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ข้อก ำหนดส ำหรบับญัชีเงินฝำกแบบดิจิทลั 

 
ตามทีข่า้พเจา้ไดเ้ปิดบญัชเีงนิฝากออมทรพัย ์ชลิด ี(Chill D) เงนิฝากออมทรพัย ์สปีดด ีพลสั (Speed D+) และ/หรอืเงนิ
ฝากประจ า Fixed D (รวมกนั หรอืแยกกนัเรยีกว่า “บญัชเีงนิฝาก”) กบัธนาคาร ซไีอเอ็มบ ีไทย จ ากดั (มหาชน) ซึ่ง
ต่อไปนี้เรยีกว่า ”ธนาคาร” ผ่านแอปพลเิคชนั CIMB THAI โดยในการใช้บรกิารบญัชเีงนิฝากดงักล่าวข้าพเจ้ายนิยอม
ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขดงัต่อไปนี้ 
ข้อก ำหนดทัว่ไปส ำหรบับญัชีเงินฝำกแบบดิจิทลั 
1. ข้าพเจ้ารบัทราบและเขา้ใจดวี่าขา้พเจ้ามสีทิธไิด้รบัดอกเบี้ยเงนิฝากในอตัราที่ธนาคารประกาศพร้อมทัง้ยนิยอมให้
ธนาคารเปลีย่นแปลงอตัราดอกเบีย้ ค่าธรรมเนียมค่าบรกิาร และค่าใชจ้่ายทีเ่กดิขึน้ โดยธนาคารแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบตาม
หลกัเกณฑท์ีธ่นาคารแห่งประเทศไทยก าหนด ในกรณทีีข่า้พเจา้มหีนี้สนิเชื่อใด ๆ ทีต่อ้งช าระแก่ธนาคาร ไมว่่าหนี้นัน้จะมี
หลกัประกนัหรอืไม่กต็าม  หากปรากฏว่าขา้พเจา้ไม่ช าระหนี้ดงักล่าวใหแ้ก่ธนาคาร ขา้พเจา้ยนิยอมใหธ้นาคารหกัเงนิจาก
บญัชีเงนิฝากทุกประเภทของข้าพเจ้าที่มอียู่กบัธนาคารเพื่อช าระหนี้ดงักล่าว  โดยธนาคารแจ้งให้ข้าพเจ้าทราบตาม
หลกัเกณฑท์ี่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด และในกรณีที่ขา้พเจา้มหีนี้ค่าธรรมเนียม ค่าบรกิาร หรอืค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
อนัเกี่ยวกบัการใชห้รอืรกัษาบญัชเีงนิฝากทีข่า้พเจา้ต้องช าระใหแ้ก่ธนาคารตามเงื่อนไขและหลกัเกณฑท์ีธ่นาคารก าหนด 
ข้าพเจ้าตกลงและยนิยอมให้ธนาคารหกัเงนิจากบญัชเีงนิฝากทุกประเภทของข้าพเจ้าที่มอียู่กบัธนาคารเพื่อช าระหนี้
ดงักล่าวไดท้นัท ีโดยไมต่อ้งแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบ 
2. ขา้พเจา้ตกลงและยนืยนัว่า ขา้พเจา้ไดเ้ปิดบญัชเีงนิฝากโดยใชเ้พื่อตนเอง และเพื่อกจิการทีต่นเองเกี่ยวขอ้งทัง้สิน้ และ
จะไม่ยนิยอมให้บุคคลอื่นใช้ ท าธุรกรรมใด ๆ ผ่านบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ หรอืเขา้ถงึบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ไม่ว่า
ดว้ยประการใด ๆ และจะไม่ใชบ้ญัชเีงนิฝากเพื่อ หรอืใชบ้ญัชเีงนิฝากไปในทางทีเ่กีย่วขอ้งกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลย ี
หรอืความผดิทางอาญาอื่นใด 
3. ในกรณีทีข่า้พเจา้ได้ผ่านกระบวนการท าความรูจ้กัลูกคา้ (KYC) หรอืพสิูจน์ และยนืยนัตวัตนผ่านบุคคลภายนอกใด ๆ 
หรอืผูพ้สิจูน์ และยนืยนัตวัตน (Identity Provider (IdP)) ขา้พเจา้ขอยนืยนัว่า ขอ้มลูทีข่า้พเจา้ไดใ้หก้บับุคคลภายนอก หรอื
ผูพ้สิูจน์ และยนืยนัตวัตน (Identity Provider (IdP)) เพื่อกระบวนการท าความรูจ้กัลูกคา้ (KYC) หรอืพสิูจน์ และยนืยนัตวั
เป็นขอ้มลูทีถู่กตอ้ง และเป็นความจรงิทุกประการ ในกรณทีีบุ่คคลภายนอก หรอืหน่วยงานใด ๆ ฟ้องรอ้ง หรอืเรยีกรอ้งให้
ธนาคารช าระ หรอืธนาคารต้องช าระค่าเสียหาย ค่าปรบั หรอืดอกเบี้ยอนัเกิดจากข้อมูลซึ่งไม่ถูกต้อง หรอืเป็นเท็จที่
ข้าพเจ้าได้ให้ในกระบวนการท าความรู้จกัลูกค้า (KYC) หรือพิสูจน์ และยืนยนัตัวตน ข้าพเจ้าตกลงจะรบัผิดชดใช้
ค่าเสยีหาย ค่าปรบั หรอืดอกเบีย้รวมถงึค่าใชจ้า่ยต่าง ๆ ในการต่อสูค้ดแีทนธนาคารที่เกดิขึน้ตามจรงิ 
4. กรณีที่ขา้พเจา้ใช้บรกิารฝาก ถอน โอนเงนิ ในบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ หรอืสอบถาม ขอขอ้มูล หรอืท ารายการอื่น
เกี่ยวกบับญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ ผ่านเครื่องฝากถอนเงนิอตัโนมตั ิโทรศัพท์ โทรสาร อุปกรณ์ในการสื่อสาร หรอืช่อง
ทางการใหบ้รกิารอื่น ๆ ทีธ่นาคารไดจ้ดัไวใ้นลกัษณะอตัโนมตัหิรอืกึ่งอตัโนมตัจิากระบบงานใด ๆ ของธนาคาร ขา้พเจา้
รบัทราบและยนิยอมปฏบิตัติามระเบยีบและพธิกีารทีธ่นาคารก าหนดในแต่ละบรกิารซึง่ธนาคารอาจเปลีย่นแปลงแกไ้ขเป็น
ครัง้คราว 
5. การที่ธนาคารได้ส่งเอกสารหรอืหนังสอืใด ๆ ไปยงัที่อยู่ ที่ท างาน หรอืสถานที่ตดิต่อตามขอ้มูลที่ขา้พเจา้ได้ให้ไว้แก่
ธนาคารในการเปิดบญัชนีัน้ไมว่่าจะท าโดยวธิใีดกต็าม ขา้พเจา้ยนิยอมใหถ้อืว่าธนาคารไดส้่ง หรอืแจง้แก่ขา้พเจา้โดยชอบ
แล้ว ในกรณีที่ข้าพเจ้าเปลี่ยนแปลงชื่อ นามสกุล อาชพี ที่อยู่ ที่ท างาน สถานที่ติดต่อ อีเมล หรอืหมายเลขโทรศัพท์ 
ขา้พเจา้จะแจง้การเปลี่ยนแปลงนัน้ใหธ้นาคารทราบทนัทีเป็นหนังสอืหรอืแจง้ตามช่องทางทีธ่นาคารก าหนด หากไม่แจง้ 
ขา้พเจา้ใหถ้อืว่าขอ้มลูทีไ่ดแ้จง้ไวเ้ป็นขอ้มลูที่ถูกตอ้ง  
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ทัง้นี้ ขา้พเจา้รบัทราบว่า หากขา้พเจา้ประสงค์จะเปลี่ยนแปลงขอ้มูลที่เคยให้ไว้กบัธนาคาร เช่น อเีมล ที่อยู่ หมายเลข
โทรศพัท ์หรอืขอ้มลูอื่นใดตามทีธ่นาคารก าหนด ขา้พเจา้สามารถแจง้เปลีย่นแปลงผ่าน (1) ช่องทาง Mobile Application 
หรอื ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ธนาคารให้บรกิาร (ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีงการให้บรกิารผ่านทาง Tablet ภายนอก
สถานที่ หรอื ณ ส านักงานสาขาของธนาคาร เป็นต้น) (ต่อไปนี้เรยีกว่า “ช่องทางดจิทิลั”) หรอื (2) ช่องทางสาขาของ
ธนาคาร  หรอื (3) ช่องทางอื่นใดที่ธนาคารจะแจ้งให้ข้าพเจ้าทราบในอนาคต ทัง้นี้ ในทุกกรณีเป็นไปตามเงื่อนไขและ
ระเบยีบวธิปีฏบิตัทิีธ่นาคารก าหนด 
6. ขา้พเจา้ตกลงและอนุญาตใหธ้นาคารเปิดเผยขอ้มลูใด ๆ ทีข่า้พเจา้ไดใ้หไ้วแ้ก่ธนาคาร และ/หรอืขอ้มลูทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
ขา้พเจา้และธุรกจิของขา้พเจา้ต่อ บรษิทัแม่ของธนาคาร บรษิทัในเครอื บรษิทัที่เกี่ยวขอ้งซึ่งรวมถงึส านักงานสาขา (ซึ่ง
ต่อไปนี้รวมเรยีกว่า“กลุ่มธนาคารซไีอเอม็บี”) รวมถงึ กรรมการ ลูกจา้งผู้รบัจา้ง ผู้แทน ตวัแทน ผู้สนับสนุนทางธุรกจิ ผู้
ประมวลผลขอ้มลู และผูป้ระกอบวชิาชพีในการใหค้ าปรกึษาดา้นต่าง ๆ ของธนาคารหรอืกลุ่มธนาคารซไีอเอม็บ ีหรอื ศาล 
หน่วยงานของรฐัและหน่วยงานก ากบัดแูลซึง่มขีอบเขตอ านาจเหนือหน่วยงานใด ๆ ในธนาคารหรอืกลุ่มธนาคารซไีอเอม็บ ี
ตลอดจนคู่คา้ทางธุรกจิของธนาคาร หรอืบรษิทัประกนัภยัทีธ่นาคารก าหนด เพื่อวตัถุประสงคใ์นการบรหิารและ/หรอืก ากบั
ดูแลความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัธนาคารและกลุ่มธนาคารซไีอเอม็บ ีการปฏบิตัติามกฎหมายหรอืกฎเกณฑใ์ด ๆที่
เกี่ยวขอ้ง การใช้สนิค้าและ/บรกิารใด ๆ ของธนาคาร หรอืกลุ่มธนาคารซไีอเอ็มบหีรอืของคู่ค้าใด ๆ ของธนาคาร (ซึ่ง
รวมถงึแต่ไม่จากดัเพยีงการให้สทิธปิระโยชน์ในเอาประกนัภยัอุบตัเิหตุส่วนบุคคลแบบกลุ่มตามที่ก าหนดในขอ้ก าหนด
ฉบบันี้) และ/หรอืเพื่อวตัถุประสงค์อื่นที่ธนาคารเห็นสมควรตามที่ได้ก าหนดหรอือนุญาตให้ท าได้ตามกฎหมายหรอื
กฎระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งไม่ว่าผู้รบัขอ้มูลดงักล่าวจะมสีถานที่ประกอบการอยู่ในประเทศไทยหรอืต่างประเทศก็ตาม ทัง้นี้ 
ขอ้มลูทีป่ระมวลผลตามขอ้สญัญานี้ ไม่รวมถงึขอ้มลูส่วนบุคคลตามทีน่ิยามไวใ้นพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 กฎ และขอ้บงัคบัอื่น ๆ ทีอ่อกภายใตพ้ระราชบญัญตัดิงักล่าว (รวมถงึที่อาจมกีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) 
7. ขา้พเจา้รบัทราบว่าธนาคารมหีน้าที่หกัภาษี ณ ที่จ่ายและน าส่งกรมสรรพากรตามกฎหมายและเขา้ใจดวี่าหน้าที่การ
ค านวณรวมถงึยื่นภาษีเงนิได้ประจ าปีพรอ้มรายละเอยีดที่ถูกต้องเป็นหน้าที่ของตน ทัง้นี้ ธนาคารไม่ต้องรบัผดิชอบต่อ
ขอ้ผดิพลาดในการยื่นภาษีเงนิได้ของขา้พเจา้ไม่ว่าในกรณีใด ๆ นอกเหนือจากขอ้ตกลงที่ปรากฏอยู่ในค าขอนี้ แบบแจง้
สถานะความเป็นบุคคลอเมรกินั/ไม่เป็นบุคคลอเมรกินั และขอ้ก าหนดของธนาคารที่ปรากฏอยู่ในเอกสารแผ่นพบั ซึง่ถอื
เป็นส่วนหนึ่งของค าขอที่ขา้พเจา้ได้รบัจากธนาคารขา้พเจา้ได้รบัทราบขอ้ก าหนดทีธ่นาคารประกาศไวใ้นทีเ่ปิดเผย หรอื
ดว้ยวธิอีื่นใด และขา้พเจา้ยนิยอมผกูพนัตนตามขอ้ตกลงและขอ้ก าหนดดงักล่าว รวมทัง้ประเพณีปฏบิตัต่ิาง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง
ของธนาคารทุกประการ ทัง้นี้ ขา้พเจา้ยนิยอมให้ธนาคารแก้ไขเพิม่เตมิขอ้ตกลงในค าขอนี้ ตลอดจนขอ้ก าหนดดงักล่าว
ขา้งตน้ โดยปิดประกาศไวใ้นทีท่ าการของธนาคาร หรอืแจง้แก่ขา้พเจา้ดว้ยวธิอีื่นใด โดยขา้พเจา้ตกลงปฏบิตัติามขอ้ตกลง
หรอืขอ้ก าหนดทีแ่กไ้ขเพิม่เตมินัน้ทุกประการ 
8. ขา้พเจา้รบัทราบและเขา้ใจดวี่าธนาคารอาจยกเลกิ หรอืเปลีย่นแปลงชนิดหรอืประเภทผลติภณัฑเ์งนิฝากของธนาคาร
เมื่อใดก็ได้โดยไม่ต้องแจง้ล่วงหน้าหรอืได้รบัความยนิยอมจากขา้พเจ้าก่อน หากสทิธปิระโยชน์ตามผลติภณัฑเ์งนิฝาก
ประเภทหรอืชนิดใหมน่ัน้ไมด่อ้ยกว่าผลติภณัฑเ์ดมิ        
9. ขา้พเจา้ตกลงว่า ธนาคารมสีทิธ ิปฏเิสธ หรอืระงบัการท าธุรกรรมใด ๆ ในบญัชเีงนิฝาก และ/หรอืระงบัการให้บรกิาร
เงนิฝาก และ/หรอื ปิดบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้โดยทนัทจีนกว่าธนาคารจะไดร้บัการยนืยนัความถูกตอ้งในการท าธุรกรรม
ทางการเงนิดงักล่าวของขา้พเจ้าก่อนและแจง้ให้ข้าพเจ้าทราบตามสมควรและเป็นไปตามกฎหมายและ/หรอืกฎเกณฑ์
ทางการทีเ่กี่ยวขอ้ง ในกรณีทีธ่นาคารเหน็ว่าบญัชเีงนิฝาก หรอืการท าธุรกรรมใด ๆ ในบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้เขา้ข่าย
หรอืธนาคารมเีหตุอันควรสงสยัว่าจะถูกใช้ในกิจการที่เป็นการฝ่าฝืน หลีกเลี่ยง หรอืไม่ชอบด้วยกฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั หรอืค าสัง่ของทางราชการ หรอืไม่เหมาะสมไม่ว่าดว้ยประการใด ๆ หรอืฝ่าฝืน หรอืไม่เป็นไปตามขอ้หนึ่งขอ้ใด
ของขอ้ก าหนดฉบบันี้ หรอืกรณีทีธ่นาคารตรวจสอบพบว่า ขอ้มลูส่วนบุคคลของขา้พเจา้และ/หรอืขอ้มลูอื่นใดทีข่า้พเจา้ให้
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ไวก้บัธนาคารไม่เป็นความจรงิ หรอืขา้พเจา้แจง้ขอ้มลูส่วนบุคคล และ/หรอื ขอ้มลูอื่นใดกบัธนาคารทีซ่ ้าซอ้นกบัฐานขอ้มลู
ลกูคา้รายอื่นทีม่อียูแ่ลว้ของธนาคาร หรอืขา้พเจา้ใหข้อ้มลูทีไ่มเ่ป็นไปตามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขบญัชเีงนิฝากหรอืขา้พเจา้
กระท าการใด ๆ อนัเป็นการก่อความเดอืดรอ้นร าคาญ หรอืรบกวนการใหบ้รกิารของธนาคารไมว่่าดว้ยประการใด ๆ  
  ขา้พเจา้ตกลง และรบัทราบว่าธนาคารมสีทิธใินการปฏเิสธ หรอืระงบัการท าธุรกรรมใด ๆ ตามวรรคแรกในบญัชี
เงนิฝากของขา้พเจา้จนกว่าขา้พเจา้จะสามารถน าหลกัฐานตามทีธ่นาคารก าหนดมาแสดงต่อธนาคาร และ/หรอืด าเนินการ
ตามที่ธนาคารร้องขอได้ และในระหว่างการปฏิเสธ หรอืระงบัการท าธุรกรรมดงักล่าว ข้าพเจ้าตกลงจะไม่เรยีกร้อง
ค่าเสยีหาย ดอกเบีย้ และผลตอบแทนใด ๆ จากการด าเนินการดงักล่าวของธนาคาร  
  ในกรณีธนาคารระงบัการให้บรกิารเงนิฝาก และ/หรอืปิดบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ตามวรรคแรก หากขา้พเจา้มี
เงนิฝากคงเหลืออยู่ในบญัชีเงนิฝากไม่ว่าจ านวนเท่าใด ข้าพเจ้าตกลงและยนิยอมให้ธนาคารตัง้พกัเงนิฝากคงเหลอื
ดงักล่าวไวใ้นบญัชขีองธนาคาร หรอืจดัการโดยวธิอีื่นใดทีธ่นาคารเหน็สมควร จนกว่าขา้พเจา้สามารถน าหลกัฐานอนัเป็น
ที่ยอมรบัของธนาคารมาขอรบัเงนิดงักล่าวคนื โดยข้าพเจ้าจะไม่เรยีกร้องค่าเสยีหาย ดอกเบี้ย หรอืผลตอบแทนใด  ๆ 
ทัง้สิน้จากการด าเนินการดงักล่าวของธนาคาร และตกลงปฏบิตัติามขอ้ก าหนด และ/หรอื ระเบยีบของธนาคารทุกประการ  

ทัง้นี้ หากเป็นกรณีการเปลีย่นแปลงเงื่อนไขผลติภณัฑห์รอืการใหบ้รกิารใด ๆ ของธนาคารตามประกาศธนาคาร
แห่งประเทศไทยเรื่อง การบรหิารจดัการดา้นการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้อย่างเป็นธรรม (Market Conduct) ธนาคารจะแจง้ให้
ลกูคา้ทราบล่วงหน้าถงึการด าเนินการดงักล่าวภายในเวลาอนัสมควร 
10. กรณกีารเปิดบญัชเีงนิฝาก หากไมม่กีารน าเงนิเขา้ฝากในบญัชดีงักล่าวภายในระยะเวลา 30 วนันบัจากวนัทีเ่ปิดบญัช ี
บญัชเีงนิฝากดงักล่าวจะถูกปิดโดยอตัโนมตั ิโดยมติอ้งแจง้ใหท้ราบ 
11. บญัชีเงินฝำกประจ ำ  

11.1 กรณีขา้พเจา้ฝากเงนิ และแจง้ความประสงคร์บัดอกเบีย้ และ/หรอืเงนิตน้ผ่านการเปิดบญัชเีงนิฝากประจ า หรอื

ด าเนินการดงักล่าวผ่าน Mobile Application ของธนาคาร ใหถ้อืว่าขา้พเจา้ยนิยอมฝากเงนิตามเงือ่นไขทีร่ะบุไวใ้นใบค าขอ

เปิดบญัชเีงนิฝากแบบดจิทิลั-บุคคลธรรมดา 

11.2 ขา้พเจา้รบัทราบว่า ขา้พเจา้ตอ้งมบีญัชเีงนิฝากออมทรพัย ์หรอืบญัชเีงนิฝากกระแสรายวนัอยา่งน้อยหน่ึงบญัชี

กบัธนาคารเพื่อผกูกบับญัชเีงนิฝากประจ าดจิทิลัส าหรบัโอนเงนิ หรอืใหธ้นาคารหกัเงนิส าหรบัโอนเขา้บญัชฝีากประจ า

ดจิทิลัตามจ านวนเงนิขัน้ต ่า และตามระยะเวลาทีก่ าหนด และรบัโอนเงนิต้น และ/หรอืดอกเบีย้รายเดอืนหรอืเมือ่ครบ

ก าหนดระยะเวลาฝาก 

11.3 เมือ่ครบก าหนดระยะเวลาการฝาก และขา้พเจา้ไม่ไดถ้อนเงนิออกจากบญัชเีงนิฝากประจ าดจิทิลั ขา้พเจา้

ยนิยอมใหธ้นาคารฝากเงนิจ านวนดงักล่าว และ/หรอืดอกเบีย้ของเงนิจ านวนนัน้ต่อไปในบญัชเีงนิฝากประจ าเดมิ ภายใต้

เงือ่นไข และระยะเวลาการฝากเดมิ หรอืทีใ่กลเ้คยีงกบัเงื่อนไข และระยะเวลาเดมิตามประกาศของธนาคารในขณะนัน้ 

หรอืตามทีธ่นาคารพจิารณาเหน็สมควร  เวน้แต่กรณทีีลู่กคา้เลอืกรบัดอกเบีย้เงนิฝากเป็นรายเดอืน ดอกเบีย้จะถูกโอนไป

บญัชอีอมทรพัย ์หรอืบญัชเีงนิฝากกระแสรายวนัทีผ่กูไวก้บับญัชเีงนิฝากประจ าดจิทิลัตามเงือ่นไขทีก่ าหนด โดยถอือตัรา

ดอกเบีย้เงนิฝากประจ าดจิทิลัประเภทไม่มสีมดุคู่ฝากแบบแผนปกต ิตามประกาศของธนาคาร ณ วนัทีธ่นาคารด าเนินการ

ต่ออายกุารฝากนัน้ กรณเีปลีย่นจากแคมเปญพเิศษเป็นแผนปกตกิารจ่ายดอกเบีย้จะท าเมือ่ครบก าหนดระยะเวลาฝาก  
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12. กำรโอนเงิน 

12.1 ธนาคารจะโอนเงนิตามค าสัง่โอนเงนิเมื่อไดห้กัเงนิตามจ านวนทีข่า้พเจา้ต้องการโอนจากบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้
หรอืได้รบัเงนิสดหรอืได้รบัเงนิตามเช็คเพื่อช าระเงนิโอนค่าธรรมเนียมค่าโอนข้ามเขตและค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ครบถ้วนและ
ถูกต้องแล้วเท่านัน้และภายใต้เงื่อนไขการให้บรกิารเกี่ยวกับวนัและเวลาที่ให้บรกิารจ านวนครัง้และจ านวนเงนิสูงสุดที่
ใหบ้รกิารไดใ้นแต่ละวนัก าหนดระยะเวลาที่คาดว่าจะด าเนินการโอนเงนิจนเสรจ็สิ้นสมบูรณ์ตามทีธ่นาคารก าหนดโดยจะปิด
ประกาศไว้ ณ ที่ท าการของธนาคารหรอืบนเวบ็ไซด์ของธนาคารทัง้นี้ธนาคารอาจเปลี่ยนแปลงได้โดยแจง้ให้ขา้พเจา้ทราบ
ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนัโดยกรณีที่เป็นการเปลี่ยนแปลงท าให้ข้าพเจ้าต้องเสยีค่าใช้จ่ายหรอืมภีาระความรบัผดิชอบ
เพิม่ขึน้หากขา้พเจา้ยงัคงใชบ้รกิารต่อไปหลงัจากวนัทีม่กีารเปลีย่นแปลงดงักล่าวใหถ้อืว่าขา้พเจา้ไดย้อมรบัขอ้ก าหนดและ
เงือ่นไขการใหบ้รกิารทีเ่ปลีย่นแปลงนัน้แลว้ 

12.2  การโอนเงนิทุกครัง้ขา้พเจา้จะไดร้บัใบบนัทกึรายการในรปูแบบกระดาษหรอืรปูแบบอเิลก็ทรอนิกสเ์ป็นหลกัฐาน
การโอนเงนิโดยขา้พเจา้ตกลงว่าหากพบว่ามีขอ้บกพร่องจากการใชบ้รกิารหรอืมขีอ้สงสยัเกี่ยวกบัรายการเคลื่อนไหวทาง
บญัช ีขา้พเจา้จะแจง้ใหธ้นาคารทราบในทนัทพีรอ้มดว้ยขอ้มลูคอืวนัและเวลาทีท่ ารายการชื่อ เลขทีบ่ญัชหีลกั เลขทีบ่ญัชทีี่
โอนเงนิออกและเลขทีบ่ญัชทีีโ่อนเงนิเขา้ ประเภทของบรกิาร จ านวนเงนิทีโ่อนเขา้หรอืออกจากบญัชชีื่อ สถานทีต่ดิต่อของ
ขา้พเจา้และผูแ้จง้ความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้ ขอ้มลูอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้งตามทีเ่หน็สมควรโดยธนาคารจะด าเนินการสอบสวนและ
แก้ไขขอ้ผดิพลาดใหเ้สรจ็สิ้นภายในเวลา 30วนันับแต่วนัทีธ่นาคารได้รบัแจง้และจะแจง้ผลการสอบสวนใหข้า้พเจา้ทราบ
ภายใน 7 วนั นบัแต่วนัทีธ่นาคารทราบผลการสอบสวนนัน้ 

      12.3 ขา้พเจา้รบัทราบว่าการใชบ้รกิารโอนเงนิธนาคารจะรบัผดิในความเสยีหายทีเ่กดิขึน้โดยตรงจากการทีธ่นาคาร
ไม่ปฏบิตัติามค าสัง่โอนเงนิจนเป็นเหตุให้ขา้พเจา้ไม่สามารถโอนเงนิได ้ไม่ไดร้บัเงนิจากการโอนเงนิหรอืเกดิรายการโอน
เงนิโดยมชิอบและมใิช่ความผดิของขา้พเจา้ เว้นแต่กรณีดงัต่อไปนี้ธนาคารมสีทิธไิม่ให้บรกิารและไม่ต้องรบัผดิในความ
เสยีหายทีเ่กดิขึน้ คอื หากปรากฏว่าการใหบ้รกิารของธนาคารขดัต่อกฎระเบยีบค าสัง่หรอืบทบญัญตัขิองกฎหมายหรอืขดั
ต่อหลกัเกณฑ์ในการปฏิบตัิงานของธนาคาร หรอืข้าพเจ้ามเีงนิในบญัชไีม่เพียงพอต่อการท าธุรกรรม หรอืบญัชีของ
ขา้พเจา้อยู่ระหว่างด าเนินการทางกฎหมายหรอืธนาคารไดแ้จง้ใหข้า้พเจา้ทราบถงึความขดัขอ้งของการใหบ้รกิารล่วงหน้า
แลว้หรอืไดแ้จง้ขณะทีใ่หบ้รกิารหรอืปฏบิตัผิดิเงื่อนไขหรอืขอ้ตกลงของธนาคาร และ/หรอืเป็นเหตุสุดวสิยัหรอืเกดิกรณีที่
อยู่เหนือการควบคุมอนัสมควร ของธนาคารซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ เหตุไฟไหม้ แผ่นดนิไหว น ้าท่วม  จลาจลการ
ประทว้ง การปิดกจิการ การด าเนินการของรฐับาล สงคราม การหยดุชะงกัของไฟฟ้าหรอืแหล่งจ่ายไฟเครือ่งคอมพวิเตอร์
อุปกรณ์ระบบโทรคมนาคมเครอืข่ายและ/หรอืโปรแกรมระบบอนิเตอรเ์น็ตช ารุดขดัขอ้งหรอือยู่ระหว่างการซ่อมแซม หรอื
บ ารงุรกัษา ทัง้นี้ความรบัผดิในความเสยีหายทีก่ล่าวขา้งตน้จะไมเ่กนิกว่าค่าธรรมเนียมทีธ่นาคารไดร้บัจากขา้พเจา้และคนื
เงนิทีไ่ดร้บัจากขา้พเจา้โดยโอนเขา้บญัชขีองขา้พเจา้และใหม้ผีลต่อการค านวณดอกเบีย้เงนิฝากยอ้นหลงัตัง้แต่วนัทีเ่งนินัน้
ไดถู้กหกัจากบญัชขีองขา้พเจา้ 
      12.4 นอกเหนือจากการยนืยนัตวัตนดว้ยใบหน้า (Facial Recognition) ตามทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดและเงื่อนไข
อื่น ขา้พเจา้ตกลงและรบัทราบว่า ธนาคารอาจมกีารก าหนดมาตรการการยนืยนัตวัตนอื่น ตามทีธ่นาคารเหน็สมควรและ
เหมาะสม (รวมถงึ การยนืยนัตวัตนดว้ยใบหน้าเพิม่เตมิ) 
13. ขา้พเจา้รบัทราบและตกลงว่า ขา้พเจา้ไมส่ามารถใชบ้รกิารหรอืท าธุรกรรมทีเ่กีย่วเนื่องดว้ยบญัชเีงนิฝากทีข่า้พเจา้เปิด

ผ่านช่องทางดจิทิลั ผ่านทางช่องทางสาขาของธนาคารได้ ทัง้นี้  เว้นแต่ (1) ข้าพเจ้าจะมบีญัชเีงนิฝากปกติที่ยงัมี
รายการเคลื่อนไหวทีข่า้พเจา้ไดเ้ปิดผ่านช่องทางสาขาของธนาคาร รวมถงึเงื่อนไขอื่นตามทีธ่นาคารก าหนด หรอื (2) 
กรณีขอปิดบญัชเีงนิฝากทีเ่ปิดผ่านช่องทางดจิทิลั หรอื (3) กรณีอื่น ๆ ทีจ่ าเป็นต้องด าเนินทางผ่านช่องทางสาขาของ
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ธนาคารตามที่ธนาคารก าหนด ในกรณีที่ขา้พเจา้สามารถใช้บรกิารหรอืท าธุรกรรมที่เกี่ยวเนื่องด้วยบญัชเีงนิฝากที่
ขา้พเจา้เปิดผ่านช่องทางดจิทิลั ผ่านทางช่องทางสาขาของธนาคารได ้ขา้พเจา้ตกลงปฏบิตัติามระเบยีบและขอ้ก าหนด
ต่าง ๆ ของธนาคาร รวมถงึตกลงใหธ้นาคารใชแ้ละอ้างองิขอ้มลูต่าง ๆ รวมถงึตวัอยา่งลายมอืชื่อทีข่า้พเจา้ไดใ้หไ้ว้แก่
ธนาคารส าหรบับญัชเีงนิฝากที่เปิดผ่านช่องทางสาขาของข้าพเจ้าไม่ว่าบญัชหีนึ่งบญัชใีด เพื่อใช้ในการตรวจสอบ
ตวัตนของขา้พเจา้ หรอืเพื่อวตัถุประสงคอ์ื่นตามทีธ่นาคารเหน็สมควรในการเขา้ใชบ้รกิารหรอืเขา้ท าธุรกรรมดงักล่าว
หรอืด าเนินการทีเ่กีย่วขอ้งผ่านทางช่องทางสาขา 

14. เง่ือนไขกำรใช้บตัรเดบิต ในกรณีทีข่า้พเจา้ตกลงขอบตัรเดบติ และ/หรอืใชบ้ตัรเดบติจะตกลงผกูพนัและปฏบิตัติาม
ขอ้ก าหนดและเงือ่นไขการใชบ้รกิาร ดงันี้  
     14.1 บตัรเดบติ คอื บตัรทีธ่นาคารออกใหข้า้พเจา้ส าหรบัถอนเงนิสด ฝากเงนิสด โอนเงนิ สอบถามยอดเงนิคงเหลอืใน
บญัช ีช าระค่าสาธารณูปโภค ช าระค่าใชจ้่ายต่าง ๆ โดยผ่านเครื่อง ATM หรอืเครื่องใหบ้รกิารอื่นผ่านทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
และใช้ซื้อสินค้าและ/หรอืช าระค่าบริการ หรอืค่าอื่นใดแทนการใช้เงินสด ณ ร้านค้าในประเทศและต่างประเทศที่มี
สัญลักษณ์ของ VISA โดยการช าระผ่านเครื่อง EDC (Electronic Data Capture) รวมถึงการใช้บริการผ่านระบบ
อนิเทอรเ์น็ต ของขา้พเจา้ไดด้ว้ย โดยจ านวนเงนิดงักล่าวจะถูกหกัโดยตรงจากบญัชเีงนิฝากทีข่า้พเจา้เปิดไวส้ าหรบัการใช้
จ่ายกบับตัรนัน้ทนัท ีและอาจมคี่าธรรมเนียมตามทีธ่นาคารก าหนด ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัประเภทของบตัรเดบติตามทีธ่นาคาร
ก าหนด ซึง่ต่อไปนี้หากไมก่ล่าวโดยเฉพาะเจาะจงจะรวมเรยีกบตัรเดบติว่า “บตัร” 
    14.2 การถอนเงนิผ่านเครื่องบรกิารเงนิสดอตัโนมตั ิ(ATM) หรอืการโอนเงนิจากบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ที่มอียู่กบั
ธนาคาร สามารถถอนเงนิหรอืโอนเงนิไดทุ้กวนัตลอด 24 ชัว่โมง โดยการถอนเงนิ หรอืโอนเงนิจากบญัชขีองขา้พเจา้นัน้
จะเป็นจ านวนเงนิเท่าใดก็ตาม จะต้องขึน้อยู่กบัประเภทของบตัรและต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขทีว่่าต้องมยีอดเงนิคงเหลอืใน
บญัชพีอทีจ่ะถอนเงนิ หรอืหกัโอนไปได ้และเป็นไปตามทีธ่นาคารประกาศ และส าหรบัการโอนเงนิดงักล่าวนัน้ ธนาคาร
จะท าการหกัเงนิ (เดบติ) จากบญัชทีีโ่อนเงนิออกและจะน าเงนิเขา้ (เครดติ) เขา้บญัชทีีโ่อนเงนิเขา้ภายในวนัเดยีวกนั โดย
ต้องกดหมายเลขบญัชทีี่ต้องการโอนเงนิเขา้ให้ถูกต้องและถ้าการโอนเงนิไปยงับญัชดีงักล่าวเกดิความผดิพลาดอนัเกดิ
จากการกระท าของขา้พเจา้ไมว่่าจะเกดิความเสยีหายหรอืไมก่ต็าม ขา้พเจา้จะตอ้งรบัผดิชอบเองโดยไมส่ามารถเรยีกรอ้ง
หรอืฟ้องรอ้งใหธ้นาคารชดใชค้นืได้ 
     14.3 การใชบ้ตัรกบัเครื่องบรกิารเงนิสดอตัโนมตั ิ(ATM) ต่างธนาคาร ขา้พเจา้รบัทราบและตกลงว่า ขา้พเจา้จะทราบ
ยอดเงนิในบตัรหลงัจากการเบกิถอนทุกครัง้ผ่านเครื่อง ATM ต่างธนาคารและ จะไดร้บัใบบนัทกึรายการทุกครัง้เมื่อแสดง
ความประสงค ์ทัง้นี้ กรณีใบบนัทกึรายการหมด เครื่องบรกิารเงนิสดอตัโนมตั ิ(ATM) ของต่างธนาคารจะแจง้ใหท้ราบและ
ขา้พเจา้สามารถใชบ้รกิารไดต่้อไป โดยสามารถตรวจสอบยอดรายการไดจ้ากสมุดบญัชเีงนิฝากและ/หรอืใบแจง้ยอดบญัช ี
(STATEMENT) ยกเวน้รายการโอนเงนิไปเขา้บญัชขีองบุคคลอื่น หรอืบัญชขีองธนาคารอื่น ขา้พเจา้รบัทราบและตกลงว่า
หากใบบนัทกึรายการหมด ธนาคารจะไมท่ ารายการโอนเงนิดงักล่าวใหแ้ต่อยา่งใด 
      14.4 ขา้พเจา้สามารถใช้บตัรส าหรบับรกิารต่าง ๆ ดงักล่าวขา้งต้นตามวงเงนิการใช้บตัร โดยขา้พเจา้สามารถปรบั
เพิม่ และลดวงเงนิใช้บรกิารดงักล่าวได้ ทางโทรศพัท์หมายเลข 0-2626-7777 แต่จะต้องไม่เกินวงเงนิสูงสุดของบตัรที่
ก าหนดไว ้ธนาคารสงวนสทิธิท์ีจ่ะเปลีย่นแปลง เพิม่เตมิ เงือ่นไขในการใหบ้รกิารดงักล่าวขา้งต้นตามทีธ่นาคารเหน็สมควร
โดยธนาคารจะแจง้ให้ขา้พเจ้าทราบตามวธิกีารของธนาคารและตามที่กฎหมายและ/หรอืกฎเกณฑ์ทางการที่เกี่ยวข้อง
ก าหนด ในกรณีที่ธนาคารตรวจพบรายการถอนเงนิ และ/หรอืรายการโอนเงนิ และ/หรอืธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบับตัรของ
ขา้พเจา้ที่มขีอ้สงสยัและ/หรอืผดิปกติ ขา้พเจา้ตกลงยนิยอมให้ธนาคารระงบัการใช้วงเงนิถอน และ/หรอืวงเงนิโอนเงนิ
อย่างใดอย่างหนึ่งหรอืทัง้หมดของขา้พเจา้ไดเ้ป็นการชัว่คราวไดท้นัทีและแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบตามสมควรและเป็นไปตาม
กฎหมายและ/หรอืกฎเกณฑท์างการที่เกี่ยวขอ้งก าหนด ทัง้นี้ เพื่อเป็นการป้องกนัความเสยีหายที่จะเกดิขึน้กบัขา้พเจ้า
จนกว่าธนาคารจะได้ตดิต่อขา้พเจา้และไดร้บัการยนืยนัความถูกต้องในการท าธุรกรรมทางการเงนิดงักล่าวจากขา้พเจา้
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แลว้จงึจะสามารถใชว้งเงนิถอนเงนิและ/หรอืวงเงนิโอนเงนิอย่างใดอย่างหนึ่งหรอืทัง้หมดไดต่้อไปและขา้พเจา้ยอมรบัว่า
การด าเนินการดงักล่าวของธนาคารเป็นการกระท าเพื่อความปลอดภยัและคุ้มครองประโยชน์ของขา้พเจา้และธนาคารไม่
ตอ้งรบัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ ของขา้พเจา้ (ถา้ม)ี  
       14.5 กรณีใช้บตัรถอนเงนิสดจาก ATM ในต่างประเทศ จ านวนที่เกดิจากการถอนเงนิสดในต่างประเทศที่เป็นเงนิ
สกุลของประเทศนัน้ ๆ ต้องไม่เกนิจ านวนเงนิสกุลของต่างประเทศนัน้ ๆ ตามทีธ่นาคารเจา้ของเครื่อง ATM ก าหนด และ
จะต้องถูกเปลีย่นมาเป็นสกุลเงนิบาท โดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่นตามอตัราขายเงนิสกุลนัน้ที่วซี่าก าหนด ณ วนัทีม่กีารถอน
เงนิสกุลต่างประเทศนัน้ 
       14.6 ขา้พเจา้รบัทราบและเขา้ใจดวี่าขา้พเจา้ไม่สามารถใช้บตัรเดบติเพื่อซือ้สนิค้า หรอืช าระค่าบรกิารต่าง  ๆ ดว้ย
การแจง้หมายเลขรหสัประจ าบตัรดว้ยวาจา หรอืลายลกัษณ์อกัษรไวก้บัรา้นคา้หรอืสถานทีร่บับตัร 
       14.7 ในกรณทีีม่กีารใชบ้ตัรเดบติ เพื่อซือ้สนิคา้ และ/หรอืช าระค่าบรกิารกบัเครื่องอนุมตัวิงเงนิอตัโนมตั ิ(EDC) แลว้ 
ขา้พเจา้ยนิยอมให้ธนาคารหกัเงนิจากบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ไดต้ามกรรมวธิขีองเครื่อง และใหถ้อืว่าการโอนเงนิตาม
กรรมวธิขีองเครือ่งนัน้เป็นการหกัทีถู่กตอ้งและมผีลผูกพนัขา้พเจา้โดยสมบูรณ์ และในกรณทีีย่อดคงเหลอืในบญัชเีงนิฝาก
ไม่พอหกัโอนเงนิ ธนาคารจะระงบัการด าเนินการดงักล่าวก็ได ้ในกรณีที่มกีารใช้บตัรเดบติเพื่อซื้อสนิคา้ และ/หรอืช าระ
ค่าบรกิารกบัเครือ่งอนุมตัวิงเงนิอตัโนมตั ิ(EDC) ในต่างประเทศ จ านวนทีเ่กดิจากการซือ้สนิคา้ และ/หรอืช าระค่าบรกิารใน
ต่างประเทศทีเ่ป็นเงนิสกุลของประเทศนัน้ ๆ จะต้องถูกเปลีย่นมาเป็นสกุลเงนิบาท โดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่นตามอตัราขาย
เงนิสกุลนัน้ทีว่ซี่าก าหนด ณ วนัทีม่กีารถอนเงนิสกุลต่างประเทศนัน้ 
      14.8 ในกรณีข้าพเจ้าใช้บรกิารซื้อสนิค้าทางอินเทอร์เน็ตด้วยบตัรเดบติกบัร้านค้า/สถานที่รบับตัร ข้าพเจ้าตกลง
ยนิยอมให้ธนาคารท าการหกัเงนิจากบญัชเีงนิฝากของขา้พเจ้า ตามที่ได้ระบุไว้กบัธนาคารด้วยจ านวนเงนิเท่ากบัราคา
สนิคา้ทีข่า้พเจา้สัง่ซือ้ เพื่อใหเ้ป็นการช าระค่าสนิคา้ใหร้า้นคา้/สถานทีร่บับตัร เมือ่รา้นคา้/สถานทีร่บับตัรเรยีกเกบ็ค่าสนิคา้/
บรกิารดงักล่าวมายงัธนาคาร ซึ่งธนาคารจะท าการแจ้งขอ้มูลการหกับญัชดีงักล่าวให้ข้าพเจ้าทราบตามระยะเวลาและ
เงื่อนไขทีธ่นาคารก าหนด และ/หรอืเมื่อไดร้บัหลกัฐานใบส่งสนิคา้/ใบเสรจ็รบัเงนิจากรา้นคา้/สถานที่รบับตัร หากขา้พเจา้
พบว่า มรีายการไม่ถูกต้องจะต้องทกัท้วงให้ธนาคารทราบภายใน 10 วนัท าการ นับแต่วนัที่ได้รบัแจง้รายการใช้บรกิาร
ดงักล่าว หรอืนับแต่วนัทีไ่ด้รบัใบแจง้รายการใช้บรกิารซือ้สนิค้าทางอนิเทอร์เน็ตจากธนาคารแลว้แต่กรณี อย่างไรก็ตาม 
ไม่เป็นการตดัสทิธขิองขา้พเจา้ในภายหลงั ถ้าขา้พเจา้สามารถพสิูจน์ไดว้่า ค่าใชจ้่ายในใบแจง้รายการใชบ้รกิารซือ้สนิค้า
ทางอนิเทอรเ์น็ตไม่ถูกตอ้ง และไม่ไดเ้ป็นความผดิ หรอืบกพร่องของขา้พเจา้ ขา้พเจา้ต้องทกัทว้งภายในระยะเวลาไม่ เกนิ 
60 วนั นับแต่วนัทีไ่ดร้บัใบแจง้รายการใชบ้รกิารซือ้สนิคา้ทางอนิเทอรเ์น็ต หรอืนับแต่วนัทีไ่ม่ไดร้บัสนิคา้หรอืบรกิารหรอื
ได้รบัสนิค้าหรอืบรกิารไม่ตรงตามก าหนดเวลา หรอืได้รบัสนิค้าหรอืบรกิารแล้วแต่ไม่ครบถ้วนหรอืไม่ถูกต้องตรงตาม
วตัถุประสงค ์
    นอกจากนี้ การสัง่ซือ้สนิคา้ทีเ่กดิขึน้บนอนิเทอรเ์น็ต โดยผ่านบรกิารซือ้สนิคา้ทางอนิเทอรเ์น็ตดว้ยบตัรเดบติ จนเสรจ็

สิน้การท ารายการซือ้ขายสนิคา้ส าเรจ็นัน้ ไมว่่าจะเป็นการกระท าของขา้พเจา้เอง หรอืเป็นการกระท าของบุคคลอื่นไมว่่าจะ

กระท าโดยทุจรติหรอืไมก่ต็าม หากกระท าไปโดยการใชห้มายเลขรหสัของขา้พเจา้ทีธ่นาคารออกใหแ้ลว้ ใหถ้อืวา่เป็นการ

สัง่ซือ้สนิคา้ทีส่มบูรณ์ถูกตอ้ง ขา้พเจา้ตกลงยนิยอมรบัผดิชอบทุกประการ และรบัทราบว่าหากเกดิความเสยีหายใด ๆ ขึน้ 

ไมว่่าดว้ยเหตุใดกต็าม ธนาคารไม่จ าเป็นตอ้งรบัผดิชอบแต่ประการใดทัง้สิน้ 

      14.9 ขา้พเจา้มหีน้าทีเ่กบ็รกัษาบตัรและใบแจง้หมายเลขรหสัประจ าบตัรไวใ้นทีป่ลอดภยัและเป็นความลบัมใิหส้ญู

หาย และตอ้งไมแ่จง้หมายเลขรหสัใหผู้อ้ื่นทราบ หรอืโอนใหบุ้คคลอื่นใชแ้ทนเป็นอนัขาด ถา้หากบตัรสญูหายหรอืตกไปอยู่

ในมอืของผูอ้ื่น ขา้พเจา้จะต้องรบีแจง้มายงัธนาคารทนัท ีโดยทางโทรศพัทห์มายเลข 0-2626-7777 หรอืโดยวธิกีารอื่นที่

ธนาคารก าหนด เพื่อทีธ่นาคารจะไดย้กเลกิบตัรและรหสัประจ าตวับตัร ในกรณทีีข่า้พเจา้แจง้ยกเลกิบตัรใหธ้นาคารทราบ
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ตามทีก่ล่าวขา้งตน้แลว้ ขา้พเจา้ไมต่อ้งรบัผดิชอบในความเสยีหายทีเ่กดิจากการใชบ้ตัรภายหลงัจากการแจง้ เวน้แต่

รายการทีเ่กดิขึน้หลงัจากการแจง้ใหธ้นาคารทราบแลว้ไมเ่กนิ 5 นาท ีหรอืหากธนาคารตรวจสอบ/พสิูจน์ไดว้่าความ

เสยีหายทีเ่กดิจากการใชบ้ตัรดงักล่าวเกดิจากการกระท าของขา้พเจา้ หรอืขา้พเจา้ไดม้สี่วนรูเ้หน็ดว้ย หรอืขา้พเจา้

ประมาทเลนิเล่อ ขา้พเจา้ตกลงรบัผดิชอบเตม็ทัง้จ านวน โดยขา้พเจา้จะตอ้งใหข้อ้มลูเรือ่ง วนั เวลา ผูท้ีเ่กีย่วข้อง จ านวน

เงนิ และลกัษณะธุรกรรม หรอืขอ้มลูอื่นใดตามทีธ่นาคารจะรอ้งขอ และธนาคารจะท าการสอบสวนและแกไ้ขขอ้ผดิพลาด 

(หากม)ี และจะแจง้ผลการสอบสวนใหข้า้พเจา้ทราบ รวมถงึในกรณทีีม่ขีอ้ผดิพลาดทีธ่นาคารจะตอ้งชดใชเ้งนิแก่ขา้พเจา้ 

ธนาคารจะโอนเงนิทีผ่ดิพลาดเขา้บญัชขีา้พเจา้ ใหเ้สรจ็สิน้ภายใน 90 วนันับจากวนัทีไ่ดร้บัแจง้ขอ้มลูทีค่รบถว้นและเป็นไป

ตามรายละเอยีดดงักล่าว ทัง้น้ี ธนาคารขอสงวนสทิธิใ์นการไมด่ าเนินการตามค ารอ้งขอใด ๆ ทีข่ดัต่อขอ้ก าหนด/

หลกัเกณฑข์องทางการ 

      14.10 ขา้พเจา้ตกลงและยนิยอมช าระค่าธรรมเนียมบตัรเป็นรายปีเมื่อครบรอบปีในการเป็นสมาชกิบตัร ทัง้นี้จนกว่า
ขา้พเจา้จะแจง้ยกเลกิการเป็นสมาชกิบตัรใหธ้นาคารทราบ  

กรณีข้าพเจ้ามภีาระต้องจ่ายค่าธรรมเนียมบตัรรายปีตามข้อตกลง/เงื่อนไขของบญัชีเงนิฝากตามประเภทที่
ธนาคารก าหนด ขา้พเจา้ยนิยอมใหธ้นาคารหกัเงนิจากบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้เป็นค่าธรรมเนียมสมาชกิบตัรในปีถดั ๆ 
ไปไดทุ้กเมื่อจนกว่าธนาคารจะไดร้บัค่าธรรมเนียมครบถว้น และ/หรอืในกรณีทีบ่ญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้มจี านวนเงนิฝาก
ไม่เพยีงพอทีจ่ะช าระค่าธรรมเนียมบตัรรายปีในปีใดปีหนึ่งได ้ขา้พเจา้ตกลงและยนิยอมใหธ้นาคารกนัเงนิ (Hold) ในบญัชี
เงนิฝากของขา้พเจา้ไวจ้นกว่ามจี านวนเงนิครบตามจ านวนค่าธรรมเนียมบตัรรายปีทีข่า้พเจา้ต้องช าระใหก้บัธนาคารและ
ธนาคารจะหกัเงนินัน้เพื่อช าระค่าธรรมเนียมบตัรรายปี รวมทัง้การถอนฝาก และ/หรอื โอนเงนิขา้มเขตส านกัหกับัญช ีตอ้ง
เสยีค่าธรรมเนียมตามอตัราทีธ่นาคารก าหนด โดยค่าธรรมเนียมอาจเปลีย่นแปลงตามทีป่ระกาศ ณ ส านกังานและเวบ็ไซต์ 
(website) ของธนาคาร อนึ่ง ในกรณทีีธ่นาคารไมส่ามารถเกบ็ค่าธรรมเนียมรายปีในปีหนึ่งปีใดได ้เมือ่พน้ก าหนดเวลา 30 
วนันบัแต่วนัครบก าหนดช าระค่าธรรมเนียมบตัรรายปีในปีนัน้  ขา้พเจา้ยอมรบัว่าจะไมส่ามารถใชบ้ตัรไดจ้นกว่าขา้พเจา้จะ
น าเงนิเขา้บญัชเีพื่อหกัเงนิจากบญัชชี าระค่าธรรมเนียมดงักล่าว ทัง้นี้ ขา้พเจา้ยอมรบัว่า เมือ่พน้ก าหนดเวลา 60 วนันบัแต่
วนัครบก าหนดช าระค่าธรรมเนียมบตัรรายปีในปีนัน้ หากธนาคารยงัไม่สามารถหักเงนิจากบัญชีเงินฝากเพื่อช าระ
ค่าธรรมเนียมรายปีได ้ธนาคารมสีทิธยิกเลกิการเป็นสมาชกิบตัรของขา้พเจา้ไดท้นัท ี

ในกรณีทีบ่ญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ไม่มกีารฝาก-ถอนเป็นระยะเวลาเกนิกว่า 1 ปี นับจากวนัทีม่กีารฝาก-ถอนเงนิ
ในบญัชเีงนิฝากครัง้สุดท้าย หรอืไม่มเีงนิเหลอือยู่ในบญัชเีงนิฝากเลย  หรอืขา้พเจา้ไม่ช าระค่าธรรมเนียมบตัรรายปีในปี
หนึ่งปีใด  ขา้พเจา้ยอมรบัว่า บญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้จะไม่สามารถท ารายการหรอืธุรกรรมใดๆ ทีเ่กี่ยวเนื่องกบับตัรได้
จนกว่าข้าพเจ้าจะติดต่อธนาคาร  ทัง้นี้ ในกรณีดงักล่าวข้างต้น เมื่อพ้นก าหนดเวลา 24 เดอืนนับจากวนัที่ข้าพเจ้าไม่
สามารถท ารายการทีเ่กี่ยวเนื่องกบับตัรได ้ขา้พเจา้ยอมรบัว่า ธนาคารมสีทิธริะงบัการใช้บตัรหรอืยกเลกิการเป็นสมาชกิ
บตัรของขา้พเจา้ไดท้นัท ี

หากขา้พเจา้ขอยกเลกิการใช้บตัรในระหว่างปีและธนาคารได้เรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมบตัรรายปีจากขา้พเจา้แล้ว 
ขา้พเจา้รบัทราบและเขา้ใจดวี่าขา้พเจา้จะไดร้บัค่าธรรมเนียมรายปีคนืตามสดัส่วนเขา้บญัชอีอมทรพัย ์ธนาคาร ซไีอเอม็บ ี
ไทย ของขา้พเจา้ หรอืวธิกีารอื่นใดตามทีธ่นาคารเหน็สมควร ภายใน 7 วนัท าการ นบัจากวนัทีท่ าการยกเลกิบตัร 
      14.11 ธนาคารมสีทิธริะงบั หรอืเพกิถอนการใชบ้ตัร หรอืปฏเิสธการใช ้หรอืเรยีกบตัรคนืในกรณทีีข่า้พเจา้โอนหรอืให้
ผูอ้ื่นใชบ้ตัรแทน หรอืเงนิในบญัชไีม่พอช าระค่าธรรมเนียมและค่าใชจ้่ายต่าง ๆ ใหแ้ก่ธนาคาร หรอืหากธนาคารพสิูจน์ได้
ว่าขา้พเจา้ทุจรติ หรอืปฏบิตัผิดิเงื่อนไขตามขอ้ตกลงนี้ หรอืธนาคารทราบว่าขา้พเจา้ถูกด าเนินคดทีางแพ่ง หรอืคดอีาญา 
หรอืคดลีม้ละลาย หรอืเป็นบุคคลทีร่าชการ หรอืหน่วยงานของรฐัมคี าสัง่ใหย้ดึ หรอือายดัทรพัยส์นิ หรอืมเีหตุสงสยัว่าได้
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กระท าทุจรติ หรอืกระท าผดิทีอ่าจจะก่อใหเ้กดิความเสยีหายกบัธนาคาร และ/หรอื เมื่อขา้พเจา้เสยีชวีติ และ/หรอื กรณีที่
ธนาคารสงสยัว่าบตัรจะถูกผูอ้ื่นน าไปใชโ้ดยทุจรติ ธนาคารสามารถยกเลกิบตัรไดท้นัท ี     
     14.12 ขา้พเจา้ยนิยอมใหธ้นาคารมอี านาจหกัเงนิจากบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้เพื่อชดใชเ้งนิตามจ านวนเงนิทัง้หมด
ทีเ่กดิจากการใชบ้ตัร ซึง่รวมทัง้ค่าใชจ้่ายในการด าเนินคดตีามกฎหมาย ค่าทนายความ ตามอตัราทีธ่นาคารตกลงว่าจา้ง
ทนาย และค่าใชจ้า่ยอื่น ๆ ทีเ่กดิขึน้ตามทีธ่นาคารไดจ้า่ยไปจรงิ  
     14.13 ธนาคารสงวนสทิธทิี่จะยกเลกิ เปลีย่นแปลง แก้ไขเพิม่เตมิ ขอ้ตกลงและเงื่อนไขการใช้บตัร ขอ้สญัญาใด ๆ 
เกี่ยวกบัการใชบ้ตัร อตัราค่าธรรมเนียม หรอื อตัราค่าบรกิารต่าง ๆ ทัง้นี้ หากท าใหลู้กคา้เสยีประโยชน์ ธนาคารจะท า
การแจง้ล่วงหน้าไมน้่อยกว่า 30 วนั 
     14.14 กรณีที่ข้าพเจ้าใช้บรกิารฝาก ถอน โอนเงนิ ในบญัชเีงนิฝากของข้าพเจ้า หรอืสอบถาม ขอข้อมูล หรอืท า
รายการอื่นเกี่ยวกบับญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ ผ่านเครื่องฝากถอนเงนิอตัโนมตั ิโทรศพัท ์โทรสาร อุปกรณ์ในการสื่อสาร 
หรอืช่องทางการให้บรกิารอื่น ๆ ทีธ่นาคารได้จดัไวใ้นลกัษณะอตัโนมตัหิรอืกึ่งอตัโนมตัจิากระบบงานใด ๆ ของธนาคาร 
ขา้พเจา้รบัทราบและยนิยอมปฏบิตัติามระเบยีบและพธิกีารทีธ่นาคารก าหนดในแต่ละบรกิารซึง่ธนาคารอาจเปลีย่นแปลง
แก้ไขเป็นครัง้คราว และส าหรบัรายละเอียดของสญัญาและเงื่อนไขการใช้บรกิาร Mobile Application ให้เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดในเวบ็ไซต ์(website) ของธนาคาร 
     14.15 ขา้พเจา้ตกลงรบัทราบ (ก.) ประกาศความเป็นส่วนตวัของธนาคารซึง่ธนาคารไดม้กีารแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบถงึ
ประกาศความเป็นส่วนตวัดงักล่าวแลว้ และ (ข.) ธนาคารอาจเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลภายใต้ หรอื
เกีย่วกบัการใชบ้รกิารตามสญัญาฉบบัน้ีเพื่อวตัถุประสงคต์ามทีก่ าหนดในประกาศความเป็นส่วนตวัของธนาคาร 
15. ข้อก ำหนดและเง่ือนไขส ำหรบัแบบแจ้งสถำนะควำมเป็นบุคคลอเมริกนั/ไม่เป็นบุคคลอเมริกนั ส ำหรบัลูกค้ำ
บคุคลธรรมดำกำรยืนยนัและกำรเปล่ียนแปลงสถำนะ 
    15.1 ขา้พเจา้ยนืยนัว่า ขอ้ความตามที่ขา้พเจา้ระบุในแบบแจง้สถานะความเป็นบุคคลอเมรกินั/ไม่เป็นอเมรกินั  ตาม
แบบทีธ่นาคารก าหนด เป็นความจรงิ ถูกตอ้ง และครบถว้นและใหถ้อืเป็นส่วนหนึ่งของค าขอนี้ 
    15.2 ขา้พเจา้รบัทราบและตกลงว่า หากขา้พเจา้มสีถานะเป็นบุคคลอเมรกินั แต่ขอ้มลูทีใ่หต้ามแบบแจง้สถานะความ
เป็นบุคคลอเมรกินั/ไม่เป็นบุคคลอเมรกินั หรอืตามแบบฟอร์ม W-9 เป็นข้อมูลอนัเป็นเท็จ ไม่ถูกต้องหรอืไม่ครบถ้วน
สมบรูณ์ ธนาคารมสีทิธใิชดุ้ลยพนิิจแต่เพยีงฝ่ายเดยีวทีจ่ะยตุคิวามสมัพนัธท์างการเงนิ/ทางธุรกจิกบัขา้พเจา้ ไมว่่าทัง้หมด
หรอืบางส่วน เช่น ปิดบญัชใีดบญัชหีนึ่งหรอืทุกบญัชทีีข่า้พเจา้มอียูก่บัธนาคาร เป็นตน้ หรอืด าเนินการโดยวธิอีื่นใดตามที่
ธนาคารเหน็สมควร 
   15.3 ข้าพเจ้าตกลงที่จะแจ้งให้ธนาคารทราบและน าส่งเอกสารประกอบให้แก่ธนาคาร ภายใน 30 วนั หลงัจากที่มี
เหตุการณ์เปลีย่นแปลงอนัท าใหข้อ้มลูของขา้พเจา้ทีร่ะบุในแบบแจง้สถานะความเป็นบุคคลอเมรกินั/ไมเ่ป็นบุคคลอเมรกินั 
ไมถู่กตอ้ง 
   15.4 ขา้พเจา้รบัทราบและตกลงว่า ในกรณีที่ขา้พเจา้ไม่ได้ด าเนินการตามขอ้ 15.3 ขา้งต้น หรอืมกีารน าส่งขอ้มูลอนั
เป็นเทจ็ ไม่ถูกต้อง หรอืไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ เกี่ยวกบัสถานะของขา้พเจา้ ธนาคารมสีทิธใิชดุ้ลยพนิิจแต่เพยีงฝ่ายเดยีวที่
จะยุตคิวามสมัพนัธท์างการเงนิ/ทางธุรกจิกบัขา้พเจา้ ไม่ว่าทัง้หมดหรอืบางส่วน เช่น ปิดบญัชใีดบญัชหีนึ่งหรอืทุกบญัชทีี่
ขา้พเจา้มอียูก่บัธนาคาร เป็นตน้ หรอืด าเนินการโดยวธิอีื่นใดตามทีธ่นาคารเหน็สมควร 
   15.5 หากธนาคารด าเนินการปิดบญัชตีามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขทีก่ล่าวขา้งต้น ขา้พเจา้ตกลงว่าธนาคารอาจตัง้พกัเงนิ
ในบญัชดีงักล่าวไวก้บัธนาคารหรอืจดัการโดยวธิอีื่นใดตามทีธ่นาคารเหน็สมควร จนกว่าขา้พเจา้จะน าหลกัฐานมาขอรบั
เงนิ และขา้พเจา้ตกลงจะไมเ่รยีกรอ้งค่าเสยีหาย ดอกเบีย้ และผลประโยชน์ใดๆ จากธนาคารทัง้สิน้ 
   15.6 การยนิยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มลูและการหกับญัช ี
ขา้พเจา้ตกลงใหค้วามยนิยอมทีไ่มอ่าจยกเลกิเพกิถอนแก่ธนาคาร ในการด าเนินการดงัต่อไปนี้ 
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    15.6.1 เปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของข้าพเจ้า เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติตาม FATCA ให้แก่ธนาคาร บริษัท
หลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ซไีอเอม็บ ีพรนิซ ิเพลิ จ ากดั และบรษิทัหลกัทรพัย ์ซไีอเอม็บ ี(ประเทศไทย) จ ากดั หน่วยงาน
จดัเก็บภาษีภายในประเทศ และ/หรอื ต่างประเทศ ซึ่งรวมถึง หน่วยงานจดัเก็บภาษีอากรของสหรฐัอเมรกิา ( Internal 
Revenue Service : IRS) ข้อมูลดงักล่าวรวมถึง ชื่อลูกค้า ที่อยู่ เลขประจ าตวัผู้เสียภาษี หมายเลขบญัช ีสถานะตาม
หลกัเกณฑ์เรื่อง FATCA (คอื เป็นผู้ปฏบิตัิตาม หรอืผู้ไม่ให้ความร่วมมอื) จ านวนเงนิหรอืมูลค่าคงเหลอืในบญัช ีการ
จา่ยเงนิเขา้-ออกจากบญัช ีรายการเคลื่อนไหวทางบญัช ี ประเภทและมลูค่าของผลติภณัฑท์างการเงนิ และ/หรอื ทรพัยส์นิ
อื่นๆ ทีข่า้พเจา้มอียู่กบัธนาคาร ตลอดจนจ านวนรายได ้และขอ้มลูอื่น ๆ  ทีเ่กีย่วกบัความสมัพนัธท์างการเงนิ/ทางธุรกจิที่
อาจถูกรอ้งขอโดยหน่วยงานทางภาษอีากรในประเทศ และ/หรอื ต่างประเทศ ซึง่รวมถงึ IRS ดว้ย 

    15.6.2 หกัเงนิจากบญัชขีองขา้พเจา้ และ/หรอื เงนิไดท้ีข่า้พเจา้ได้รบัจากหรอืผ่านธนาคาร ในจ านวนที่ก าหนด
โดยหน่วยงานจดัเก็บภาษีอากรในประเทศ และ/หรอืต่างประเทศ ซึ่งรวมถงึ IRS ภายใต้บงัคบัของกฎหมาย และ/หรอื 
กฎเกณฑต่์าง ๆ รวมถงึขอ้ตกลงใด ๆ ระหว่างธนาคาร กบัหน่วยงานจดัเก็บภาษอีากรดงักล่าว 

    15.6.3 หากข้าพเจ้าไม่ให้ข้อมูลที่จ าเป็นต่อการพจิารณาสถานะความเป็นบุคคลอเมรกินั (U.S. person) หรอื
ข้อมูลที่จ าเป็นต้องรายงานให้แก่ธนาคารไม่สามารถจะขอให้ยกเว้นการบงัคบัใช้กฎหมายที่ห้ามการรายงานข้อมูลได้ 
ธนาคารมสีิทธิใช้ดุลยพินิจแต่เพียงฝ่ายเดียวที่จะยุติความสมัพนัธ์ทางการเงนิ/ทางธุรกิจกับท่าน ไม่ว่าทัง้หมดหรอื
บางส่วน เช่น ปิดบญัชใีดบญัชหีนึ่งหรอืทุกบญัชทีี่ขา้พเจ้ามอียู่กบัธนาคาร เป็นต้น หรอืด าเนินการโดยวธิอีื่นใดตามที่
ธนาคารเหน็สมควร ในกรณีทีธ่นาคารด าเนินการปิดบญัช ีขา้พเจา้ตกลงว่าธนาคารอาจตัง้พกัเงนิในบญัชดีงักล่าวไว้กบั
ธนาคารหรอืจดัการโดยวธิอีื่นใดตามทีธ่นาคารเหน็สมควร จนกว่าขา้พเจา้จะน าหลกัฐานมาขอรบัเงนิ และขา้พเจา้ตกลงจะ
ไมเ่รยีกรอ้งดอกเบีย้และผลประโยชน์ใด ๆ ของจ านวนเงนิดงักล่าว 
16. สิทธิประโยชน์ประกนัภยัอุบติัเหตุ ในกรณีที่ข้าพเจ้ามีสิทธิได้รบัสิทธิประโยชน์ประกันภัยอุบตัิเหตุกับบริษัท
ประกนัภยัทีธ่นาคารก าหนด โดยขา้พเจา้ตกลงยนิยอมตามรายละเอยีดและเงื่อนไขของประกนัภยัอุบตัเิหตุซึง่ได้ระบุใน
ตารางเปิดเผยขอ้มลูขัน้ต ่าของผลติภณัฑ ์กรมธรรมป์ระกนัภยัส าหรบัประกนัภยัอุบตัเิหตุ ตลอดจนรายละเอยีดเงือ่นไขอื่น
ทีธ่นาคารก าหนดและไดแ้จง้ใหข้า้พเจา้ทราบ (ซึง่อาจมกีารแกไ้ขเพิม่เตมิไดใ้นอนาคต) ทุกประการ  
17. กรณีทีม่ขีอ้ผดิพลาดใด ๆ เกดิขึน้กบัรายการบญัชขีองขา้พเจา้ ขา้พเจา้ตกลงและรบัทราบว่าธนาคารจะแก้ไขรายการ
ดงักล่าว และหากการแก้ไขรายการนัน้จ าเป็นต้องมีการถอนหรอืตัดบญัชีลูกค้า ข้าพเจ้าให้อ านาจแก่ธนาคารเพื่อ
ด าเนินการถอนหรอืตดับญัชดีงักล่าวหรอืด าเนินการตามทีธ่นาคารเหน็สมควรในการแกไ้ขรายการ 
18. นอกเหนือจากรายละเอยีดทีอ่ยู่ในขอ้ตกลงนี้ ขา้พเจา้ไดร้บัทราบและยนิยอมตามขอ้ก าหนดอื่น ๆ ทัง้ทีอ่ยู่ในเอกสาร
ขอ้มลูขัน้ต ่าของผลติภณัฑ ์(Sales Sheet)เอกสารแผ่นพบั สื่อประชาสมัพนัธ ์หรอืทีธ่นาคารประกาศไวใ้นทีเ่ปิดเผย (ซึง่
รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงทางสื่ออเิลก็ทรอนิกส)์ หรอืดว้ยวธิอีื่นใดทีเ่กี่ยวกบับญัชเีงนิฝาก ใหถ้อืเป็นส่วนหนึ่งของข้อตกลง
ฉบบันี้ทุกประการ รวมถึงข้าพเจ้ายนิยอมให้ธนาคารแก้ไขเพิม่เติมข้อตกลงฉบบันี้โดยปิดประกาศไว้ในที่ท าการของ
ธนาคาร หรอืแจ้งแก่ข้าพเจ้าด้วยวธิอีื่นใดโดยข้าพเจ้าตกลงปฏบิตัิตามข้อตกลงหรอืข้อก าหนดที่แก้ไขเพิม่เตมินัน้ทุก
ประการ และใหถ้อืว่าขอ้ก าหนดฉบบัน้ีเป็นส่วนหนึ่งของค าขอเปิดบญัชเีงนิฝากบุคคลธรรมดาของขา้พเจา้ดว้ย  
19. ขา้พเจา้ตกลงและรบัทราบว่าการกระท าใด ๆ ทัง้ทีเ่ป็นการกระท าของขา้พเจา้เอง หรอืเป็นการกระท าทีเ่กดิขึ้นโดย
บุคคลอื่น ไมว่่าโดยประการใดกต็าม หากไดก้ระท าไปโดยการใชร้หสัผ่าน (Passcode) และ/หรอื Touch ID และ/หรอืรหสั 
Face ID แล้ว ขา้พเจา้ตกลงให้ถอืว่าถูกต้องสมบูรณ์นับตัง้แต่เวลาที่มกีารยนืยนัท าธุรกรรม และให้มผีลผูกพนัขา้พเจ้า
เสมอืนหน่ึงไดก้ระท าโดยขา้พเจา้เอง รวมทัง้ใหถ้อืว่าเป็นการทีข่า้พเจา้ไดล้งลายมอืชื่ออเิลก็ทรอนิกสใ์หไ้วแ้ก่ธนาคารเพื่อ
เป็นหลกัฐานในการท าธุรกรรมผ่านบรกิารในครัง้นัน้ ๆ โดยถูกตอ้งสมบรูณ์แลว้ และตกลงใหธ้นาคารสามารถใชข้อ้มลูการ
ท าธุรกรรมดงักล่าวเป็นต้นฉบบัเอกสารที่ใช้เป็นพยานหลกัฐานในการพสิูจน์ว่าขา้พเจา้ได้ท าธุรกรรมนัน้ และใช้ในการ
ด าเนินการทางกฎหมายไดทุ้กประการ ทัง้นี้ ขา้พเจา้ตกลงยอมรบัและรบัทราบว่าการใชบ้รกิาร และการท าธุรกรรมต่าง ๆ 
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บนบญัชเีงนิฝากผ่านแอปพลเิคชนั CIMB THAI นัน้อยู่ภายใต้ และเป็นไปตามขอ้ก าหนดและเงื่อนไขทัว่ไปการใชบ้รกิาร 
Mobile Application โดยในการใชบ้รกิาร และท าธุรกรรมผ่านแอปพลเิคชนั CIMB THAI นัน้ ขา้พเจา้ตกลง และรบัทราบ
ถงึความเสีย่งทีเ่กี่ยวเนื่องกบัการใชบ้รกิารผ่านช่องทางอเิลก็ทรอนิกส ์เนื่องจากขา้พเจา้สามารถท าธุรกรรมดว้ยตนเองได้
โดยไม่จ าเป็นต้องมเีอกสาร หรอืหลกัฐานอื่นใดยนืยนัเพิ่มเติม และ/หรอืมอบให้แก่ธนาคารอีกแต่ประการใด เว้นแต่
รายการทีธ่นาคารก าหนดใหต้้องท าเอกสาร หรอืหลกัฐานเพิม่เตมิเพื่อใหถู้กต้องตามวธิกีาร และประเพณีของธนาคารใน
เรื่องนัน้ ๆ อาทเิช่น การขอให้ธนาคารออกเช็คตามค าสัง่ ฯลฯ ข้าพเจ้าจะต้องท าเอกสารหรอืหลกัฐาน (ถ้าม)ี ตามที่
ธนาคารก าหนดดว้ย ทัง้นี้ ขา้พเจา้ต้องตรวจสอบยอดเงนิภายหลงัจากท ารายการทุกครัง้ โดยขา้พเจา้ยนิยอมรบัผดิชอบ
ต่อการท าธุรกรรมดงักล่าวทุกประการ 


