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ขอ้กาํหนดสาํหรบับญัชเีงนิฝากแบบดจิทิลั 

 

ในการทีѷขา้พเจา้ขอเปิดบัญชเีงนิฝากกับธนาคาร ซไีอเอ็มบ ีไทย จํากัด (มหาชน) ซึѷงต่อไปนีѸเรียกว่า ”ธนาคาร” ขา้พเจา้ยนิยอมปฏบิัตติามขอ้กําหนดและเงืѷอนไข
ดังตอ่ไปนีѸ 
ขอ้กําหนดท ัѷวไปสําหรบับญัชเีงนิฝากแบบดจิทิลั 
1. ขา้พเจา้รับทราบและเขา้ใจดวีา่ขา้พเจา้มสีทิธไิดร้ับดอกเบีѸยเงนิฝากในอตัราทีѷธนาคารประกาศพรอ้มทั Ѹงยนิยอมใหธ้นาคารเปลีѷยนแปลงอตัราดอกเบีѸย คา่ธรรมเนียม
คา่บรกิาร และคา่ใชจ้า่ยทีѷเกดิข ึѸน โดยธนาคารแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบตามหลักเกณฑท์ีѷธนาคารแหง่ประเทศไทยกําหนด ในกรณีทีѷขา้พเจา้มหีนีѸสนิเชืѷอใด ๆ ทีѷตอ้งชําระแก่
ธนาคาร ไม่วา่หนีѸนั Ѹนจะมหีลักประกันหรอืไม่ก็ตาม  หากปรากฏวา่ขา้พเจา้ไม่ชําระหนีѸดังกล่าวใหแ้กธ่นาคาร ขา้พเจา้ยนิยอมใหธ้นาคารหักเงนิจากบัญชเีงนิฝากทุก
ประเภทของขา้พเจา้ทีѷมอียู่กบัธนาคารเพืѷอชําระหนีѸดังกลา่ว โดยธนาคารแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบตามหลักเกณฑท์ีѷธนาคารแหง่ประเทศไทยกําหนด และในกรณีทีѷขา้พเจา้มี
หนีѸค่าธรรมเนียม ค่าบรกิาร หรือค่าใชจ้่ายต่าง ๆ อันเกีѷยวกับการใชห้รือรักษาบัญชเีงนิฝากทีѷขา้พเจา้ตอ้งชําระใหแ้ก่ธนาคารตามเงืѷอนไขและหลักเกณฑท์ีѷธนาคาร
กําหนด ขา้พเจา้ตกลงและยนิยอมใหธ้นาคารหักเงนิจากบัญชเีงนิฝากทกุประเภทของขา้พเจา้ทีѷมอียู่กบัธนาคารเพืѷอชําระหนีѸดังกลา่วไดทั้นท ีโดยไมต่อ้งแจง้ใหข้า้พเจา้
ทราบ 
2. ขา้พเจา้ตกลงและยนืยันวา่ ขา้พเจา้ไดเ้ปิดบญัชเีงนิฝากโดยใชเ้พืѷอตนเอง และเพืѷอกจิการทีѷตนเองเกีѷยวขอ้งทัѸงส ิѸน และจะไมย่นิยอมใหบ้คุคลอืѷนใช ้ทําธรุกรรมใด ๆ 
ผ่านบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้ หรอืเขา้ถงึบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้ไมว่า่ดว้ยประการใด ๆ และจะไม่ใชบั้ญชเีงนิฝากเพืѷอ หรอืใชบ้ัญชเีงนิฝากไปในทางทีѷเกีѷยวขอ้งกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลย ีหรอืความผดิทางอาญาอืѷนใด  
3. กรณีทีѷขา้พเจา้ใชบ้รกิารฝาก ถอน โอนเงนิ ในบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้ หรอืสอบถาม ขอขอ้มลู หรอืทํารายการอืѷนเกีѷยวกบับัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้ ผ่านเครืѷอง
ฝากถอนเงนิอัตโนมัต ิโทรศพัท ์โทรสาร อปุกรณใ์นการสืѷอสาร หรอืชอ่งทางการใหบ้รกิารอืѷน ๆ ทีѷธนาคารไดจ้ดัไวใ้นลักษณะอตัโนมตัหิรอืกึѷงอตัโนมัตจิากระบบงานใด 
ๆ ของธนาคาร ขา้พเจา้รบัทราบและยนิยอมปฏบัิตติามระเบยีบและพธิกีารทีѷธนาคารกําหนดในแตล่ะบรกิารซึѷงธนาคารอาจเปลีѷยนแปลงแกไ้ขเป็นครัѸงคราว 
4. การทีѷธนาคารไดส้ง่เอกสารหรอืหนังสอืใด ๆ ไปยังทีѷอยู ่ทีѷทํางาน หรอืสถานทีѷตดิตอ่ตามขอ้มลูทีѷขา้พเจา้ไดใ้หไ้วแ้กธ่นาคารในการเปิดบัญชนัีѸนไม่วา่จะทําโดยวธิใีด
ก็ตาม ขา้พเจา้ยนิยอมใหถ้อืวา่ธนาคารไดส้ง่ หรอืแจง้แกข่า้พเจา้โดยชอบแลว้ ในกรณีทีѷขา้พเจา้เปลีѷยนแปลงชืѷอ นามสกลุ อาชพี ทีѷอยู่ ทีѷทํางาน สถานทีѷตดิต่อ อเีมล 
หรอืหมายเลขโทรศัพท ์ขา้พเจา้จะแจง้การเปลีѷยนแปลงนัѸนใหธ้นาคารทราบทันทเีป็นหนังสอืหรอืแจง้ตามชอ่งทางทีѷธนาคารกําหนด หากไมแ่จง้ ขา้พเจา้ใหถ้อืวา่ขอ้มลู
ทีѷไดแ้จง้ไวเ้ป็นขอ้มลูทีѷถกูตอ้ง  
ทั ѸงนีѸ ขา้พเจา้รบัทราบวา่ หากขา้พเจา้ประสงคจ์ะเปลีѷยนแปลงขอ้มลูทีѷเคยใหไ้วก้บัธนาคาร เชน่ อเีมล ทีѷอยู ่หมายเลขโทรศพัท ์หรอืขอ้มลูอืѷนใดตามทีѷธนาคารกาํหนด 
ขา้พเจา้สามารถแจง้เปลีѷยนแปลงผ่าน (1) ชอ่งทาง Mobile Application หรอื ชอ่งทางอเิล็กทรอนกิสท์ีѷธนาคารใหบ้รกิาร (ซึѷงรวมถงึแต่ไมจํ่ากัดเพยีงการใหบ้รกิารผ่าน
ทาง Tablet ภายนอกสถานทีѷ หรอื ณ สํานักงานสาขาของธนาคาร เป็นตน้) (ตอ่ไปนีѸเรยีกวา่ “ชอ่งทางดจิทิลั”) หรอื (2) ชอ่งทางสาขาของธนาคาร  หรอื (3) ชอ่งทาง
อืѷนใดทีѷธนาคารจะแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบในอนาคต ทั ѸงนีѸ ในทุกกรณีเป็นไปตามเงืѷอนไขและระเบยีบวธิปีฏบิตัทิีѷธนาคารกาํหนด 
5. ขา้พเจา้ตกลงและอนุญาตใหธ้นาคารเปิดเผยขอ้มูลใด ๆ ทีѷขา้พเจา้ไดใ้หไ้วแ้กธ่นาคาร และ/หรอืขอ้มูลทีѷเกีѷยวขอ้งกบัขา้พเจา้และธุรกจิของขา้พเจา้ต่อ บรษัิทแม่
ของธนาคาร บรษัิทในเครือ บรษัิททีѷเกีѷยวขอ้งซึѷงรวมถงึสํานักงานสาขา (ซ ึѷงต่อไปนีѸรวมเรียกว่า“กลุ่มธนาคารซไีอเอ็มบ”ี) รวมถงึ กรรมการ ลูกจา้งผูร้ับจา้ง ผูแ้ทน 
ตัวแทน ผูส้นับสนุนทางธุรกจิ ผูป้ระมวลผลขอ้มูล และผูป้ระกอบ วชิาชพีในการใหคํ้าปรกึษาดา้นตา่ง ๆ ของธนาคารหรอืกลุม่ธนาคารซไีอเอ็มบ ีหรอื ศาล หน่วยงาน
ของรัฐและหน่วยงานกํากับดูแลซึѷงมีขอบเขตอํานาจเหนือหน่วยงานใด ๆ ในธนาคารหรอืกลุ่มธนาคารซไีอเอ็มบี ตลอดจนคู่คา้ทางธุรกจิของธนาคาร หรือบรษัิท
ประกันภัยทีѷธนาคารกําหนด เพืѷอวัตถุประสงคใ์นการบรหิารและ/หรอืกํากับดูแลความเสีѷยงต่าง ๆ ทีѷเกีѷยวขอ้งกับธนาคารและกลุ่มธนาคารซไีอเอ็มบ ีการปฏบิัตติาม
กฎหมายหรอืกฎเกณฑใ์ด ๆทีѷเกีѷยวขอ้ง การใชส้นิคา้และ/บรกิารใด ๆ ของธนาคาร หรอืกลุ่มธนาคารซไีอเอม็บหีรอืของคูค่า้ใด ๆ ของธนาคาร (ซึѷงรวมถงึแต่ไมจ่ากัด
เพยีงการใหส้ทิธปิระโยชนใ์นเอาประกนัภัยอบัุตเิหตสุว่นบคุคลแบบกลุม่ตามทีѷกาหนดในขอ้กําหนดฉบับนีѸ) และ/หรอืเพืѷอวัตถุประสงคอ์ืѷนทีѷธนาคารเห็นสมควรตามทีѷได ้
กําหนดหรอือนุญาตใหทํ้าไดต้ามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบทีѷเกีѷยวขอ้งไม่วา่ผูร้ับขอ้มลูดังกล่าวจะมีสถานทีѷประกอบการอยู่ในประเทศไทยหรือต่างประเทศกต็าม ทั ѸงนีѸ 
ขอ้มูลทีѷประมวลผลตามขอ้สัญญานีѸ ไมร่วมถงึขอ้มูลสว่นบุคคลตามทีѷน ิยามไวใ้นพระราชบัญญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 กฎ และขอ้บงัคับอืѷน ๆ ทีѷออก
ภายใตพ้ระราชบัญญัตดิังกลา่ว (รวมถงึทีѷอาจมกีารแกไ้ขเพิѷมเตมิ) 
6. ขา้พเจา้รับทราบว่าธนาคารมหีนา้ทีѷหักภาษี ณ ทีѷจ่ายและนําส่งกรมสรรพากรตามกฎหมายและเขา้ใจดวี่าหนา้ทีѷการคํานวณรวมถงึยืѷนภาษีเงนิไดป้ระจําปีพรอ้ม
รายละเอยีดทีѷถกูตอ้งเป็นหนา้ทีѷของตน ทั ѸงนีѸ ธนาคารไม่ตอ้งรับผดิชอบตอ่ขอ้ผดิพลาดในการยืѷนภาษีเงนิไดข้องขา้พเจา้ไม่ว่าในกรณีใด ๆ นอกเหนือจากขอ้ตกลงทีѷ
ปรากฏอยูใ่นคําขอนีѸ แบบแจง้สถานะความเป็นบคุคลอเมรกิัน/ไมเ่ป็นบคุคลอเมรกัิน และขอ้กําหนดของธนาคารทีѷปรากฏอยูใ่นเอกสารแผ่นพับ ซึѷงถอืเป็นสว่นหนึѷงของ
คําขอทีѷขา้พเจา้ไดร้ับจากธนาคารขา้พเจา้ไดรั้บทราบขอ้กําหนดทีѷธนาคารประกาศไวใ้นทีѷเปิดเผย หรอืดว้ยวธิีอืѷนใด และขา้พเจา้ยนิยอมผูกพันตนตามขอ้ตกลงและ
ขอ้กําหนดดังกล่าว รวมทัѸงประเพณีปฏบิัตติ่าง ๆ ทีѷเกีѷยวขอ้งของธนาคารทุกประการ ทั ѸงนีѸ ขา้พเจา้ยนิยอมใหธ้นาคารแกไ้ขเพิѷมเตมิขอ้ตกลงในคําขอนีѸ ตลอดจน
ขอ้กําหนดดังกลา่วขา้งตน้ โดยปิดประกาศไวใ้นทีѷทําการของธนาคาร หรอืแจง้แกข่า้พเจา้ดว้ยวธิอีืѷนใด โดยขา้พเจา้ตกลงปฏบัิตติามขอ้ตกลงหรอืขอ้กําหนดทีѷแกไ้ข
เพิѷมเตมินัѸนทกุประการ 
7. ขา้พเจา้รับทราบและเขา้ใจดวีา่ธนาคารอาจยกเลกิ หรอืเปลีѷยนแปลงชนดิหรอืประเภทผลติภัณฑเ์งนิฝากของธนาคารเมืѷอใดก็ไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ลว่งหนา้หรือไดรั้บ
ความยนิยอมจากขา้พเจา้กอ่น หากสทิธปิระโยชนต์ามผลติภัณฑเ์งนิฝากประเภทหรอืชนดิใหมนั่Ѹนไมด่อ้ยกวา่ผลติภัณฑเ์ดมิ        
8. ขา้พเจา้ตกลงวา่ ธนาคารมสีทิธริะงับการใหบ้รกิารเงนิฝาก และ/หรอื ปฏเิสธการทําธุรกรรมใด ๆ ในบัญชเีงนิฝาก และ/หรอืปิดบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้โดยทันที
จนกวา่ธนาคารจะไดร้บัการยนืยันความถกูตอ้งในการทําธรุกรรมทางการเงนิดังกลา่วของขา้พเจา้กอ่นและแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบตามสมควรและเป็นไปตามกฎหมายและ/
หรอืกฎเกณฑท์างการทีѷเกีѷยวขอ้ง ในกรณทีีѷธนาคารเห็นวา่บัญชเีงนิฝาก หรอืการทําธุรกรรมใด ๆ ในบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้เขา้ขา่ยหรอืธนาคารมเีหตุอันควรสงสัยว่า
จะถกูใชใ้นกจิการทีѷเป็นการฝ่าฝืน หลกีเลีѷยง หรอืไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคับ หรอืคําสัѷงของทางราชการ หรอืไมเ่หมาะสมไม่วา่ดว้ยประการใด ๆ หรอืฝ่าฝืน 
หรอืไมเ่ป็นไปตามขอ้หนึѷงขอ้ใดของขอ้กําหนดฉบับนีѸ หรอืกรณีทีѷธนาคารตรวจสอบพบวา่ ขอ้มลูสว่นบคุคลของขา้พเจา้และ/หรอืขอ้มูลอืѷนใดทีѷขา้พเจา้ใหไ้วก้บัธนาคาร
ไมเ่ป็นความจรงิ หรอืขา้พเจา้แจง้ขอ้มลูสว่นบคุคล และ/หรอื ขอ้มลูอืѷนใดกับธนาคารทีѷซํѸาซอ้นกบัฐานขอ้มลูลกูคา้รายอืѷนทีѷมอียูแ่ลว้ของธนาคาร หรอืขา้พเจา้ใหข้อ้มูลทีѷ
ไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดและเงืѷอนไขบัญชเีงนิฝากไม่วา่ดว้ยประการใด ๆ  
 ในการดําเนนิการตามวรรคแรกหากขา้พเจา้มเีงนิฝากคงเหลอือยู่ในบัญชเีงนิฝากไม่วา่จํานวนเทา่ใด ขา้พเจา้ตกลงและยนิยอมใหธ้นาคารตั Ѹงพักเงนิฝากคงเหลือ
ดังกล่าวไวใ้นบัญชขีองธนาคาร หรอืจัดการโดยวธิอีืѷนใดทีѷธนาคารเห็นสมควร จนกวา่ขา้พเจา้สามารถนําหลักฐานอันเป็นทีѷยอมรับของธนาคารมาขอรับเงนิดังกล่าวคนื 
โดยขา้พเจา้จะไมเ่รยีกรอ้งคา่เสยีหาย ดอกเบีѸย หรอืผลตอบแทนใด ๆ ทัѸงส ิѸนจากการดําเนนิการดังกล่าวของธนาคาร และตกลงปฏบิตัติามขอ้กําหนด และ/หรอื ระเบยีบ
ของธนาคารทกุประการ  

ทั ѸงนีѸ หากเป็นกรณีการเปลีѷยนแปลงเงืѷอนไขผลติภณัฑห์รอืการใหบ้รกิารใด ๆ ของธนาคารตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยเรืѷอง การบรหิารจัดการดา้น
การใหบ้รกิารแกล่กูคา้อยา่งเป็นธรรม (Market Conduct) ธนาคารจะแจง้ใหล้กูคา้ทราบลว่งหนา้ถงึการดําเนนิการดังกลา่วภายในเวลาอนัสมควร 
9. กรณีการเปิดบัญชเีงนิฝาก หากไม่มกีารนําเงนิเขา้ฝากในบัญชดีังกลา่วภายในระยะเวลา 30 วันนับจากวันทีѷเปิดบัญช ีบัญชเีงนิฝากดังกล่าวจะถูกปิดโดยอัตโนมัต ิ
โดยมติอ้งแจง้ใหท้ราบ 
10. บญัชเีงนิฝากประจาํ  
     10.1 กรณีขา้พเจา้ฝากเงนิ และแจง้ความประสงคร์ับดอกเบีѸย และ/หรอืเงนิตน้ผ่านการเปิดบญัชเีงนิฝากประจํา หรอืดําเนนิการดังกลา่วผ่าน Mobile Application ของ
ธนาคาร ใหถ้อืวา่ขา้พเจา้ยนิยอมฝากเงนิตามเงืѷอนไขทีѷระบไุวใ้นใบคําขอเปิดบัญชเีงนิฝากแบบดจิทิัล-บคุคลธรรมดา 
     10.2 ขา้พเจา้รับทราบว่า ขา้พเจา้ตอ้งมีบัญชเีงนิฝากออมทรัพย ์หรอืบัญชเีงนิฝากกระแสรายวันอย่างนอ้ยหนึѷงบัญชีกับธนาคารเพืѷอผูกกับบัญชีเงนิฝากประจําดจิทัิล
สําหรบัโอนเงนิ หรอืใหธ้นาคารหักเงนิสาํหรับโอนเขา้บัญชฝีากประจําดจิทัิลตามจํานวนเงนิขั Ѹนตํѷา และตามระยะเวลาทีѷกําหนด และรับโอนเงนิตน้ และ/หรอืดอกเบีѸยรายเดือน
หรอืเมืѷอครบกําหนดระยะเวลาฝาก 
     10.3 เมืѷอครบกําหนดระยะเวลาการฝาก และขา้พเจา้ไม่ไดถ้อนเงนิออกจากบัญชเีงนิฝากประจําดจิทัิล ขา้พเจา้ยนิยอมใหธ้นาคารฝากเงนิจํานวนดังกล่าว และ/หรือ
ดอกเบีѸยของเงนิจํานวนนัѸนต่อไปในบัญชเีงนิฝากประจําเดมิ ภายใตเ้งืѷอนไข และระยะเวลาการฝากเดมิ หรอืทีѷใกลเ้คยีงกับเงืѷอนไข และระยะเวลาเดมิตามประกาศของธนาคาร
ในขณะนัѸน หรอืตามทีѷธนาคารพจิารณาเหน็สมควร  เวน้แตก่รณีทีѷลกูคา้เลอืกรับดอกเบีѸยเงนิฝากเป็นรายเดอืน ดอกเบีѸยจะถูกโอนไปบัญชอีอมทรัพย ์หรอืบญัชเีงนิฝากกระแส
รายวนัทีѷผูกไวกั้บบัญชเีงนิฝากประจําดจิทิัลตามเงืѷอนไขทีѷกําหนด โดยถอือัตราดอกเบีѸยเงนิฝากประจําดจิทิัลประเภทไมม่สีมุดคู่ฝาก แบบแผนปกต ิตามประกาศของธนาคาร 
ณ วนัทีѷธนาคารดําเนนิการต่ออายุการฝากนัѸน กรณีเปลีѷยนจากแคมเปญพเิศษเป็นแผนปกตกิารจ่ายดอกเบีѸยจะทําเมืѷอครบกําหนดระยะเวลาฝาก  
11. การโอนเงนิ 
     11.1 ธนาคารจะโอนเงนิตามคําสัѷงโอนเงนิเมืѷอไดห้ักเงนิตามจํานวนทีѷขา้พเจา้ตอ้งการโอนจากบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้หรอืไดรั้บเงนิสดหรอืไดร้ับเงนิตามเชค็เพืѷอชาํระ 
เงนิโอนคา่ธรรมเนียมค่าโอนขา้มเขตและค่าใชจ้่ายอืѷน  ๆครบถว้นและถูกตอ้งแลว้เท่านัѸนและภายใตเ้งืѷอนไขการใหบ้รกิารเกีѷยวกับวันและเวลาทีѷใหบ้รกิารจํานวนครั Ѹงและ
จํานวนเงนิสูงสุดทีѷใหบ้รกิารไดใ้นแต่ละวันกําหนดระยะเวลาทีѷคาดว่าจะดําเนนิการโอนเงนิจนเสร็จสิѸนสมบูรณ์ตามทีѷธนาคารกําหนดโดยจะปิดประกาศไว ้ณ ทีѷทําการของ
ธนาคารหรอืบนเว็บไซดข์องธนาคารทั ѸงนีѸธนาคารอาจเปลีѷยนแปลงไดโ้ดยแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า 30 วนัโดยกรณีทีѷเป็นการเปลีѷยนแปลงทําใหข้า้พเจา้ตอ้ง
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เสยีค่าใชจ้่ายหรือมีภาระความรับผดิชอบเพิѷมขึѸนหากขา้พเจา้ยังคงใชบ้รกิารต่อไปหลังจากวันทีѷมีการเปลีѷยนแปลงดังกลา่วใหถ้ือว่าขา้พเจา้ไดย้อมรับขอ้กําหนดและ
เงืѷอนไขการใหบ้รกิารทีѷเปลีѷยนแปลงนัѸนแลว้ 
    11.2 การโอนเงนิทกุครั Ѹงขา้พเจา้จะไดร้ับใบบันทกึรายการในรปูแบบกระดาษหรอืรูปแบบอเิล็กทรอนกิสเ์ป็นหลักฐานการโอนเงนิโดยขา้พเจา้ตกลงวา่หากพบว่ามี
ขอ้บกพรอ่งจากการใชบ้รกิารหรอืมขีอ้สงสยัเกีѷยวกบัรายการเคลืѷอนไหวทางบัญช ีขา้พเจา้จะแจง้ใหธ้นาคารทราบในทันทพีรอ้มดว้ยขอ้มลูคอืวนัและเวลาทีѷทํารายการชืѷอ 
และเลขทีѷบัญชหีลักเลขทีѷบัญชทีีѷโอนเงนิออกและเลขทีѷบัญชทีีѷโอนเงนิเขา้ ประเภทของบรกิาร จํานวนเงนิทีѷโอนเขา้หรอืออกจากบัญชชีืѷอ สถานทีѷตดิต่อของขา้พเจา้
และผูแ้จง้ความผดิพลาดทีѷเกดิขึѸน ขอ้มลูอืѷนใดทีѷเกีѷยวขอ้งตามทีѷเหน็สมควรโดยธนาคารจะดําเนนิการสอบสวนและแกไ้ขขอ้ผดิพลาดใหเ้สรจ็สิѸนภายในเวลา 30วนันับแต่
วนัทีѷธนาคารไดร้บัแจง้และจะแจง้ผลการสอบสวนใหข้า้พเจา้ทราบภายใน 7 วนั นับแตว่นัทีѷธนาคารทราบผลการสอบสวนนัѸน 
    11.3 ขา้พเจา้รบัทราบวา่การใชบ้รกิารโอนเงนิธนาคารจะรับผดิในความเสยีหายทีѷเกดิข ึѸนโดยตรงจากการทีѷธนาคารไมป่ฏบิัตติามคําสัѷงโอนเงนิจนเป็นเหตุใหข้า้พเจา้
ไมส่ามารถโอนเงนิได ้ไมไ่ดร้ับเงนิจากการโอนเงนิหรอืเกดิรายการโอนเงนิโดยมชิอบและมใิชค่วามผดิของขา้พเจา้ เวน้แต่กรณีดังตอ่ไปนีѸธนาคารมสีทิธไิมใ่หบ้รกิาร
และไมต่อ้งรับผดิในความเสยีหายทีѷเกดิขึѸน คอื หากปรากฏวา่การใหบ้รกิารของธนาคารขัดตอ่กฎระเบยีบคําสัѷงหรอืบทบัญญตัขิองกฎหมายหรอืขัดตอ่หลักเกณฑใ์นการ
ปฏบิัตงิานของธนาคาร หรอืขา้พเจา้มเีงนิในบญัชไีมเ่พยีงพอตอ่การทําธุรกรรม หรอืบญัชขีองขา้พเจา้อยู่ระหวา่งดําเนนิการทางกฎหมายหรอืธนาคารไดแ้จง้ใหข้า้พเจา้
ทราบถงึความขัดขอ้งของการใหบ้รกิารลว่งหนา้แลว้หรอืไดแ้จง้ขณะทีѷใหบ้รกิารหรอืปฏบัิตผิดิเงืѷอนไขหรอืขอ้ตกลงของธนาคาร และ/หรอืเป็นเหตุสดุวสิยัหรอืเกดิกรณีทีѷ
อยูเ่หนือการควบคมุอันสมควร ของธนาคารซึѷงรวมถงึแตไ่ม่จํากัดเฉพาะ เหตไุฟไหม ้แผ่นดนิไหว นํѸาทว่ม  จลาจลการประทว้ง การปิดกจิการ การดําเนนิการของรัฐบาล
สงคราม การหยุดชะงักของไฟฟ้าหรือแหล่งจ่ายไฟเครืѷองคอมพวิเตอรอ์ุปกรณ์ระบบโทรคมนาคมเครอืข่ายและ/หรอืโปรแกรมระบบอนิเตอรเ์น็ตชํารุดขัดขอ้งหรืออยู่
ระหวา่งการซ่อมแซม หรอืบํารุงรักษา ทั ѸงนีѸความรับผดิในความเสยีหายทีѷกล่าวขา้งตน้จะไม่เกนิกวา่ค่าธรรมเนียมทีѷธนาคารไดรั้บจากขา้พเจา้และคนืเงนิทีѷไดรั้บจาก
ขา้พเจา้โดยโอนเขา้บัญชขีองขา้พเจา้และใหม้ผีลตอ่การคํานวณดอกเบีѸยเงนิฝากยอ้นหลงัตั Ѹงแตว่นัทีѷเงนินัѸนไดถู้กหักจากบญัชขีองขา้พเจา้ 
    11.4 นอกเหนอืจากการยนืยนัตัวตนดว้ยใบหนา้ (Facial Recognition) ตามทีѷไดกํ้าหนดไวใ้นขอ้กําหนดและเงืѷอนไขอืѷน ขา้พเจา้ตกลงและรับทราบวา่ ธนาคารอาจมี
การกําหนดมาตรการการยนืยันตัวตนอืѷน ตามทีѷธนาคารเหน็สมควรและเหมาะสม (รวมถงึ การยนืยันตัวตนดว้ยใบหนา้เพิѷมเตมิ) 
12.  ขา้พเจา้รับทราบและตกลงว่า ขา้พเจา้ไมส่ามารถใชบ้รกิารหรอืทําธุรกรรมทีѷเกีѷยวเนืѷองดว้ยบัญชเีงนิฝากทีѷขา้พเจา้เปิดผ่านชอ่งทางดจิทัิล ผ่านทางชอ่งทางสาขา
ของธนาคารได ้ทั ѸงนีѸ เวน้แต่ (1) ขา้พเจา้จะมีบัญชเีงนิฝากปกตทิีѷยังมีรายการเคลืѷอนไหวทีѷขา้พเจา้ไดเ้ปิดผ่านช่องทางสาขาของธนาคาร รวมถงึเงืѷอนไขอืѷนตามทีѷ
ธนาคารกําหนด หรอื (2) กรณีขอปิดบัญชเีงนิฝากทีѷเปิดผ่านชอ่งทางดจิทิัล หรอื (3) กรณีอืѷน ๆ ทีѷจําเป็นตอ้งดําเนนิทางผ่านชอ่งทางสาขาของธนาคารตามทีѷธนาคาร
กําหนด ในกรณีทีѷขา้พเจา้สามารถใชบ้รกิารหรอืทําธุรกรรมทีѷเกีѷยวเนืѷองดว้ยบัญชีเงนิฝากทีѷขา้พเจา้เปิดผ่านชอ่งทางดจิทิัล ผ่านทางช่องทางสาขาของธนาคารได ้
ขา้พเจา้ตกลงปฏบัิตติามระเบยีบและขอ้กําหนดต่าง ๆ ของธนาคาร รวมถงึตกลงใหธ้นาคารใชแ้ละอา้งองิขอ้มูลตา่ง ๆ รวมถงึตัวอย่างลายมอืชืѷอทีѷขา้พเจา้ไดใ้หไ้วแ้ก่
ธนาคารสําหรับบัญชเีงนิฝากทีѷเปิดผ่านช่องทางสาขาของขา้พเจา้ไม่วา่บัญชหีนึѷงบัญชใีด เพืѷอใชใ้นการตรวจสอบตัวตนของขา้พเจา้ หรอืเพืѷอวัตถุประสงคอ์ืѷนตามทีѷ
ธนาคารเหน็สมควรในการเขา้ใชบ้รกิารหรอืเขา้ทําธุรกรรมดงักลา่วหรอืดําเนนิการทีѷเกีѷยวขอ้งผ่านทางชอ่งทางสาขา 
13. การขอบตัรเดบติ และ/หรอืใชบ้ตัรเดบติ ในกรณีทีѷขา้พเจา้ตกลงขอบัตรเดบติ และ/หรอืใชบ้ัตรเดบติจะตกลงผูกพันและปฏบิัตติามขอ้กําหนดและเงืѷอนไขการ
ใชบ้รกิาร ดังนีѸ  
     13.1 บัตรเดบติ คอื บัตรทีѷธนาคารออกใหข้า้พเจา้สําหรับถอนเงนิสด ฝากเงนิสด โอนเงนิ สอบถามยอดเงนิคงเหลอืในบัญช ีชําระค่าสาธารณูปโภค ชําระคา่ใชจ้่าย
ต่าง ๆ โดยผ่านเครืѷอง ATM หรือเครืѷองใหบ้รกิารอืѷนผ่านทางอเิล็กทรอนิกส ์และใชซ้ืѸอสนิคา้และ/หรือชําระค่าบรกิาร หรอืค่าอืѷนใดแทนการใชเ้งนิสด ณ รา้นคา้ใน
ประเทศและตา่งประเทศทีѷมสีญัลักษณ์ของ VISA โดยการชําระผ่านเครืѷอง EDC (Electronic Data Capture)  รวมถงึการใชบ้รกิารผ่านระบบอนิเทอรเ์น็ต ของขา้พเจา้
ไดด้ว้ย โดยจํานวนเงนิดังกลา่วจะถูกหักโดยตรงจากบัญชเีงนิฝากทีѷขา้พเจา้เปิดไวสํ้าหรับการใชจ้า่ยกบับัตรนัѸนทันท ีและอาจมคีา่ธรรมเนียมตามทีѷธนาคารกําหนด ทั ѸงนีѸ 
ขึѸนอยูกั่บประเภทของบัตรเดบติตามทีѷธนาคารกําหนด ซึѷงตอ่ไปนีѸหากไมก่ลา่วโดยเฉพาะเจาะจงจะรวมเรยีกบัตรเดบติวา่ “บัตร” 
     13.2 ชอ่งทาง CIMB THAI Mobile Application ของธนาคาร สามารถใชเ้ป็นชอ่งทางในการสมัครบัตร โดยในขัѸนตอนการเปิดบัญชสีามารถเลอืกรับบตัรเดบติได ้
หรอื เวบ็ไซดข์องธนาคาร (https://digital.cimbthai.com) สามารถใชเ้ป็นชอ่งทางในการสมัครบตัร ขอทําบัตรทดแทน และเปิดใชบ้รกิารบัตรได ้

(1) การสมัครบัตร ขา้พเจา้จะตอ้งกรอกขอ้มูลการสมัครใหค้รบถว้นและถูกตอ้ง โดยขา้พเจา้จะตอ้งยอมรับขอ้กําหนดและเงืѷอนไขตา่ง ๆ ทีѷธนาคารกําหนด 
รวมทัѸงไดร้ับขอ้ความยนืยันการสมัครผ่านทาง Email Address และ/หรอืขอ้ความทางโทรศัพทเ์คลืѷอนทีѷตามหมายเลขโทรศัพทเ์คลืѷอนทีѷทีѷขา้พเจา้ได ้
แจง้ไวก้ับธนาคาร และ/หรือจดหมายจากธนาคาร ทั ѸงนีѸบัตรจะถูกส่งไปตามทีѷอยู่ทีѷขา้พเจา้ใหไ้ว ้ (หรือ) ส่งมอบ หลังจากทีѷธนาคารทําการหัก
คา่ธรรมเนยีมบัตรตามเงืѷอนไขสําเรจ็แลว้เทา่นัѸน ถงึจะถอืวา่การสมคัรบัตรเสรจ็ส ิѸนสมบูรณ์ 

(2) การขอทําบตัรทดแทน  ขา้พเจา้สามารถดําเนนิการขอทําบัตรทดแทน ไดใ้นกรณีบัตรสญูหาย ชํารดุไดท้ีѷสาขา หรอืเวบ็ไซดข์องธนาคาร 
(3) การเปิดใชง้านของบัตร ขา้พเจา้ตอ้งทําการเปิดใชง้านบัตร (activated) ณ สาขาของธนาคาร ทางโทรศัพทโ์ดยผ่าน IVR ทางชอ่งทางเว็บไซดข์อง

ธนาคาร (https://digital.cimbthai.com) หรอืชอ่งทางอืѷนตามทีѷธนาคารกําหนด กอ่นการใชง้านบตัรเดบติ 
     13.3 การถอนเงนิผ่านเครืѷองบรกิารเงนิสดอัตโนมัต ิ(ATM) หรอืการโอนเงนิจากบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้ทีѷมอียู่กบัธนาคาร สามารถถอนเงนิ หรอืโอนเงนิไดทุ้กวัน
ตลอด 24 ชัѷวโมง โดยการถอนเงนิ หรอืโอนเงนิจากบัญชขีองขา้พเจา้นั Ѹนจะเป็นจํานวนเงนิเทา่ใดก็ตาม จะตอ้งขึѸนอยู่กับประเภทของบตัรและตอ้งอยูภ่ายใตเ้งืѷอนไขทีѷว่า
ตอ้งมยีอดเงนิคงเหลอืในบัญชพีอทีѷจะถอนเงนิ หรอืหักโอนไปได ้และเป็นไปตามทีѷธนาคารประกาศ และสําหรับการโอนเงนิดังกล่าวนัѸน ธนาคารจะทําการหักเงนิ (เด
บติ) จากบญัชทีีѷโอนเงนิออกและจะนําเงนิเขา้ (เครดติ) เขา้บัญชทีีѷโอนเงนิเขา้ภายในวันเดยีวกนั โดยตอ้งกดหมายเลขบัญชทีีѷตอ้งการโอนเงนิเขา้ใหถู้กตอ้งและถา้การ
โอนเงนิไปยังบัญชดีังกลา่วเกดิความผดิพลาดอันเกดิจากการกระทําของขา้พเจา้ไม่วา่จะเกดิความเสยีหายหรือไม่ก็ตาม ขา้พเจา้จะตอ้งรับผดิชอบเองโดยไม่สามารถ
เรยีกรอ้งหรอืฟ้องรอ้งใหธ้นาคารชดใชค้นืได ้
    13.4 การใชบั้ตรกบัเครืѷองบรกิารเงนิสดอตัโนมัต ิ(ATM) ตา่งธนาคาร ขา้พเจา้รับทราบและตกลงวา่ ขา้พเจา้จะทราบยอดเงนิในบตัรหลังจากการเบกิถอนทุกครั Ѹงผ่าน
เครืѷอง ATMต่างธนาคารและ จะไดร้ับใบบันทกึรายการทุกครั Ѹงเมืѷอแสดงความประสงค ์ทั ѸงนีѸ กรณีใบบันทกึรายการหมด เครืѷองบรกิารเงนิสดอัตโนมัต ิ(ATM) ของตา่ง
ธนาคารจะแจง้ใหท้ราบและขา้พเจา้สามารถใชบ้รกิารไดต้่อไป โดยสามารถตรวจสอบยอดรายการทีѷทําธุรกรรมไดจ้ากสมุดบัญชเีงนิฝากและ/หรือใบแจง้ยอดบัญช ี
(STATEMENT) ยกเวน้รายการโอนเงนิไปเขา้บัญชขีองบุคคลอืѷน หรอืบัญชขีองธนาคารอืѷน ขา้พเจา้รับทราบและตกลงว่าหากใบบันทกึรายการหมด ธนาคารจะไม่ทํา
รายการโอนเงนิดังกลา่วใหแ้ต่อย่างใด 
    13.5 ขา้พเจา้สามารถใชบ้ัตรสําหรับบรกิารตา่ง ๆ ดังกล่าวขา้งตน้ตามวงเงนิการใชบ้ัตร โดยขา้พเจา้สามารถปรับเพิѷม และลดวงเงนิใชบ้รกิารดังกล่าวได ้ทาง
โทรศัพทห์มายเลข 0-2626-7777 แต่จะตอ้งไม่เกนิวงเงนิสูงสดุของบัตรทีѷกําหนดไว ้ธนาคารสงวนสทิธิѻทีѷจะเปลีѷยนแปลง เพิѷมเตมิ เงืѷอนไขในการใหบ้รกิารดังกล่าว
ขา้งตน้ตามทีѷธนาคารเห็นสมควรโดยธนาคารจะแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบตามวธิกีารของธนาคารและตามทีѷกฎหมายและ/หรอืกฎเกณฑท์างการทีѷเกีѷยวขอ้งกําหนด ในกรณีทีѷ
ธนาคารตรวจพบรายการถอนเงนิ และ/หรอืรายการโอนเงนิ และ/หรอืธุรกรรมทีѷเกีѷยวขอ้งกบับัตรของขา้พเจา้ทีѷมขีอ้สงสัยและ/หรอืผดิปกต ิขา้พเจา้ตกลงยนิยอมให ้
ธนาคารระงับการใชว้งเงนิถอน และ/หรอืวงเงนิโอนเงนิอย่างใดอย่างหนึѷงหรอืทั Ѹงหมดของขา้พเจา้ไดเ้ป็นการชัѷวคราวไดท้ันทแีละแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบตามสมควรและ
เป็นไปตามกฎหมายและ/หรอืกฎเกณฑท์างการทีѷเกีѷยวขอ้งกําหนด ทั ѸงนีѸ เพืѷอเป็นการป้องกนัความเสยีหายทีѷจะเกดิขึѸนกับขา้พเจา้จนกวา่ธนาคารจะไดต้ดิตอ่ขา้พเจา้และ
ไดรั้บการยนืยันความถกูตอ้งในการทําธุรกรรมทางการเงนิดังกลา่วจากขา้พเจา้แลว้จงึจะสามารถใชว้งเงนิถอนเงนิและ/หรอืวงเงนิโอนเงนิอย่างใดอย่างหนึѷงหรอืทั Ѹงหมด
ไดต้อ่ไปและขา้พเจา้ยอมรบัวา่การดําเนนิการดังกลา่วของธนาคารเป็นการกระทําเพืѷอความปลอดภัยและคุม้ครองประโยชนข์องขา้พเจา้และธนาคารไม่ตอ้งรบัผดิชอบใน
ความเสยีหายใด ๆ ของขา้พเจา้ (ถา้ม)ี  
    13.6 กรณีใชบ้ัตรถอนเงนิสดจาก ATM ในตา่งประเทศ จํานวนทีѷเกดิจากการถอนเงนิสดในต่างประเทศทีѷเป็นเงนิสกลุของประเทศนัѸน ๆ ตอ้งไม่เกนิจํานวนเงนิสกลุ
ของตา่งประเทศนัѸน ๆ ตามทีѷธนาคารเจา้ของเครืѷอง ATM กําหนด และจะตอ้งถกูเปลีѷยนมาเป็นสกุลเงนิบาท โดยใชอั้ตราแลกเปลีѷยนตามอตัราขายเงนิสกลุนั Ѹนทีѷธนาคาร
และ/หรอื VISA กําหนด ณ วนัทีѷมกีารถอนเงนิสกลุตา่งประเทศนัѸน 
    13.7 ขา้พเจา้รบัทราบและเขา้ใจดวีา่ขา้พเจา้ไม่สามารถใชบ้ัตรเดบติเพืѷอซืѸอสนิคา้ หรอืชําระคา่บรกิารตา่ง ๆ ดว้ยการแจง้หมายเลขรหัสประจําบัตรดว้ยวาจา หรอืลาย
ลักษณ์อกัษรไวกั้บรา้นคา้หรอืสถานทีѷรบับัตร 
    13.8 ในกรณีทีѷมกีารใชบ้ัตรเดบติ เพืѷอซืѸอสนิคา้ และ/หรอืชําระค่าบรกิารกบัเครืѷองอนุมัตวิงเงนิอัตโนมัต ิ(EDC) แลว้ ขา้พเจา้ยนิยอมใหธ้นาคารหักเงนิจากบญัชเีงนิ
ฝากของขา้พเจา้ไดต้ามกรรมวธิขีองเครืѷอง และใหถ้อืว่าการโอนเงนิตามกรรมวธิขีองเครืѷองนัѸนเป็นการหักทีѷถกูตอ้งและมผีลผูกพันขา้พเจา้โดยสมบรูณ์ และในกรณีทีѷ
ยอดคงเหลอืในบัญชเีงนิฝากไมพ่อหักโอนเงนิ ธนาคารจะระงับการดําเนนิการดังกลา่วกไ็ด ้ในกรณีทีѷมกีารใชบั้ตรเดบติเพืѷอซืѸอสนิคา้ และ/หรอืชําระคา่บรกิารกับเครืѷอง
อนุมัตวิงเงนิอัตโนมตั ิ(EDC) ในตา่งประเทศ จํานวนทีѷเกดิจากการซืѸอสนิคา้ และ/หรอืชําระคา่บรกิารในตา่งประเทศทีѷเป็นเงนิสกลุของประเทศนัѸน ๆ จะตอ้งถกูเปลีѷยนมา
เป็นสกลุเงนิบาท โดยใชอ้ตัราแลกเปลีѷยนตามอตัราขายเงนิสกลุนัѸน ทีѷธนาคารและ/หรอืวซีา่กําหนด ณ วันทีѷมกีารชําระคา่สนิคา้และ/หรอืบรกิารนั Ѹน 
    13.9 ในกรณีขา้พเจา้ใชบ้รกิารซืѸอสนิคา้ทางอนิเทอรเ์น็ตดว้ยบัตรเดบติกับรา้นคา้/สถานทีѷรับบัตร ขา้พเจา้ตกลงยนิยอมใหธ้นาคารทําการหักเงนิจากบัญชเีงนิฝาก
ของขา้พเจา้ ตามทีѷไดร้ะบไุวก้บัธนาคารดว้ยจํานวนเงนิเทา่กบัราคาสนิคา้ทีѷขา้พเจา้สัѷงซืѸอ เพืѷอใหเ้ป็นการชําระค่าสนิคา้ใหร้า้นคา้/สถานทีѷรบับัตร เมืѷอรา้นคา้/สถานทีѷรับ
บัตรเรยีกเก็บคา่สนิคา้/บรกิารดังกลา่วมายังธนาคาร ซ ึѷงธนาคารจะทําการแจง้ขอ้มลูการหักบัญชดีังกล่าวใหข้า้พเจา้ทราบตามระยะเวลาและเงืѷอนไขทีѷธนาคารกําหนด 
และ/หรอืเมืѷอไดร้ับหลักฐานใบสง่สนิคา้/ใบเสร็จรับเงนิจากรา้นคา้/สถานทีѷรับบตัร หากขา้พเจา้พบวา่ มรีายการไมถู่กตอ้งจะตอ้งทักทว้งใหธ้นาคารทราบภายใน 10 วัน
ทําการ นับแตว่นัทีѷไดร้บัแจง้รายการใชบ้รกิารดังกลา่ว หรอืนับแตว่นัทีѷไดร้ับใบแจง้รายการใชบ้รกิารซืѸอสนิคา้ทางอนิเทอรเ์น็ตจากธนาคารแลว้แตก่รณี อยา่งไรกต็าม ไม่
เป็นการตดัสทิธขิองขา้พเจา้ในภายหลัง ถา้ขา้พเจา้สามารถพสิจูนไ์ดว้า่ คา่ใชจ้า่ยในใบแจง้รายการใชบ้รกิารซืѸอสนิคา้ทางอนิเทอรเ์น็ตไมถ่กูตอ้ง และไมไ่ดเ้ป็นความผดิ 
หรอืบกพรอ่งของขา้พเจา้ ขา้พเจา้ตอ้งทักทว้งภายในระยะเวลาไมเ่กนิ 60 วัน นับแตว่ันทีѷไดรั้บใบแจง้รายการใชบ้รกิารซืѸอสนิคา้ทางอนิเทอรเ์น็ต หรอืนับแต่วันทีѷไมไ่ด ้
รบัสนิคา้หรอืบรกิารหรอืไดร้บัสนิคา้หรอืบรกิารไมต่รงตามกําหนดเวลา หรอืไดร้ับสนิคา้หรอืบรกิารแลว้แตไ่มค่รบถว้นหรอืไมถ่กูตอ้งตรงตามวตัถปุระสงค ์
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    นอกจากนีѸ การสัѷงซืѸอสนิคา้ทีѷเกดิขึѸนบนอนิเทอรเ์น็ต โดยผ่านบรกิารซืѸอสนิคา้ทางอนิเทอรเ์น็ตดว้ยบัตรเดบติ จนเสร็จส ิѸนการทํารายการซืѸอขายสนิคา้สําเร็จนัѸน ไม่วา่
จะเป็นการกระทําของขา้พเจา้เอง หรอืเป็นการกระทําของบคุคลอืѷนไม่วา่จะกระทําโดยทจุรติหรอืไม่กต็าม หากกระทําไปโดยการใชห้มายเลขรหัสของขา้พเจา้ทีѷธนาคาร
ออกใหแ้ลว้ ใหถ้อืวา่เป็นการสัѷงซืѸอสนิคา้ทีѷสมบูรณ์ถกูตอ้ง ขา้พเจา้ตกลงยนิยอมรับผดิชอบทกุประการ และรบัทราบวา่หากเกดิความเสยีหายใด ๆขึѸน ไมว่า่ดว้ยเหตุใดก็
ตาม ธนาคารไมจํ่าเป็นตอ้งรบัผดิชอบแตป่ระการใดทัѸงส ิѸน 
    13.10 ขา้พเจา้มหีนา้ทีѷเกบ็รักษาบัตรและใบแจง้หมายเลขรหัสประจําบตัรไวใ้นทีѷปลอดภัยและเป็นความลับมใิหส้ญูหาย และตอ้งไม่แจง้หมายเลขรหัสใหผู้อ้ืѷนทราบ 
หรอืโอนใหบุ้คคลอืѷนใชแ้ทนเป็นอันขาด ถา้หากบัตรสญูหายหรอืตกไปอยู่ในมอืของผูอ้ืѷน ขา้พเจา้จะตอ้งรบีแจง้มายังธนาคารทันท ีโดยทางโทรศัพทห์มายเลข   0-
2626-7777 หรอืโดยวธิกีารอืѷนทีѷธนาคารกําหนด เพืѷอทีѷธนาคารจะไดย้กเลกิบัตรและรหัสประจําตัวบัตร ในกรณีทีѷขา้พเจา้แจง้ยกเลกิบัตรใหธ้นาคารทราบตามทีѷกล่าว
ขา้งตน้แลว้ ขา้พเจา้ไมต่อ้งรับผดิชอบในความเสยีหายทีѷเกดิจากการใชบ้ัตรภายหลังจากการแจง้ เวน้แตร่ายการทีѷเกดิขึѸนหลังจากการแจง้ใหธ้นาคารทราบแลว้ไมเ่กนิ 5 
นาท ีหรอืหากธนาคารตรวจสอบ/พสิจูนไ์ดว้่าความเสยีหายทีѷเกดิจากการใชบ้ัตรดังกลา่วเกดิจากการกระทําของขา้พเจา้ หรอืขา้พเจา้ไดม้สีว่นรูเ้ห็นดว้ย หรอืขา้พเจา้
ประมาทเลนิเลอ่ ขา้พเจา้ตกลงรับผดิชอบเตม็ทั Ѹงจํานวน โดยขา้พเจา้จะตอ้งใหข้อ้มลูเรืѷอง วัน เวลา ผูท้ีѷเกีѷยวขอ้ง จํานวนเงนิ และลักษณะธรุกรรม หรอืขอ้มลูอืѷนใดตามทีѷ
ธนาคารจะรอ้งขอ และธนาคารจะทําการสอบสวนและแกไ้ขขอ้ผดิพลาด (หากม)ี และจะแจง้ผลการสอบสวนใหข้า้พเจา้ทราบ รวมถงึในกรณีทีѷมขีอ้ผดิพลาดทีѷธนาคาร
จะตอ้งชดใชเ้งนิแกข่า้พเจา้ ธนาคารจะโอนเงนิทีѷผดิพลาดเขา้บัญชขีา้พเจา้ ใหเ้สร็จส ิѸนภายใน 90 วนันับจากวนัทีѷไดรั้บแจง้ขอ้มลูทีѷครบถว้นและเป็นไปตามรายละเอยีด
ดังกลา่ว ทั ѸงนีѸ ธนาคารขอสงวนสทิธิѻในการไมดํ่าเนนิการตามคํารอ้งขอใด ๆ ทีѷขัดตอ่ขอ้กาํหนด/หลักเกณฑข์องทางการ 
    13.11 ขา้พเจา้ตกลงและยนิยอมชําระค่าธรรมเนียมบัตรเป็นรายปีเมืѷอครบรอบปีในการเป็นสมาชกิบัตร ทั ѸงนีѸจนกว่าขา้พเจา้จะแจง้ยกเลกิการเป็นสมาชกิบัตรให ้
ธนาคารทราบ  
     กรณีขา้พเจา้มภีาระตอ้งจา่ยค่าธรรมเนียมบัตรรายปีตามขอ้ตกลง/เงืѷอนไขของบัญชเีงนิฝากตามประเภททีѷธนาคารกําหนด ขา้พเจา้ยนิยอมใหธ้นาคารหักเงนิจาก
บญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้เป็นคา่ธรรมเนยีมสมาชกิบัตรในปีถัดๆไปไดท้กุเมืѷอจนกวา่ธนาคารจะไดร้บัค่าธรรมเนียมครบถว้น และ/หรอืในกรณีทีѷบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้
มีจํานวนเงนิฝากไม่เพียงพอทีѷจะชําระค่าธรรมเนียมบัตรรายปีในปีใดปีหนึѷงได ้ ขา้พเจา้ตกลงและยนิยอมใหธ้นาคารกันเงนิ (Hold) ในบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้ไว ้
จนกวา่มจีํานวนเงนิครบตามจํานวนคา่ธรรมเนียมบตัรรายปีทีѷขา้พเจา้ตอ้งชําระใหก้บัธนาคารและธนาคารจะหักเงนินัѸนเพืѷอชําระค่าธรรมเนียมบัตรรายปี    รวมทั Ѹงการถอน
ฝาก และ/หรอื โอนเงนิขา้มเขตสํานักหักบัญช ีตอ้งเสยีค่าธรรมเนียมตามอัตราทีѷธนาคารกําหนด โดยค่าธรรมเนียมอาจเปลีѷยนแปลงตามทีѷประกาศ ณ สํานักงานและ
เว็บไซต ์(website) ของธนาคาร  อนึѷง ในกรณีทีѷธนาคารไม่สามารถเก็บค่าธรรมเนียมรายปีในปีหนึѷงปีใดได ้เมืѷอพน้กําหนดเวลา 30 วันนับแต่วันครบกําหนดชําระ
คา่ธรรมเนยีมบัตรรายปีในปีนัѸน  ขา้พเจา้ยอมรับวา่จะไมส่ามารถใชบ้ัตรไดจ้นกวา่ขา้พเจา้จะนําเงนิเขา้บัญชเีพืѷอหักเงนิจากบัญชชีําระคา่ธรรมเนียมดังกล่าว ทั ѸงนีѸ ขา้พเจา้
ยอมรบัวา่ เมืѷอพน้กําหนดเวลา 60 วนันับแตว่นัครบกําหนดชําระคา่ธรรมเนยีมบัตรรายปีในปีนัѸน หากธนาคารยังไมส่ามารถหักเงนิจากบญัชเีงนิฝากเพืѷอชําระคา่ธรรมเนียม
รายปีได ้ ธนาคารมสีทิธยิกเลกิการเป็นสมาชกิบตัรของขา้พเจา้ไดท้นัท ี
      ในกรณีทีѷบญัชเีงนิฝากของขา้พเจา้ไมม่กีารฝาก-ถอนเป็นระยะเวลาเกนิกวา่ 1 ปี นับจากวนัทีѷมกีารฝาก-ถอนเงนิในบัญชเีงนิฝากครั Ѹงสดุทา้ย หรอืไมม่เีงนิเหลอือยู่ใน
บัญชเีงนิฝากเลย  หรอืขา้พเจา้ไม่ชําระค่าธรรมเนียมบัตรรายปีในปีหนึѷงปีใด  ขา้พเจา้ยอมรับว่า บัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้จะไม่สามารถทํารายการหรอืธุรกรรมใดๆ ทีѷ
เกีѷยวเนืѷองกับบัตรไดจ้นกวา่ขา้พเจา้จะตดิตอ่ธนาคาร  ทั ѸงนีѸ ในกรณีดงักลา่วขา้งตน้ เมืѷอพน้กําหนดเวลา 24 เดอืนนับจากวันทีѷขา้พเจา้ไมส่ามารถทํารายการทีѷเกีѷยวเนืѷอง
กบับัตรได ้ขา้พเจา้ยอมรบัวา่ ธนาคารมสีทิธริะงบัการใชบ้ัตรหรอืยกเลกิการเป็นสมาชกิบตัรของขา้พเจา้ไดท้นัท ี
      ในกรณีทีѷบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้ไมม่กีารฝาก-ถอนเกนิกวา่ 1 ปี นับจากวันทีѷมกีารฝาก-ถอนครั Ѹงสดุทา้ย หรอืไมม่เีงนิเหลอือยู่ในบัญชเีงนิฝากเลย  หรอืไมชํ่าระ
คา่ธรรมเนยีมบัตรรายปีในปีหนึѷงปีใด  บัตรของขา้พเจา้จะไม่สามารถทํารายการทีѷเกีѷยวเนืѷองกับบตัรไดจ้นกวา่ขา้พเจา้จะตดิต่อธนาคาร  และในกรณีดังกลา่วขา้งตน้ เมืѷอ
พน้กําหนดเวลา 24 เดอืนนับจากวันทีѷขา้พเจา้ไมส่ามารถทํารายการทีѷเกีѷยวเนืѷองกับบัตรได ้ธนาคารมสีทิธริะงบัการใชบ้ตัรหรอืยกเลกิบัตรของขา้พเจา้ไดท้นัท ี  
       หากขา้พเจา้ขอยกเลกิการใชบ้ัตรในระหว่างปีและธนาคารไดเ้รยีกเก็บค่าธรรมเนียมบัตรรายปีจากขา้พเจา้แลว้ ขา้พเจา้รับทราบและเขา้ใจดีวา่ขา้พเจา้จะไดร้ับ
คา่ธรรมเนยีมรายปีคนืตามสดัสว่นเขา้บญัชอีอมทรพัย ์ธนาคาร ซไีอเอ็มบ ีไทย ของขา้พเจา้ หรอืวธิกีารอืѷนใดตามทีѷธนาคารเหน็สมควร ภายใน 7 วนัทําการ นับจากวนัทีѷ
ทําการยกเลกิบตัร ทัѸงนีѸ บัตรประเภททีѷมคีวามคุม้ครองประกนัอบุตัเิหตสุว่นบคุคล (PA) จะสิѸนสดุความคุม้ครอง ณ วนัทีѷทําการยกเลกิบัตร 
    13.12 กรณีบัตรเดบติทีѷมคีวามคุม้ครองประกันอบัุตเิหตุสว่นบคุคล ขา้พเจา้จะไดร้ับความคุม้ครอง 1 ปีนับจากวันทีѷออก บัตรเดบติ และในปีต่ออายุหากขา้พเจา้ไม่
ชําระคา่ธรรมเนยีมรายปีความคุม้ครองประกนัอบัุตเิหตุสว่นบคุคลจะสิѸนสดุลง และธนาคารมสีทิธริะงบัการใชห้รอืยกเลกิบัตรเดบติของขา้พเจา้ไดท้นัท ี
    13.13 ธนาคารมสีทิธริะงับ หรอืเพกิถอนการใชบ้ัตร หรอืปฏเิสธการใช ้หรอืเรยีกบัตรคนืในกรณีทีѷขา้พเจา้โอนหรอืใหผู้อ้ืѷนใชบ้ัตรแทน หรอืเงนิในบัญชไีม่พอชําระ
ค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ใหแ้กธ่นาคาร หรอืหากธนาคารพสิจูน์ไดว้่าขา้พเจา้ทุจรติ หรอืปฏบิัตผิดิเงืѷอนไขตามขอ้ตกลงนีѸ หรอืธนาคารทราบว่าขา้พเจา้ถูก
ดําเนนิคดทีางแพ่ง หรอืคดอีาญา หรอืคดลีม้ละลาย หรอืเป็นบคุคลทีѷราชการ หรอืหน่วยงานของรัฐมคํีาสัѷงใหย้ดึ หรอือายัดทรพัยส์นิ หรอืมเีหตสุงสยัว่าไดก้ระทําทจุรติ 
หรอืกระทําผดิทีѷอาจจะกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายกับธนาคาร และ/หรอื เมืѷอขา้พเจา้เสยีชวีติ และ/หรอื กรณีทีѷธนาคารสงสัยว่าบัตรจะถูกผูอ้ืѷนนําไปใชโ้ดยทจุรติ ธนาคาร
สามารถยกเลกิบตัรไดทั้นทแีละแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบตามสมควรและเป็นไปตามกฎหมายและ/หรอืกฎเกณฑท์างการทีѷเกีѷยวขอ้งกาํหนด      
    13.14 ขา้พเจา้ยนิยอมใหธ้นาคารมอํีานาจหักเงนิจากบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้เพืѷอชดใชเ้งนิตามจํานวนเงนิทัѸงหมดทีѷเกดิจากการใชบ้ัตร ซึѷงรวมทั Ѹงค่าใชจ้่ายใน
การดําเนนิคดตีามกฎหมาย คา่ทนายความ ตามอตัราทีѷธนาคารตกลงวา่จา้งทนาย และคา่ใชจ้า่ยอืѷน ๆ ทีѷเกดิข ึѸนตามทีѷธนาคารไดจ้า่ยไปจรงิ  
    13.15 ธนาคารสงวนสทิธทิีѷจะยกเลกิ เปลีѷยนแปลง แกไ้ขเพิѷมเตมิ ขอ้ตกลงและเงืѷอนไขการใชบ้ัตร ขอ้สญัญาใด ๆ เกีѷยวกับการใชบั้ตร อัตราคา่ธรรมเนียม หรอื 
อตัราคา่บรกิารตา่ง ๆ ทั ѸงนีѸ หากทําใหล้กูคา้เสยีประโยชน ์ธนาคารจะทําการแจง้ลว่งหนา้ไมน่อ้ยกวา่ 30 วนั 
    13.16 กรณีทีѷขา้พเจา้ใชบ้รกิารฝาก ถอน โอนเงนิ ในบัญชเีงนิฝากของขา้พเจา้ หรอืสอบถาม ขอขอ้มูล หรือทํารายการอืѷนเกีѷยวกับบัญชีเงนิฝากของขา้พเจา้ 
โทรศพัท ์โทรสาร อปุกรณใ์นการสืѷอสาร หรอืชอ่งทางการใหบ้รกิารอืѷน ๆ ทีѷธนาคารไดจ้ัดไวใ้นลกัษณะอตัโนมัตหิรอืกึѷงอตัโนมตัจิากระบบงานใด ๆ ของธนาคาร ขา้พเจา้
รับทราบและยนิยอมปฏบิัตติามระเบยีบและพธิกีารทีѷธนาคารกําหนดในแตล่ะบรกิารซึѷงธนาคารอาจเปลีѷยนแปลงแกไ้ขเป็นครั Ѹงคราว และสําหรับรายละเอยีดของสัญญา
และเงืѷอนไขการใชบ้รกิาร CIMB THAI Mobile Application ใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดในเวบ็ไซต ์(website) ของธนาคาร 
    13.17 ในกรณีบตัรสญูหาย หรอืถกูลักไป ไมว่า่กรณีใด ๆ ผูข้อใชบ้รกิารจะแจง้ในธนาคารทราบทันททีีѷสาขา หรอื แจง้ CIMB Thai Care Center โทร. 02 626 7777 
เพืѷอขอใหธ้นาคารอายัดการใชบ้ตัร และขอทําบตัรทดแทนใหมอ่กีครั Ѹง 
    13.18 ในกรณีทีѷผูข้อใชบ้รกิารมคีวามประสงคจ์ะเลกิใชบ้รกิาร ผูข้อใชบ้รกิารจะตอ้งแจง้ยกเลกิการใชบ้รกิารทีѷสาขา พรอ้มกับคนืบัตรใหแ้กธ่นาคาร 
    13.19 ขา้พเจา้รับทราบว่า หากขา้พเจา้ประสงคจ์ะเปลีѷยนแปลงขอ้มูลทีѷเคยใหไ้วก้ับธนาคาร เชน่ อเีมล ทีѷอยู ่หมายเลขโทรศัพทห์รอืขอ้มลูอืѷนใดตามทีѷธนาคาร
กําหนด ขา้พเจา้สามารถแจง้เปลีѷยนแปลงผ่าน (1) ชอ่งทางสาขาของธนาคาร หรอื (2) ชอ่งทางอืѷนใดทีѷธนาคารจะแจง้ใหข้า้พเจา้ทราบในอนาคต ทั ѸงนีѸ ในทกุกรณี
เป็นไปตามเงืѷอนไขและระเบยีบวธิปีฏบิัตทิีѷธนาคารกําหนด 
14. ขอ้กําหนดและเงืѷอนไขสําหรบัแบบแจง้สถานะความเป็นบุคคลอเมรกินั/ไม่เป็นบุคคลอเมรกินั สําหรบัลูกคา้บุคคลธรรมดาการยนืยนัและการ
เปลีѷยนแปลงสถานะ 
    14.1 ขา้พเจา้ยนืยันวา่ ขอ้ความตามทีѷขา้พเจา้ระบใุนแบบแจง้สถานะความเป็นบคุคลอเมรกินั/ไมเ่ป็นอเมรกินั ตามแบบทีѷธนาคารกําหนด เป็นความจรงิ ถูกตอ้ง และ
ครบถว้นและใหถ้อืเป็นสว่นหนึѷงของคําขอนีѸ 
    14.2 ขา้พเจา้รับทราบและตกลงวา่ หากขา้พเจา้มสีถานะเป็นบคุคลอเมรกินั แตข่อ้มลูทีѷใหต้ามแบบแจง้สถานะความเป็นบคุคลอเมรกินั/ไมเ่ป็นบคุคลอเมรกัิน หรอื
ตามแบบฟอรม์ W-9 เป็นขอ้มลูอนัเป็นเท็จ ไมถ่กูตอ้งหรอืไมค่รบถว้นสมบรูณ ์ธนาคารมสีทิธใิชด้ลุยพนิจิแตเ่พียงฝ่ายเดยีวทีѷจะยุตคิวามสมัพันธท์างการเงนิ/ทางธุรกจิกบั
ขา้พเจา้ ไมว่า่ทั Ѹงหมดหรอืบางสว่น เชน่ ปิดบัญชใีดบัญชหีนึѷงหรอืทกุบัญชทีีѷขา้พเจา้มอียู่กบัธนาคาร เป็นตน้ หรอืดําเนนิการโดยวธิอีืѷนใดตามทีѷธนาคารเห็นสมควร 
    14.3 ขา้พเจา้ตกลงทีѷจะแจง้ใหธ้นาคารทราบและนําสง่เอกสารประกอบใหแ้กธ่นาคาร ภายใน 30 วนั หลังจากทีѷมเีหตุการณ์เปลีѷยนแปลงอนัทําใหข้อ้มลูของ
ขา้พเจา้ทีѷระบุในแบบแจง้สถานะความเป็นบคุคลอเมรกัิน/ไมเ่ป็นบคุคลอเมรกิัน ไมถ่กูตอ้ง 
    14.4 ขา้พเจา้รับทราบและตกลงวา่ ในกรณีทีѷขา้พเจา้ไมไ่ดดํ้าเนนิการตามขอ้ 14.3 ขา้งตน้ หรอืมกีารนําสง่ขอ้มลูอนัเป็นเท็จ ไมถ่กูตอ้ง หรอืไมค่รบถว้นสมบรูณ ์
เกีѷยวกบัสถานะของขา้พเจา้ ธนาคารมสีทิธใิชด้ลุยพนิจิแตเ่พียงฝ่ายเดยีวทีѷจะยุตคิวามสมัพันธท์างการเงนิ/ทางธุรกจิกับขา้พเจา้ ไมว่า่ทั Ѹงหมดหรอืบางสว่น เชน่ ปิดบัญชี
ใดบญัชหีนึѷงหรอืทกุบัญชทีีѷขา้พเจา้มอียู่กบัธนาคาร เป็นตน้ หรอืดําเนนิการโดยวธิอีืѷนใดตามทีѷธนาคารเห็นสมควร 
    14.5 หากธนาคารดําเนนิการปิดบัญชตีามขอ้กําหนดและเงืѷอนไขทีѷกลา่วขา้งตน้ ขา้พเจา้ตกลงวา่ธนาคารอาจตัѸงพักเงนิในบัญชดีงักลา่วไวก้บัธนาคารหรอืจดัการ
โดยวธิอีืѷนใดตามทีѷธนาคารเหน็สมควร จนกวา่ขา้พเจา้จะนําหลักฐานมาขอรับเงนิ และขา้พเจา้ตกลงจะไมเ่รยีกรอ้งคา่เสยีหาย ดอกเบีѸย และผลประโยชนใ์ดๆ จาก
ธนาคารทัѸงส ิѸน 
    14.6 การยนิยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มลูและการหักบัญช ี
ขา้พเจา้ตกลงใหค้วามยนิยอมทีѷไมอ่าจยกเลกิเพกิถอนแกธ่นาคาร ในการดําเนนิการดังตอ่ไปนีѸ 
    14.6.1 เปิดเผยขอ้มลูตา่งๆ ของขา้พเจา้ เพืѷอประโยชนใ์นการปฏบัิตติาม FATCA ใหแ้กธ่นาคาร บรษัิทหลักทรพัยจ์ัดการกองทนุ ซไีอเอ็มบ ีพรนิซ ิเพลิ จํากดั และ
บรษัิทหลักทรพัย ์ซไีอเอ็มบ ี(ประเทศไทย) จํากดั หน่วยงานจัดเก็บภาษีภายในประเทศ และ/หรอื ต่างประเทศ ซึѷงรวมถงึ หน่วยงานจัดเกบ็ภาษีอากรของสหรฐัอเมรกิา 
(Internal Revenue Service : IRS) ขอ้มูลดังกลา่วรวมถงึ ชืѷอลูกคา้ ทีѷอยู ่เลขประจําตวัผูเ้สยีภาษี หมายเลขบญัช ีสถานะตามหลักเกณฑเ์รืѷอง FATCA (คอื เป็นผูป้ฏบิตั ิ
ตาม หรอืผูไ้มใ่หค้วามร่วมมอื) จํานวนเงนิหรอืมลูคา่คงเหลอืในบญัช ีการจ่ายเงนิเขา้-ออกจากบัญช ีรายการเคลืѷอนไหวทางบญัช ี ประเภทและมลูคา่ของผลติภณัฑท์าง
การเงนิ และ/หรอื ทรัพยส์นิอืѷนๆ ทีѷขา้พเจา้มอียู่กับธนาคาร ตลอดจนจํานวนรายได ้และขอ้มลูอืѷน ๆ  ทีѷเกีѷยวกบัความสมัพันธท์างการเงนิ/ทางธุรกจิทีѷอาจถกูรอ้งขอโดย
หน่วยงานทางภาษีอากรในประเทศ และ/หรอื ต่างประเทศ ซึѷงรวมถงึ IRS ดว้ย 
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    14.6.2 หักเงนิจากบัญชขีองขา้พเจา้ และ/หรอื เงนิไดท้ีѷขา้พเจา้ไดร้ับจากหรอืผ่านธนาคาร ในจํานวนทีѷกําหนดโดยหนว่ยงานจดัเกบ็ภาษีอากรในประเทศ และ/หรอื
ตา่งประเทศ ซึѷงรวมถงึ IRS ภายใตบ้ังคบัของกฎหมาย และ/หรอื กฎเกณฑต์า่ง ๆ รวมถงึขอ้ตกลงใด ๆ ระหวา่งธนาคาร กบัหน่วยงานจัดเก็บภาษีอากรดังกลา่ว 
    14.6.3 หากขา้พเจา้ไม่ใหข้อ้มลูทีѷจําเป็นตอ่การพจิารณาสถานะความเป็นบคุคลอเมรกินั (U.S. person) หรอืขอ้มลูทีѷจําเป็นตอ้งรายงานใหแ้กธ่นาคารไม่สามารถจะ
ขอใหย้กเวน้การบังคับใชก้ฎหมายทีѷหา้มการรายงานขอ้มูลได ้ธนาคารมสีทิธใิชดุ้ลยพนิจิแต่เพียงฝ่ายเดยีวทีѷจะยุตคิวามสัมพันธท์างการเงนิ/ทางธรุกจิกับทา่น ไมว่่า
ทั Ѹงหมดหรอืบางสว่น เชน่ ปิดบัญชใีดบัญชหีนึѷงหรอืทกุบัญชทีีѷขา้พเจา้มอียู่กบัธนาคาร เป็นตน้ หรอืดําเนนิการโดยวธิอีืѷนใดตามทีѷธนาคารเห็นสมควร ในกรณีทีѷธนาคาร
ดําเนนิการปิดบัญช ีขา้พเจา้ตกลงวา่ธนาคารอาจตั Ѹงพักเงนิในบญัชดีังกลา่วไวก้บัธนาคารหรอืจัดการโดยวธิอีืѷนใดตามทีѷธนาคารเห็นสมควร จนกวา่ขา้พเจา้จะนําหลักฐาน
มาขอรบัเงนิ และขา้พเจา้ตกลงจะไมเ่รยีกรอ้งดอกเบีѸยและผลประโยชน์ใด ๆ ของจํานวนเงนิดงักลา่ว 
15. สทิธปิระโยชนป์ระกนัภยัอุบตัเิหต ุในกรณีทีѷขา้พเจา้มสีทิธไิดรั้บสทิธปิระโยชน์ประกันภัยอุบัตเิหตุกับบรษัิทประกันภัยทีѷธนาคารกําหนด โดยขา้พเจา้ตกลง
ยนิยอมตามรายละเอียดและเงืѷอนไขของประกันภัยอบุัตเิหตุซ ึѷงไดร้ะบุในตารางเปิดเผยขอ้มูลขั Ѹนตํѷาของผลติภัณฑ ์กรมธรรมป์ระกันภัยสําหรับประกันภัยอุบัตเิหตุ 
ตลอดจนรายละเอยีดเงืѷอนไขอืѷนทีѷธนาคารกําหนดและไดแ้จง้ใหข้า้พเจา้ทราบ (ซึѷงอาจมกีารแกไ้ขเพิѷมเตมิไดใ้นอนาคต) ทกุประการ  
15. กรณีทีѷมีขอ้ผดิพลาดใด ๆ เกดิขึѸนกับรายการบัญชขีองขา้พเจา้ ขา้พเจา้ตกลงและรับทราบว่าธนาคารจะแกไ้ขรายการดังกล่าว และหากการแกไ้ขรายการนัѸน
จําเป็นตอ้งมกีารถอนหรอืตัดบัญชลีูกคา้ ขา้พเจา้ใหอํ้านาจแกธ่นาคารเพืѷอดําเนนิการถอนหรอืตัดบัญชดีังกล่าวหรือดําเนนิการตามทีѷธนาคารเห็นสมควรในการแกไ้ข
รายการ 
17. นอกเหนือจากรายละเอยีดทีѷอยู่ในขอ้ตกลงนีѸ ขา้พเจา้ไดร้ับทราบและยนิยอมตามขอ้กําหนดอืѷน ๆ ทั Ѹงทีѷอยู่ในเอกสารแผ่นพับ สืѷอประชาสัมพันธ ์หรอืทีѷธนาคาร
ประกาศไวใ้นทีѷเปิดเผย (ซึѷงรวมถงึแต่ไม่จํากัดเพยีงทางสืѷออเิล็กทรอนกิส)์ หรอืดว้ยวธิอี ืѷนใด ใหถ้อืเป็นสว่นหนึѷงของขอ้ตกลงฉบับนีѸทกุประการ รวมถงึขา้พเจา้ยนิยอม
ใหธ้นาคารแกไ้ขเพิѷมเตมิขอ้ตกลงฉบับนีѸโดยปิดประกาศไวใ้นทีѷทําการของธนาคาร หรือแจง้แก่ขา้พเจา้ดว้ยวธิีอืѷนใดโดยขา้พเจา้ตกลงปฏบิัตติามขอ้ตกลงหรือ
ขอ้กําหนดทีѷแกไ้ขเพิѷมเตมินัѸนทกุประการ และใหถ้อืวา่ขอ้กําหนดฉบบันีѸเป็นสว่นหนึѷงของคําขอเปิดบัญชเีงนิฝากบคุคลธรรมดาของขา้พเจา้ดว้ย  
18. ขา้พเจา้ตกลงและรับทราบว่าการกระทําใด ๆ ทั Ѹงทีѷเป็นการกระทําของขา้พเจา้เอง หรือเป็นการกระทําทีѷเกดิขึѸนโดยบุคคลอืѷน ไม่วา่โดยประการใดก็ตาม หากได ้
กระทําไปโดยการใชร้หัส Passcode และ/หรอื Touch ID และ/หรอืรหสั Face ID แลว้ ขา้พเจา้ตกลงใหถ้อืวา่ถูกตอ้งสมบรูณนั์บตั Ѹงแตเ่วลาทีѷมกีารยนืยันทําธุรกรรม และ
ใหม้ผีลผูกพันขา้พเจา้เสมอืนหนึѷงไดก้ระทําโดยขา้พเจา้เอง รวมทั Ѹงใหถ้อืวา่เป็นการทีѷขา้พเจา้ไดล้งลายมอืชืѷออเิล็กทรอนกิสใ์หไ้วแ้กธ่นาคารเพืѷอเป็นหลักฐานในการทํา
ธรุกรรมผ่านบรกิารในครั ѸงนัѸน ๆ โดยถกูตอ้งสมบรูณ์แลว้ และตกลงใหธ้นาคารสามารถใชข้อ้มลูการทําธุรกรรมดังกลา่วเป็นตน้ฉบับเอกสารทีѷใชเ้ป็นพยานหลักฐานในการ
พสิจูนว์า่ขา้พเจา้ไดทํ้าธรุกรรมนัѸน และใชใ้นการดําเนนิการทางกฎหมายไดท้กุประการ ทั ѸงนีѸ ขา้พเจา้ตกลงยอมรบัและรับทราบถงึความเสีѷยงทีѷเกีѷยวเนืѷองกบัการใชบ้รกิาร
ผ่านช่องทางอเิล็กทรอนิกส ์เนืѷองจากขา้พเจา้สามารถทําธุรกรรมดว้ยตนเองไดโ้ดยไม่จําเป็นตอ้งมเีอกสาร หรือหลักฐานอืѷนใดยืนยันเพิѷมเตมิ และ/หรอืมอบใหแ้ก่
ธนาคารอกีแตป่ระการใด เวน้แตร่ายการทีѷธนาคารกําหนดใหต้อ้งทําเอกสาร หรอืหลกัฐานเพิѷมเตมิเพืѷอใหถ้กูตอ้งตามวธิกีาร และประเพณีของธนาคารในเรืѷองนัѸน ๆ อาทิ
เชน่ การขอใหธ้นาคารออกเช็คตามคําสัѷง ฯลฯ ขา้พเจา้จะตอ้งทําเอกสารหรอืหลักฐาน (ถา้มี) ตามทีѷธนาคารกําหนดดว้ย ทั ѸงนีѸ ขา้พเจา้ตอ้งตรวจสอบยอดเงนิภาย
หลังจากทํารายการทกุครั Ѹง โดยขา้พเจา้ยนิยอมรับผดิชอบตอ่การทําธุรกรรมดังกลา่วทุกประการ 


