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ประกาศความเป็นส่วนตวั 

 

ฉบบัปรบัปรงุวนัที ่22 มกราคม พ.ศ. 2568 

เรยีน ผูส้มคัรงาน 

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้  เป็นการประกาศแจง้นโยบายการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ส าหรบัผูส้มคัรงานของผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลตามรายชื่อ ดงัต่อไปนี้  

1. ธนาคาร ซไีอเอม็บ ีไทย จ ากดั (มหาชน) (“ธนาคาร”) 

2. บรษิทั ซไีอเอม็บ ีไทย ออโต ้จ ากดั 

3. บรษิทั เวลิดล์สี จ ากดั 

4. บรษิทั บรหิารสนิทรพัย ์สาทร จ ากดั 

(ซึง่ต่อไปนี้รวมกนัเรยีกว่า “ผูค้วบคุมขอ้มลู”)  

ทัง้นี้ ธนาคาร หรอืบรษิทัตามรายชื่อขา้งต้น อาจมกีารแจง้รายละเอยีดการคุ้มครองขอ้มลูส่วน
บุคคลเพิม่เตมิจากประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ ซึง่ท่านสามารถศกึษารายละเอยีดไดต้ามช่องทางทีผู่้
ความคุมขอ้มลูทีเ่ป็นนายจา้ง หรอืตน้สงักดัของท่านก าหนด 

ผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลใหค้วามส าคญักบัความเป็นส่วนตวั และพยายามมุ่งมัน่ที่จะคุ้มครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน (“ข้อมลูส่วนบคุคล”) ตามกฎหมายไทย โดยทีท่่านไดส้มคัรงานกบัผูค้วบคุม
ขอ้มูล หรอืบรษิทัตามรายชื่อขา้งต้น ซึ่งมฐีานะเป็น ”ผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล” ตามพระราชบญัญตัิ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล”) โดยผูค้วบคุมขอ้มลูมหีน้าที่
ตามกฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลแยกจากกนั โดยต่างฝ่ายจะกระท าการในฐานะผู้ควบคุมขอ้มูล
ส่วนบุคคลอิสระ ในการเก็บรวบรวม การใช้ และ/หรอื เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในระหว่างและเพื่อ
วตัถุประสงคใ์นขัน้ตอนการพจิารณาสรรหาบุคคลากร 

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ีอธบิายถงึรายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

 ขอ้มลูส่วนบุคคลประเภทใดบา้งทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูเกบ็รวบรวม โดยทีข่อ้มลูดงักล่าวรวมถงึขอ้มลู
ทีท่่านมอบใหแ้ก่ผูค้วบคุมขอ้มลูเกี่ยวกบัตวัท่านเอง (“ท่าน”) และขอ้มลูที่ผูค้วบคุมขอ้มลูได้รบั
ผ่านขัน้ตอนการสรรหาบุคลากร 

 ผูค้วบคุมขอ้มลูใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านอยา่งไร 

 ผูค้วบคุมขอ้มลูเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลใดบา้ง 

 ทางเลอืกทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูน าเสนอใหแ้ก่ท่าน รวมถงึวธิกีารเขา้ถงึ และด าเนินการใหข้อ้มลูส่วน
บุคคลของท่านเป็นปัจจบุนั 

 สทิธทิีท่่านมต่ีอขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านได้แก่อะไรบา้ง และกฎหมายนัน้ปกป้องคุ้มครองท่าน
อยา่งไร 
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1.  การเกบ็รวบรวมข้อมลูส่วนบคุคล 

ผู้ควบคุมขอ้มูลเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลหลากหลายประเภท โดยประเภทของขอ้มูลส่วน
บุคคลที่ผู้ควบคุมข้อมูลเก็บรวบรวมนัน้ ขึ้นอยู่กบัแต่ละสถานการณ์ที่เกี่ยวกบัขัน้ตอนการสรรหา
บุคลากร 

ผูค้วบคุมขอ้มลูเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลายดงัต่อไปนี้ แต่ไม่
จ ากดัเพยีง 

 ข้อมูลที่ได้จากท่านโดยตรง จากขัน้ตอนการสรรหาบุคลากรของผู้ควบคุมข้อมูล (เช่น 
แบบฟอรม์สมคัรงานผ่านระบบออนไลน์/ระบบออฟไลน์ หรอืทางช่องทางอื่น ๆ ของธนาคาร 
ประวตัยิอ่ (CVs / resume) ของท่าน เป็นตน้) 

 ข้อมูลที่ผู้ควบคุมข้อมูลได้รบัในระหว่างขัน้ตอนการสรรหาบุคลากรของผู้ควบคุมข้อมูลไม่ว่า
ขอ้มูลดงักล่าวจะอยู่ในรูปแบบใด ทัง้นี้ รวมถงึการสมัภาษณ์ต่อหน้า การสนทนาทางโทรศพัท์ 
หรอืประชุมผ่านทางวดิโีอ 

 เอกสารระบุตวัตน เช่น บตัรประจ าตวัประชาชน หนังสอืเดนิทาง ใบอนุญาตขบัขี ่ใบผ่านเกณฑ์
ทหาร หรอืเอกสารอื่นใดทีอ่อกโดยหน่วยงานราชการ เป็นตน้ 

 ขอ้มลูทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูไดร้บัเมือ่ท่านใชร้ะบบ เครือ่งมอื และเวบ็ไซตข์องผูค้วบคุมขอ้มลู 

 แบบฟอรม์อื่น ๆ ทีท่่านกรอกในขัน้ตอนการสรรหาบุคลากรของผูค้วบคุมขอ้มลู  และ/หรอื 

การติดต่อกับท่านผ่านการสมัภาษณ์ การประชุม หรอืการประเมนิผ่านทางอื่น เช่น กล้องวงจรปิด 
อุปกรณ์บนัทกึภาพ เป็นตน้ 

ในบางกรณ ีผูค้วบคุมขอ้มลูอาจเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลเกี่ยวกบัท่านจากบุคคลทีส่าม หรอื
แหล่งขอ้มูลที่เปิดสาธารณะ เช่น การอ้างองิจากนายจา้งเดมิของท่าน (เช่น ระยะเวลาของการจา้ง
งานทีผ่่านมา ประสทิธภิาพในการท างานทีผ่่านมา เป็นต้น) ขอ้มลูจากผูใ้หบ้รกิารตรวจสอบประวตัิ
การท างาน ขอ้มลูจากหน่วยงานทีเ่กบ็รวบรวมขอ้มลูเครดติ และขอ้มลูประวตัอิาชญากรรม 

ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลที่ท าให้สามารถระบุตัวตนของท่านได้ ไม่ว่าทางตรงหรือ
ทางออ้ม โดยประเภทของขอ้มลูส่วนบุคคลทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูเกบ็รวบรวมภายใตก้ฎหมายทีเ่กี่ยวของ
มดีงัต่อไปนี้ แต่ไมจ่ ากดัเพยีง 

 ข้อมูลส่วนตวั: ชื่อ นามสกุล เพศ วนัเดอืนปีเกดิ สถานภาพการสมรส หมายเลขบตัรประจ าตวั
ประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง หมายเลขอื่น ๆ รวมถึงข้อมูลส่วนตัวที่ปรากฏอยู่บน
เอกสารที่รฐัออกให้เพื่อใช้ในการยนืยนัตัวตน หมายเลขประจ าตัวผู้เสียภาษี สญัชาติ รูปที่
ปรากฏในบตัรประจ าตวัประชาชน หนังสอืเดนิทาง หรอืใบอนุญาตขบัขี ่ลายมอืชื่อ ขอ้มูลการ
ยนืยนัตวัตน ขอ้มูลตรวจสอบประวตั ิขอ้มูลที่ผู้ควบคุมขอ้มูลได้รบัจากท่านจากค าถามยนืยนั
ตวัตนของผูค้วบคุมขอ้มลู  ภาพถ่าย และภาพจากกล้องวงจรปิด (CCTV) และการบนัทกึภาพ
เคลื่อนไหวและเสยีง 
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 ขอ้มลูครอบครวั: สถานภาพครอบครวั ขอ้มลูความสมัพนัธก์บัคนในครอบครวั ขอ้มลูส่วนตวั
ของบุคคลในครอบครวัท่านทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น ชื่อ ชื่อกลาง นามสกุล อาย ุและขอ้มลูการตดิต่อ
ของสมาชกิในครอบครวั รวมทัง้คู่สมรส และบุตร 

 ข้อมูลการติดต่อ: ขอ้มูลการตดิต่อส่วนบุคคล รวมถงึขอ้มูลใด ๆ ที่ท่านให้แก่ผู้ควบคุมขอ้มลู
เพื่อใหผู้ค้วบคุมขอ้มลูสามารถตดิต่อท่านได ้ทีอ่ยู ่หมายเลขโทรศพัท ์อเีมล ์และรายละเอยีดโปร
ไฟลผ์่านทางสื่อสงัคมออนไลน์ (social media) 

  
 ข้อมูลการศึกษา:  รายละเอยีดเกี่ยวกบัประวตักิารศกึษา ใบรบัรองผลการศกึษา (Transcript) 

หลกัฐานการจบการศกึษา รวมถงึหลกัสตูรเพิม่เตมิอื่น ๆ 

 ข้อมูลการท างาน:  รายละเอยีดเกี่ยวกบัอาชพี การเป็นสมาชกิองค์กรทางวชิาชพี ความเหน็
ของนายจ้างเดิมของท่าน คุณสมบตัิ ทกัษะ ประสบการณ์ การฝึกอบรม ประวตัิการท างาน 
หน้าที่และความรบัผิดชอบในการท างาน สงักัด ต าแหน่งงาน และข้อมูลส่วนบุคคลอื่นใดที่
เกีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานตามต าแหน่งงาน 

 ข้อมูลทางการเงิน: ขอ้มูลเงนิเดอืนและผลประโยชน์ของผู้สมคัรงาน (เช่น โบนัส และความ
คุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยั) 

 ข้อมลูอิเลก็ทรอนิกส:์ ขอ้มลูใด ๆ อนัเกีย่วกบัระบบคอมพวิเตอร ์หรอือุปกรณ์เทคโนโลยทีี่
ท่านใชเ้พื่อเขา้สู่ระบบของผูค้วบคุมขอ้มลู แอปพลเิคชนั เวบ็ไซต ์หรอื สื่อสงัคมออนไลน์ 
(social media) ของผูค้วบคุมขอ้มลู หมายเลขประจ าเครื่องคอมพวิเตอร ์(IP Address หรอื 
MAC Address) คุกกีห้รอืเทคโนโลยอีื่นใดทีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีงกนั  บนัทกึกจิกรรม ขอ้มลูที่
สามารถระบุตวัตน หรอืตดิตามออนไลน์ ขอ้มลูการเขา้สู่ระบบ การใชง้านและประวตักิารคน้หา 
ค่าเอกลกัษณ์ประจ าอุปกรณ์ (unique device identifiers) และขอ้มลูต าแหน่งทางภมูศิาสตร ์
รวมถงึขอ้มลูทางเทคนิคอื่นทีเ่กดิจากการใชง้านบนแพลตฟอรม์และระบบปฏบิตักิารในระหว่าง
สญัญาจา้ง 

 ข้อมลูจากกล้องวงจรปิด (CCTV): ในบางพืน้ทีก่ารปฏบิตังิาน ผูค้วบคุมขอ้มลูอาจมกีารตดิตัง้ 
CCTV เพื่อเหตุผลดา้นความปลอดภยั และ/หรอื เพื่อปฏบิตัติามกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

 ข้อมลูอ่ืน ๆ: ขอ้มลูทีธ่นาคารอาจไดร้บัจากการสมัภาษณ์ 

 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความละเอียดอ่อน (Sensitive personal data): ข้อมูลส่วนบุคคลที่
กฎหมายก าหนดเป็นการเฉพาะ ซึ่งรวมถึงข้อมูลของท่านเกี่ยวกับเชื้อชาติ เผ่าพนัธุ์  ความ
คิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติ
อาชญากรรม ขอ้มลูสุขภาพ ความพกิาร ขอ้มลูสหภาพแรงงาน ขอ้มลูชวีภาพ หรอืขอ้มลูอื่นใด
ซึ่งกระทบต่อท่านในท านองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศ
ก าหนด 
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ในระหว่างขัน้ตอนการสรรหาบุคลากร ผู้ควบคุมขอ้มูล หรอืบรษิทัตามรายชื่อขา้งต้น อาจเก็บ
รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลทีม่คีวามละเอยีดอ่อนของท่านบางประเภท เช่น ขอ้มลูประวตัอิาชญากรรม
หรอืประวตัสิุขภาพของท่าน เพื่อใหแ้น่ใจว่าท่านจะไดร้บัอนุญาตใหป้ฏบิตัหิน้าทีใ่นต าแหน่งที่ท่านได้
สมคัร และเพื่อประเมนิว่าท่านมคีวามเหมาะสมกบัต าแหน่งงานที่ท่านไดส้มคัร และเพื่อปฏบิตัติาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการจ้างงาน โดยผู้ควบคุมข้อมูลจะไม่เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผย
ขอ้มูลประเภทนี้โดยไม่ได้รบัความยนิยอมจากท่าน เว้นแต่ในกรณีที่กฎหมายอนุญาตให้สามารถ
กระท าได ้

2.    การใช้ข้อมลูส่วนบคุคล 

ผูค้วบคุมขอ้มลูอาจเกบ็รวบรวม และใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านเฉพาะในกรณทีี่ผูค้วบคุมขอ้มลู
มเีหตุผลที่เหมาะสมในการด าเนินการเช่นว่านัน้  ทัง้นี้ รวมถงึการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลให้กบั
บุคคลภายนอกดว้ย  

ผู้ควบคุมขอ้มูลจะใช้ฐานทางกฎหมายอย่างน้อยหนึ่งฐานต่อไปนี้ในการเก็บ รวบรวม ใช้ และ/
หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล 

 เมื่อเป็นการปฏบิตัติามขอ้ตกลงในสญัญาที่ผู้ควบคุมขอ้มูลท าไว้ หรอืจะท ากบัท่าน (ฐานการ
ปฏบิตัติามสญัญา) - กล่าวคอื เมื่อผู้ควบคุมขอ้มูลต้องการขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อที่จะ
ปฏบิตัติามสญัญาทีท่ ากบัท่าน หรอืก่อนทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูจะเขา้ท าสญัญากบัท่าน 

 เมื่อเป็นหน้าที่ตามกฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูล (ฐานหน้าที่ตามกฎหมาย) - กล่าวคอื เมื่อผู้
ควบคุมขอ้มลูมคีวามจ าเป็นตอ้งเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเพื่อ
ปฏบิตัติามกฎหมาย หรอืภาระขอ้ผกูพนัตามกฎหมาย 

 เมื่อเป็นประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย (ฐานประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย) - กล่าวคอื เมื่อ
ผู้ควบคุมขอ้มูลเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อประโยชน์โดย
ชอบด้วยกฎหมายของผู้ควบคุมขอ้มูลตามที่กฎหมายอนุญาต เว้นแต่ประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมายของผูค้วบคุมขอ้มลูหรอืของบุคคลหรอืนิตบิุคคลอื่น นัน้มคีวามส าคญัน้อยกว่าสทิธขิ ัน้
พืน้ฐานของท่าน และ/หรอื 

 เมื่อท่านใหค้วามยนิยอม (ฐานความยนิยอม) - กล่าวคอื เมื่อท่านใหค้วามยนิยอมแก่ผู้ควบคุม
ข้อมูลในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงค์ใด
วตัถุประสงคห์นึ่ง 

กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ไดก้ าหนดใหข้อ้มลูส่วนบุคคลบางอยา่งเป็นขอ้มลูส่วนบุคคล
ที่มคีวามละเอียดอ่อน และให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประเภทนี้มากกว่าข้อมูลส่วนบุคคล
ทัว่ไป โดยผู้ควบคุมขอ้มูลจะไม่มวีตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลประเภทนี้โดยไม่ได้รบัความยนิยอมจากท่านเว้นแต่กฎหมายอนุญาตให้ผู้ควบคุมขอ้มูลท า
เช่นนัน้ได ้ถา้ผูค้วบคุมขอ้มลูเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล การเกบ็รวบรวม ใช ้
และ/หรอืเปิดเผยจะกระท าเมือ่ไดร้บัความยนิยอมจากท่าน หรอืเพื่อเหตุผลดงัต่อไปนี้เท่านัน้  

 เพื่อปฏบิตัติามขอ้ตกลงในสญัญาทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูท าไวก้บัท่าน 
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 เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายอนัชอบธรรมของธนาคาร 

 เพื่อป้องกนั หรอืระงบัอนัตรายต่อชวีติ  

 เพื่อการปฏบิตัติามกฎหมายเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์กีย่วกบัการคุม้ครองแรงงาน  

 เพื่อการก่อตัง้สทิธ ิการปฏบิตัติาม การใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย และ/หรอื การยกขึน้ต่อสู้
สทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย 

ผูค้วบคุมขอ้มลูมวีตัถุประสงคแ์ละฐานในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลตามกฎหมายคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคลทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูใชใ้นการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่าน ดงัต่อไปนี้ ทัง้นี้ โปรดพจิารณาลกัษณะวตัถุประสงคต์ามความสมัพนัธร์ะหว่างท่านกบั
ผูค้วบคุมขอ้มลู หรอืการจา้งงาน เป็นรายกรณไีป 

วตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านดังต่อไปนี้  
เป็นไปตามกฎหมาย และฐานทางกฎหมายทีธ่นาคารอาจเลอืกใช ้

 

วตัถปุระสงคใ์นการเกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคล 

ฐานในการเกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคล 

กระบวนการสรรหาบคุลากร 

 เพื่อด าเนินการใด ๆ อนัเกี่ยวขอ้งกบัการสมคัร
งานของท่าน และเรือ่งอื่น ๆ ตามทีท่่านรอ้งขอ 

 เพื่อระบุตวัตนของท่าน 

 เพื่อประเมินความสามารถ คุณสมบัติ และ
ความเหมาะสมกบัต าแหน่ง 

 เพื่อด าเนินการตรวจสอบประวตั ิและการอ้างองิ 
(ถา้ม)ี 

 เพื่อตดิต่อสื่อสารกบัท่านเกี่ยวกบักระบวนการ
สรรหาบุคลากร และเรือ่งอื่น ๆ ทีท่่านรอ้งขอ 

 เพื่อจดัท าบนัทึกเกี่ยวกับกระบวนการว่าจ้าง
ของผูค้วบคุมขอ้มลู 

 เพื่อปฏบิตัติามกฎหมาย 

 เพื่อตรวจสอบสิทธิของท่านในการท างานใน
ประเทศไทย 

 ฐานเพื่อการปฏบิตัติามสญัญา 

 ฐานเพื่อปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎหมายฐาน
เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 ฐานความยนิยอม 
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วตัถปุระสงคใ์นการเกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคล 

ฐานในการเกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคล 

 เพื่อตรวจสอบประวัติอาชญากรรมของท่าน
เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าท่านสามารถปฏิบตัิงานใน
หน้าทีด่งักล่าวได ้

  

     ในกรณีที่ผู้ควบคุมขอ้มูลจะพจิารณาคดัเลอืกท่านให้ปฏบิตัหิน้าที่ในต าแหน่งใด ๆ หรอืไม่ ถอื
เป็นการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลบนฐานทางกฎหมายว่าด้วยประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมายของผูค้วบคุมขอ้มลู เนื่องจากการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยดงักล่าว
เป็นไปเพื่อประโยชน์ของผู้ควบคุมข้อมูล ในการคดัเลอืกผู้สมคัรที่เหมาะสมกบัต าแหน่งนัน้ ๆ ผู้
ควบคุมข้อมูลจงึจ าเป็นต้องเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อที่จะ
สามารถตดัสนิใจไดว้่า ผูค้วบคุมขอ้มลูจะว่าจา้งท่านใหท้ างานกบัผูค้วบคุมขอ้มลูหรอืไม ่

การเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล อาจรวมถงึการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลทีม่คีวามละเอยีดอ่อนของท่าน โดยผูค้วบคุมขอ้มลูจะไม่เกบ็รวบรวมขอ้มลู
ส่วนบุคคลทีม่คีวามละเอยีดอ่อนจากผูส้มคัรงานทุกคน แต่ผูค้วบคุมขอ้มลูอาจอาศยัขอ้ก าหนดทาง
กฎหมาย หรอืความยนิยอมของท่านในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่มคีวามละเอียดอ่อน
ดงักล่าว หรอืในกรณทีีท่่านเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวต่อผูค้วบคุมขอ้มลูในระหว่างระยะเวลาทีท่่าน และ
ผูค้วบคุมขอ้มลูมคีวามเกีย่วขอ้งกนั 

ผู้ควบคุมข้อมูลอาจเก็บรวบรวมประวตัิย่อและผลสอบใด ๆ ของท่าน เพื่อประเมนิว่าท่านมี
คุณสมบตัิพื้นฐานเพียงพอส าหรบัต าแหน่งนัน้ ๆ หรอืไม่ หากท่านมคีุณสมบตัิพื้นฐานตามที่ผู้
ควบคุมขอ้มลูก าหนด ผูค้วบคุมขอ้มลูจะพจิารณาต่อว่าท่านเหมาะสมที่จะเขา้รบัการสมัภาษณ์งาน
หรอืไม ่หากผูค้วบคุมขอ้มลูตดัสนิใจเรยีกท่านเขา้รบัการสมัภาษณ์ ผูค้วบคุมขอ้มลูจะใชข้อ้มลูทีท่่าน
มอบใหแ้ก่ผูค้วบคุมขอ้มลูในระหว่างการสมัภาษณ์ เพื่อพจิารณาว่าจะเสนอต าแหน่งงานใหก้บัท่าน
หรอืไม ่หากผูค้วบคุมขอ้มลูตดัสนิใจเสนอต าแหน่งงานใหท้่านแลว้ ผูค้วบคุมขอ้มลูอาจตรวจสอบกบั
บุคคลอ้างองิ และ/หรอื ด าเนินการตรวจสอบใด ๆ ก่อนทีจ่ะยนืยนัการแต่งตัง้ หรอืว่าจา้งท่านใหเ้ขา้
ท างานในต าแหน่งนัน้ 

กรณีท่ีท่านไม่สามารถให้ข้อมูลส่วนบคุคลแก่ผูค้วบคมุข้อมลูได้ 

ในกรณีที่ผู้ควบคุมข้อมูลจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายหรอื
ภายใต้ขอ้ก าหนดในสญัญาระหว่างผู้ควบคุมขอ้มูลและท่านที่มอียู่ หรอืที่ก าลงัจะมใีนอนาคต และ
ท่านไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่ผู้ควบคุมขอ้มูล ผู้ควบคุมขอ้มูลอาจไม่สามารถปฏบิตัิตาม
ภาระขอ้ผูกพนัที่ผูค้วบคุมขอ้มลูมต่ีอท่าน หรอืตามที่ผูค้วบคุมขอ้มลูวางแผนว่าจะเขา้ท าสญัญากบั
ท่านได ้(เช่น เพื่อด าเนินการเกี่ยวกบัการสมคัรงานของท่าน) ในกรณีดงักล่าว ผูค้วบคุมขอ้มูลอาจ
ปฏเิสธการด าเนินการเกี่ยวกบัการสมคัรงานของท่าน แต่ผูค้วบคุมขอ้มลูจะแจง้ใหท้่านทราบถงึกรณี
เช่นว่านัน้ในขณะทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 
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3.   การเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล 

ผูค้วบคุมขอ้มลูอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเป็นการภายในใหก้บับุคคลดงัต่อไปนี้ 

 พนักงานของผู้ควบคุมข้อมูลที่มหีน้าที่ดูแลจดัการการสมคัรงานของท่าน หรอืตัวแทนของ
พนกังานดงักล่าว 

 พนักงานทีม่หีน้าที่เกี่ยวกบัการสรรหาบุคลากร และงานทางดา้นทรพัยากรบุคคล และ/หรอืผู้ที่
ไดร้บัมอบหมายใหด้ าเนินในกระบวนการสรรหาบุคลากร (เช่น กระบวนการสรรหาบุคลากร การ
ประเมนิ การตรวจสอบก่อนเขา้รบัท างาน เป็นตน้) 

 พนักงานที่มหีน้าที่เกี่ยวกบัการสรรหาบุคลากร และงานทางด้านทรพัยากรบุคคล และ/หรอื ผู้
ได้รบัมอบหมายให้ด าเนินในกระบวนการการสรรหาบุคลากรที่จะประเมนิ และพจิารณาเรยีก
สมัภาษณ์ 

 พนักงานที่มหีน้าที่ก ากบัดูแลการปฏบิตัติามกฎหมาย และกฎระเบยีบของผู้ควบคุมขอ้มูลที่มี
หน้าทีต่รวจสอบการไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย และกฎระเบยีบ นโยบาย และขอ้ก าหนดในสญัญา 

 พนกังานทีม่หีน้าทีด่แูลขอ้มลูในระบบของผูค้วบคุมขอ้มลู และเจา้ของระบบซึง่บรหิารจดัการการ
เขา้ถงึของผูใ้ชง้าน 

 พนกังานตรวจสอบของผูค้วบคุมขอ้มลูซึง่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบโดยเฉพาะ 

 พนักงานรกัษาความปลอดภัย และพนักงานต้อนรบัของผู้ควบคุมข้อมูลที่ประจ าการ และ
ปฏบิตักิารอยูท่ีส่ถานทีท่ างาน 

ผู้ควบคุมขอ้มูลอาจมคีวามจ าเป็นต้องเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลภายนอก
ดงัต่อไปนี้ 

 บรษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิของธนาคาร หรอืบรษิทัตามรายชื่อขา้งต้น รวมถงึบรษิทัอื่นใน
กลุ่ มบ ริษัทขอ งผู้ ค วบคุ มข้อ มู ล  ( ท่ านสามารถศึกษาร ายล ะ เ อียด เพิ่ ม เ ติมต าม  
https://www.cimbthai.com/th/personal/who-we-are/about-us.html) 

 บุคคลอา้งองิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท างานของท่าน 

 บรษิทัจดัหางาน 

 สถาบนัการศกึษา (เช่น มหาวทิยาลยั วทิยาลยั เป็นต้น) เพื่อตรวจสอบขอ้มลูที่ท่านให้ไว้กบัผู้
ควบคุมขอ้มลู 

 ผูใ้หบ้รกิารอื่นใดซึง่ใหบ้รกิารในนามของผูค้วบคุมขอ้มลู และ/หรอื  

 บุคคลภายนอกทีด่ าเนินการตรวจสอบประวตัใินนามของผูค้วบคุมขอ้มลู และหน่วยงานราชการ
ทีเ่กีย่วขอ้ง (เช่น  ตรวจสอบประวตั,ิ ประวตัอิาชญากรรม เป็นตน้) 

 หน่วยงานก ากบัดแูล หน่วยงานทีม่อี านาจ และหน่วยงานทีม่อี านาจตามกฎหมาย  
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 บุคคลที่สามที่ผู้ควบคุมขอ้มูลอาจผู้สนใจจะเขา้รบัโอนสทิธ ิและ/หรอื ผู้รบัโอนสทิธใินธุรกรรม
หรอืการควบรวมกจิการต่าง ๆ ของผูค้วบคุมขอ้มลู และ/หรอื 

 บุคคลทีส่าม และ/หรอื หน่วยงานอื่นใด เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นประกาศความ
เป็นส่วนตวัฉบบัน้ี 
เวน้แต่ไดก้ าหนดไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวันี้ ผูค้วบคุมขอ้มลูจะไม่ใชข้อ้มลูส่วนบุคคลเพื่อ

วตัถุประสงค์อื่นนอกเหนือจากวตัถุประสงค์ตามที่ระบุไว้ในประกาศความเป็นส่วนตัวนี้ หากผู้
ควบคุมขอ้มลูจะเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูเพิม่เตมิซึง่ไมไ่ดร้ะบุไวใ้นประกาศความเป็น
ส่วนตวันี้ ผูค้วบคุมขอ้มลูจะแจง้ใหท้่านทราบและขอความยนิยอมจากท่านก่อนการเกบ็รวบรวม ใช ้
และ/หรอืเปิดเผย เวน้แต่ในกรณีทีก่ฎหมายอนุญาตให้ผูค้วบคุมขอ้มลูด าเนินการดงักล่าวไดโ้ดยไม่
ต้องอาศยัความยนิยอมของท่าน โดยท่านมสีทิธใิห้ความยนิยอมหรอืปฏเิสธ การเก็บรวบรวม ใช้ 
และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

ผูค้วบคุมขอ้มลูจะปฏบิตัต่ิอขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านทีอ่ยู่ในความรบัผดิชอบในฐานะผูค้วบคุม
ขอ้มูลส่วนบุคคลซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัผู้สมคัรงานในอนาคต ปัจจุบนัและในอดตีตามประกาศความเป็น
ส่วนตวันี้อยา่งเครง่ครดั 

การส่ง หรือโอนข้อมลูไปยงัต่างประเทศ 

ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านอาจถูกส่งหรอืโอนไปยงัต่างประเทศ และถูกเกบ็รวบรวม และ/หรอื ใช้
ในต่างประเทศ (เช่น ประเทศมาเลเซยี ซึ่งเป็นประเทศในกลุ่มบรษิทัของผูค้วบคุมขอ้มลู) รวมถงึผู้
ให้บรกิารคลาวด์ (Cloud Computing) ซึ่งผู้ควบคุมข้อมูลมีการด าเนินธุรกิจอยู่ หรอืในกรณีที่ผู้
ควบคุมข้อมูลจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายต่าง ๆ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์การจ้างงาน หรือเพื่อ
ประโยชน์ของท่าน   

ทัง้นี้ ประเทศผู้รบัข้อมูลส่วนบุคคลอาจยงัไม่มมีาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพยีงพอ
ตามทีค่ณะกรรมการคุ้มครองขอ้มลูส่วนบุคคลจะได้ประกาศก าหนดภายใต้กฎหมายคุ้มครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล ในกรณีดงักล่าว ผู้ควบคุมข้อมูลจะท าให้มัน่ใจว่าการส่งหรอืโอนดงักล่าวมมีาตรการ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลในระดบัทีเ่หมาะสม และการส่ง หรอืโอนขอ้มลูดงักล่าวเป็นไปโดยชอบดว้ย
กฎหมาย ซึ่งในบางกรณี อาจรวมไปถึงการเข้าท าสัญญามาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (หรือ
มาตรการทีม่ผีลเทยีบเท่า) กบัคู่สญัญาทีอ่ยูน่อกประเทศไทยดว้ย ตวัอยา่งเช่น ขอ้มลูส่วนบุคคลของ
ท่านอาจถูกเปิดเผยใหก้บับรษิทัอื่นในกลุ่มบรษิทัของผูค้วบคุมขอ้มลูตามนโยบายหรอืกฎเกณฑก์าร
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลภายในองคก์ร (Binding Corporate Rules - BCRs) ขอ้สญัญาทีย่อมรบัได ้
หรอืมาตรการคุ้มครองทีเ่หมาะสมอื่น ๆ  ผูค้วบคุมขอ้มลูอาจต้องส่ง หรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลเพื่อ
การปฏบิตัติามสญัญาทีท่่านเป็นคู่สญัญา หรอืเพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค าขอของท่านก่อนเขา้ท า
สญัญานัน้ เพื่อปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทางกฎหมาย เพื่อปกป้องคุ้มครองประโยชน์สาธารณะ เพื่อ
ประโยชน์ของท่านตามสญัญาระหว่างผู้ควบคุมข้อมูลและผู้รบัข้อมูลส่วนบุคคล และ/หรอื ได้รบั
ความยนิยอมจากท่าน โดยผูค้วบคุมขอ้มลูได้แจง้ให้ท่านทราบถงึมาตรฐานการคุ้มครองขอ้มูลส่วน
บุคคลทีไ่มเ่พยีงพอของประเทศปลายทางทีร่บัขอ้มลูส่วนบุคคลแลว้ อยา่งไรกต็าม กฎหมายของบาง
ประเทศอาจก าหนดใหผู้ค้วบคุมขอ้มลูตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลบางประเภท (เช่น เปิดเผยใหก้บั
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หน่วยงานทางภาษ)ี ในกรณีเช่นว่านัน้ ผูค้วบคุมขอ้มลู จะเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลใหก้บับุคคลที่มี
สทิธเิขา้ถงึขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวเท่านัน้ 

4.    เกบ็รกัษาข้อมลูส่วนบคุคล 

ผูค้วบคุมขอ้มลูจะเกบ็ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไวต้ราบเท่าทีจ่ าเป็นเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์น
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลดงักล่าวเท่านัน้ กล่าวคอื เพื่อการสรรหาบุคลากร เพื่อการจา้งแรงงาน เพื่อ
เหตุผลทางกฎหมาย หรอืเพื่อปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

ผูค้วบคุมขอ้มลูจะเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไวต้ลอดระยะเวลาของกระบวนการสรรหา
บุคลากร และเป็นระยะเวลาอกี 3 ปีนับจากวนัสิ้นสุดกระบวนการสรรหาบุคลากร เว้นแต่กรณีที่มี
เหตุผลทางกฎหมายหรอืเหตุผลทางเทคนิครองรบั ผู้ควบคุมขอ้มูลอาจเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านไวน้านกว่าระยะเวลาดงักล่าว โดยหากผูค้วบคุมขอ้มลูไม่มคีวามจ าเป็นที่จะต้องเกบ็รกัษา
ขอ้มลูของผู้สมคัรงานแลว้ ผูค้วบคุมขอ้มลูจะท าลาย ลบ หรอืท าใหข้อ้มลูส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลที่ไม่
สามารถระบุตวับุคคลทีเ่ป็นเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลได ้(เพื่อทีข่อ้มลูดงักล่าวจะไม่มคีวามเชื่อมโยง
ถงึท่านอกีต่อไป) 

5.   ความถกูต้องของข้อมลูส่วนบคุคล 

ท่านจะต้องท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีอ่ยู่ในความครอบครองของผูค้วบคุมขอ้มลูมคีวาม
เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และถูกต้อง โดยจะต้องแจง้ผูค้วบคุมขอ้มลูเมื่อขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านมกีาร
เปลีย่นแปลงใด ๆ โดย 

 

 
 

ผู้ควบคุมข้อมูลจะขอให้ท่านปรบัปรุงแก้ไขข้อมูลให้เป็นปัจจุบนัเป็นครัง้คราว เพื่อให้ข้อมูล
ดงักล่าวเป็นขอ้มลูทีเ่ป็นปัจจบุนั ถูกตอ้ง และสมบรูณ์ 

 

6.    สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล 

ภายใต้สถานการณ์บางประการ ท่านมสีิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายการ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล โดยผูค้วบคุมขอ้มลูจะเคารพสทิธขิองท่านและจะด าเนินการตามกฎหมาย 
กฎเกณฑ ์หรอืกฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูของท่านอย่าง
ทนัท่วงท ี

รายละเอยีดของสทิธขิองท่านเป็นไปตามทีร่ะบุไวด้งัต่อไปนี้ 

 สิทธิในการขอถอนความยินยอม: ในกรณทีีผู่ค้วบคุมขอ้มลูเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน ท่านมสีทิธทิีจ่ะเพกิถอนความยนิยอม
ทีจ่ะใหผู้ค้วบคุมขอ้มลูเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไดต้ลอดเวลา 

 ตดิต่อตวัแทนพนกังานฝ่ายทรพัยากรบุคคลที ่careers@cimbthai.com หรอื 
 ปรบัปรุงแกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคลดว้ยตวัเองที/่ผ่านทางระบบ Oracle Recruitment Cloud 
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ทัง้นี้ผูค้วบคุมขอ้มลูอาจเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านต่อไปหากผู้
ควบคุมขอ้มลูมฐีานอื่นในการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

ท่านมสีิทธิเปลี่ยนแปลงความยนิยอมที่ให้ไว้กับผู้ควบคุมข้อมูลเมื่อใดก็ได้ตามช่องทางที่ผู้
ควบคุมขอ้มูลก าหนดในประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ และ/หรอืประกาศความเป็นส่วนตวั
ฉบบัอื่นของผูค้วบคุมขอ้มลูทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูไดแ้จง้กบัท่าน เวน้แต่มขีอ้จ ากดัสทิธติามกฎหมาย 
และ/หรอื สญัญาทีใ่หป้ระโยชน์แก่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล 

 สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล: ท่านมสีทิธใินการขอส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน
จากผูค้วบคุมขอ้มลู 

 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล: ท่านมสีิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้
ถูกตอ้ง เป็นปัจจบุนั และสมบรูณ์ ทัง้นี้ โปรดอ่านรายละเอยีดการขอแกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลในขอ้ 
5. (ความถูกตอ้งของขอ้มลูส่วนบุคคล) 

 สิทธิในการขอลบข้อมูลส่วนบุคคล: ท่านมสีทิธริอ้งขอให้ผูค้วบคุมขอ้มลู ลบ ท าลาย หรอืท า
ใหข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีทีไ่ม่มเีหตุผลอนัสมควรให้
ผู้ควบคุมข้อมูลเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป โดยท่าน
สามารถใชส้ทิธใินการขอให้ผูค้วบคุมขอ้มลูลบขอ้มลูส่วนบุคคลนี้ควบคู่ไปกบัสทิธใินการคดัค้าน
ในข้อถัดไป อย่างไรก็ตาม การใช้สิทธินี้จะไม่เป็นการใช้สิทธิเพื่อขอให้ลบข้อมูลส่วนบุคคล
ทัง้หมด โดยผูค้วบคุมขอ้มลูจะพจิารณาแต่ละค าขออย่างระมดัระวงัตามขอ้ก าหนดในกฎหมาย
ใด ๆ อนัเกีย่วขอ้งกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

 สิทธิในการคดัค้าน: ท่านมสีทิธคิดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่านทีผู่ค้วบคุมขอ้มลู เกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยภายใต้ฐานประโยชน์โดยชอบดว้ย
กฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูล นอกจากนี้ ท่านยงัมสีทิธคิดัค้านการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอื
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หากผูค้วบคุมขอ้มลู เกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลู
ส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงค์ทางการตลาด และเกี่ยวกับการรวบรวมข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ (Profiling) 

 สิทธิในการขอให้มีการระงบัการใช้ข้อมลูส่วนบคุคล: ท่านมสีทิธขิอใหผู้ค้วบคุมขอ้มลู ระงบั
การเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านชัว่คราว เช่น เมื่อท่านต้องการ
ให้ผู้ควบคุมขอ้มูล แก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้อง หรอืเมื่อท่านรอ้งขอให้ผู้ควบคุม
ขอ้มลู พสิูจน์เหตุผล หรอืฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่าน 

 สิทธิในการโอนย้ายข้อมลูส่วนบคุคล: ในบางกรณ ีท่านสามารถขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่านที่สามารถใช้งานโดยทัว่ไปได้ในรูปแบบอเิล็กทรอนิกส์ รวมทัง้มสีทิธขิอให้ผู้ควบคุม
ขอ้มลูส่งหรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในรปูแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่น
เมือ่สามารถท าไดด้ว้ยวธิกีารอตัโนมตั ิและมสีทิธขิอรบัขอ้มลูส่วนบุคคลทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูส่งหรอื
โอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่นโดยตรง เว้นแต่ไม่
สามารถด าเนินการไดเ้พราะเหตุทางเทคนิค สทิธดิงักล่าวนี้จะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณขีองขอ้มลูส่วน



 

    
                                                                             Internal Use Only                                                                                   Page 11 of 14 

 

บุคคลทีท่่านส่งมอบใหแ้ก่ผูค้วบคุมขอ้มลู และการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วน
บุคคลดงักล่าวไดก้ระท าโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน หรอืในกรณทีีข่อ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว
จ าเป็นตอ้งไดร้บัการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยเพื่อใหส้ามารถปฏบิตัติามภาระขอ้ผูกพนั
ภายใตส้ญัญาได ้ 

 สิทธิในการย่ืนข้อร้องเรียน: ท่านมสีทิธยิืน่ขอ้รอ้งเรยีนต่อหน่วยงานของรฐัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมไป
ถงึคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลในกรณีทีท่่านเหน็ว่า ผูค้วบคุมขอ้มลู บุคลากรของผู้
ควบคุมขอ้มลู หรอืผูใ้หบ้รกิารฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล  หรอื
ประกาศอื่น ๆ ทีอ่อกโดยอาศยัอ านาจกฎหมายดงักล่าว 

ท่านอาจใช้สทิธใิด ๆ ของท่านได้ตลอดเวลาโดยติดต่อผู้ควบคุมข้อมูลผ่านทางช่องทางการ
ติดต่อตามที่ระบุไว้ในข้อ 10. (ช่องทางการติดต่อผู้ควบคุมข้อมูล) ด้านล่าง โดยไม่ต้องเสีย
ค่าธรรมเนียมในการเขา้ถงึขอ้มลูของท่าน (หรอืในการใชส้ทิธอิื่นใด) อย่างไรกต็าม ผูค้วบคุมขอ้มลู
อาจคดิค่าธรรมเนียมตามสมควรหากค าขอของท่านไม่มมีูล ซ ้าซ้อน หรอืมมีากเกินความจ าเป็น
อย่างชัดเจน ในอีกทางหนึ่ง ผู้ควบคุมข้อมูลอาจปฏิเสธที่จะด าเนินการตามค าขอของท่านใน
สถานการณ์เหล่านัน้ได ้

ผู้ควบคุมขอ้มูลอาจมคีวามจ าเป็นต้องขอขอ้มูลบางประการจากท่านเพื่อใช้ในการพสิูจน์ตวัตน
ของท่านและรบัรองสทิธขิองท่านในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (หรอืเพื่อใช้สทิธอิื่นใด) โดยเป็น
มาตรการความปลอดภยัที่จะท าให้ท่านมัน่ใจได้ว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะไม่ถูกเปิดเผยต่อ
บุคคลที่ไม่มสีิทธิเข้าถึงข้อมูลดงักล่าว ทัง้นี้ ผู้ควบคุมข้อมูลอาจติดต่อท่านเพื่อสอบถามข้อมูล
เพิม่เตมิเกีย่วกบัค าขอของท่าน เพื่อทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูจะสามารถด าเนินการตอบกลบัไดอ้ย่างรวดเรว็
ยิง่ขึน้ 

ผูค้วบคุมขอ้มลูจะใชค้วามพยายามในการตอบกลบัค าขอทีถู่กต้องตามกฎหมายทัง้หมดภายใน 
30 วนั ในบางกรณี ผู้ควบคุมขอ้มูลอาจใช้เวลามากกว่า 30 วนัหากค าขอของท่านมคีวามซบัซ้อน 
หรอืท่านยื่นค าขอเขา้มาเป็นจ านวนมากกว่าหนึ่งค าขอ ในกรณีดงักล่าว ผู้ควบคุมขอ้มูลจะแจง้ให้
ท่านทราบและจะแจง้สถานะของค าขอใหท้่านทราบอยูเ่สมอ 

การจดัการกบัเรื่องร้องเรียน 

ท่านสามารถตดิต่อผูค้วบคุมขอ้มลูเพื่อรอ้งเรยีนเกี่ยวกบัวธิกีารทีธ่นาคารเกบ็รวบรวม ใช ้และ/
หรอืเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไดท้ี ่careers@cimbthai.com และผูค้วบคุมขอ้มลูจะพจิารณา
ค าขอของท่านโดยเรว็ทีสุ่ด ทัง้นี้ การรอ้งเรยีนต่อผูค้วบคุมขอ้มลูนี้ไม่มผีลกระทบต่อสทิธขิองท่านใน
การรอ้งเรยีนต่อเจา้หน้าทีร่ฐั หรอืคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

7.    ความปลอดภยัของข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน 

ผูค้วบคุมขอ้มลูและบรษิทัตามรายชื่อขา้งต้น ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลให้ความส าคญั
กบัความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นอย่างยิง่ ผู้ควบคุมขอ้มูลจะตรวจสอบ และใช้
มาตรการคุม้ครองความปลอดภยัขององคก์ร ทัง้ทางกายภาพ เชงิเทคนิค และเชงิบรหิารทีท่นัสมยั
อยู่เสมอเมื่อเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ผู้ควบคุมข้อมูลได้วาง
นโยบาย และมาตรการควบคุมภายในเพื่อใหท้่านมัน่ใจว่าขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจะไมส่ญูหาย ถูก
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ท าลายโดยไม่ตัง้ใจ ถูกน าไปใช้ในทางที่ผิด ถูกเปิดเผย และถูกเข้าถึงโดยบุคคลทัว่ไปที่ไม่ใช่
พนักงานที่ปฏบิตัิหน้าที่ของผู้ควบคุมข้อมูล โดยพนักงานของผู้ควบคุมข้อมูลนัน้ได้รบัการอบรม 
และฝึกฝนใหจ้ดัการกบัขอ้มลูส่วนบุคคลอยา่งปลอดภยั หากพนกังานไมป่ฏบิตัติามทีไ่ดร้บัการอบรม
ฝึกฝนดงักล่าว พนักงานจะได้รบัโทษทางวินัย  นอกจากนี้ ผู้ควบคุมข้อมูลก าหนดให้บุคลากร ผู้
ให้บรกิาร และผู้รบัขอ้มูลจากผู้ควบคุมขอ้มูลมหีน้าที่ต้องรกัษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคลตาม
มาตรการรกัษาความลบัทีผู่ค้วบคุมขอ้มลูก าหนดขึน้ 

8.    สิทธิและหน้าท่ีของท่าน 

ท่านสามารถดูแลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ผู้ควบคุมข้อมูลมกีารเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอื 
เปิดเผยตามประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ดว้ยตนเองได ้เพื่อใหข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านถูกตอ้ง 
ครบถ้วน เป็นปัจจุบนั และไม่ก่อให้เกดิการเขา้ใจผดิ ท่านมหีน้าที่ตรวจสอบว่าขอ้มูลส่วนบุคคลที่
ท่านให้ไว้กบัผู้ควบคุมขอ้มูลไม่ว่าจะด้วยตวัของท่านเอง หรอืในนามของท่าน มคีวามถูกต้อง และ
เป็นปัจจุบนั และมหีน้าที่ต้องแจ้งให้ผู้ควบคุมข้อมูลทราบโดยเร็วที่สุดหากข้อมูลดงักล่าวมกีาร
เปลีย่นแปลง 

เมื่อท่านเข้าท าสญัญากบัผู้ควบคุมข้อมูลแล้ว ท่านจะมหีน้าที่ตามสญัญาในการส่งมอบขอ้มูล
ส่วนบุคคลใหแ้ก่ผูค้วบคุมขอ้มลู เพื่อใหท้่านสามารถใชส้ทิธทิางกฎหมายได ้การไมป่ฏบิตัติามหน้าที่
ดงักล่าวอาจส่งผลใหท้่านสญูเสยีสทิธทิางกฎหมาย 

ท่านมคีวามจ าเป็นทีจ่ะตอ้งส่งมอบขอ้มลูส่วนบุคคล เช่น ขอ้มลูการตดิต่อ และขอ้มลูการจา่ยเงนิ
ให้กบัผู้ควบคุมขอ้มูล เพื่อให้ผู้ควบคุมขอ้มูลสามารถเข้าท าสญัญากบัท่านได้ หากท่านไม่ส่งมอบ
ขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว อาจท าให้ผูค้วบคุมขอ้มลูไมส่ามารถใชส้ทิธ ิและปฏบิตัติามภาระขอ้ผูกพนั
ทีเ่กดิขึน้จากสญัญาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  

9.    การแก้ไขประกาศความเป็นส่วนตวั 

ผูค้วบคุมขอ้มลูจะตรวจสอบประกาศความเป็นส่วนตวัอย่างสม ่าเสมอ ดงันัน้ ประกาศความเป็น
ส่วนตวันี้ จงึอาจมกีารแก้ไขเปลี่ยนแปลง ส าหรบัการแก้ไขเปลี่ยนแปลงครัง้ล่าสุดนัน้ สามารถดูได้
จากวนัทีด่า้นบนของประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี 
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10.   ช่องทางการติดต่อผู้ควบคมุข้อมลู 

ในกรณีทีท่่านมขีอ้สงสยัเกี่ยวกบัการคุ้มครองขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรอืต้องการใชส้ทิธใิด 
ๆ โปรดตดิต่อผูค้วบคุมขอ้มลู ที ่

รายช่ือผูค้วบคมุข้อมูล ช่องทางการติดต่อ 

ธนาคาร ซไีอเอม็บไีทย จ ากดั (มหาชน)   ตดิต่อธนาคารที ่สรรหาบุคลากร / ปฏบิตักิาร
งานทรพัยากรบุคคล หรอื 

 เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล อเีมล 
dpo@cimbthai.com หรอื 

 ตดิต่อตวัแทนพนกังานทรพัยากรบุคคลที ่
careers@cimbthai.com 

บรษิทั ซไีอเอม็บ ีไทย ออโต ้จ ากดั  ตดิต่อธนาคารที ่สรรหาบุคลากร / ปฏบิตักิาร
งานทรพัยากรบุคคล หรอื 

 เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล อเีมล 
dpo@cimbthaiauto.com หรอื 

 ตดิต่อตวัแทนพนกังานทรพัยากรบุคคลที ่
hris&service@cimbthai.com 

บรษิทั เวลิดล์สี จ ากดั  ตดิต่อธนาคารที ่สรรหาบุคลากร / ปฏบิตักิาร
งานทรพัยากรบุคคล หรอื 

 เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล อเีมล 
dpo@worldlease.co.th หรอื 

 ตดิต่อตวัแทนพนกังานทรพัยากรบุคคลที ่
hris&service@cimbthai.com 

บรษิทั บรหิารสนิทรพัย ์สาทร จ ากดั  ตดิต่อธนาคารที ่สรรหาบุคลากร / ปฏบิตักิาร
งานทรพัยากรบุคคล หรอื 

 เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล อเีมล 
DPO-STAMC@sathornamc.com หรอื 

 ตดิต่อตวัแทนพนกังานทรพัยากรบุคคลที ่
careers@cimbthai.com / 
hris&service@cimbthai.com 
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