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แบบค ำขอใช้สิทธิของท่ำนในฐำนะเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

ตำมพระรำชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  (“พ.ร.บ.ฯ”) ท่ำนสำมำรถยื่นค ำขอเพื่อใชส้ทิธใิน
ฐำนะเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลอนัเกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนที่ถูกเกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรอืเปิดเผยโดย
ธนำคำร ซไีอเอม็บ ีไทย จ ำกดั (มหำชน) (“ธนำคำร” ) ในฐำนะผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบุคคลได ้
 

โปรดกรอกขอ้มลูลงในแบบฟอรม์ดำ้นล่ำง เพื่อใหธ้นำคำรสำมำรถด ำเนินกำรใหท้่ำนใชส้ทิธขิองเจำ้ของขอ้มูล
สว่นบุคคลไดต้ำมพ.ร.บ.ฯ 
 
1. ข้อมูลของท่ำน  

* จ ำเป็นต้องกรอก 

*ช่ือ-นำมสกลุ  

*หมำยเลขบตัร
ประชำชน / หนังสือ
เดินทำง 

 

*เบอรโ์ทรศพัทม์อืถือ 
หรอืเบอรท่ี์ติดต่อได้ 

 

อีเมล ์  

ช่ือ-นำมสกลุของผูใ้ช้
อ ำนำจปกครองตำม
กฎหมำยในกรณีท่ี
ท่ำนเป็นผูเ้ยำว ์คนไร้
ควำมสำมำรถ หรอื
คนเสมือนไร้
ควำมสำมำรถ 
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2. สิทธิของท่ำน 

โปรดท ำเครื่องหมำย [/] ลงในช่องดำ้นล่ำงเพื่อระบุว่ำท่ำนมคีวำมประสงคท์ีจ่ะขอใชส้ทิธใิด พรอ้มทัง้อธบิำยถงึ
ค ำขอของท่ำนเพื่อใหธ้นำคำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนไดอ้ย่ำงถูกตอ้ง และครบถว้น 

สิทธิของท่ำน รำยละเอียดของสิทธิ 
เหตผุลและรำยละเอียด 
ค ำขอใช้สิทธิของท่ำน 

□ สทิธใินกำรขอเขำ้ถงึ
ขอ้มลูสว่นบุคคล 

ท่านมสีทิธใินการขอส าเนาขอ้มลูสว่น
บุคคลของท่านจากธนาคาร 

 

□ สทิธใินกำรขอแกไ้ข
ขอ้มลูสว่นบุคคล 

ท่ำนมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลของ
ท่ำนใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั และสมบรูณ์ 

 

□ สทิธใินกำรขอลบ
ขอ้มลูสว่นบุคคล 

ท่านมสีทิธริอ้งขอใหธ้นาคารลบ ท าลาย 
หรอืท าใหข้อ้มลูสว่นบุคคลของท่านไม่
สามารถระบุตวัตนของท่านไดใ้นกรณีทีไ่ม่
มเีหตุผลอนัสมควรใหธ้นาคารเกบ็
รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บุคคลของท่านต่อไป โดยท่านสามารถใช้
สทิธใินการขอใหธ้นาคารลบขอ้มลูสว่น
บุคคลนี้ควบคู่ไปกบัสทิธใินการคดัคา้น 
อย่างไรกต็าม การใชส้ทิธนิี้จะไม่เป็นการ
ใชส้ทิธเิพื่อขอใหล้บขอ้มลูสว่นบคุคล
ทัง้หมด โดยธนาคารจะพจิารณาแต่ละค า
ขออย่างระมดัระวงัตามขอ้ก าหนดใน
กฎหมายใดๆ อนัเกีย่วขอ้งกบัการเกบ็
รวบรวม ใช ้ 
และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของ
ท่าน 

 

□ สทิธใินกำรคดัคำ้น ท่านมสีทิธคิดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้
และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของ
ท่านทีธ่นาคารเกบ็รวบรวม ใช ้ 
และ/หรอืเปิดเผยภายใตฐ้านผลประโยชน์
อนัชอบธรรมของธนาคาร นอกจากน้ี 
ท่านยงัมสีทิธคิดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้
และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของ
ท่าน หากธนาคารเกบ็รวบรวม ใช ้และ/
หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านเพื่อ
วตัถุประสงคท์างการตลาด และเกีย่วกบั
การรวบรวมขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ 
(Profiling) 
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สิทธิของท่ำน รำยละเอียดของสิทธิ 
เหตผุลและรำยละเอียด 
ค ำขอใช้สิทธิของท่ำน 

□ สทิธใินกำรขอใหม้ี
กำรจ ำกดักำรเกบ็
รวบรวม ใช ้และ/หรอื
เปิดเผย 

ท่านมสีทิธขิอใหธ้นาคาร ระงบัการเกบ็
รวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บุคคลของท่านชัว่คราว เช่น เมือ่ท่าน
ตอ้งการใหธ้นาคารแกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคล
ของท่านใหถู้กตอ้ง หรอืเมื่อท่านรอ้งขอให้
ธนาคารพสิจูน์เหตุผล หรอืฐานทาง
กฎหมายในการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื
เปิดเผยผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 

 

□ สทิธใินกำร
เคลื่อนยำ้ยขอ้มลู 

ในบางกรณี ท่านสามารถขอรบัส าเนา
ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านทีส่ามารถใชง้าน
โดยทัว่ไปไดใ้นรปูแบบอเิลก็ทรอนิกส ์
สทิธดิงักล่าวนี้จะใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีของ
ขอ้มลูสว่นบุคคลทีท่่านสง่มอบใหแ้ก่
ธนาคาร และการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/
หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลดงักล่าวได้
กระท าโดยอาศยัความยนิยอมของท่าน 
หรอืในกรณีทีข่อ้มลูสว่นบุคคลดงักล่าว
จ าเป็นตอ้งไดร้บัการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/
หรอืเปิดเผยเพื่อใหส้ามารถปฏบิตัติาม
ภาระขอ้ผกูพนัภายใตส้ญัญาได ้

 

 

 

 

3. หลกัฐำนกำรยืนยนัตวัตน 

เพื่อทีจ่ะคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน และป้องกนับุคคลภำยนอกจำกกำรใช้สทิธขิองท่ำนโดยไม่ได้รบั
อนุญำต ธนำคำรจะไม่ด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนจนกว่ำท่ำนจะยนืยนัตวัตนกบัธนำคำร ในกำรนี้ โปรดแนบเอกสำร
ดงัต่อไปนี้มำพรอ้มกบัค ำขอเพื่อใหธ้นำคำรพสิจูน์ตวัตนของท่ำนก่อนด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำน 

□ ส ำเนำบตัรประชำชน/หนงัสอืเดนิทำง 

ในกรณีทีผู่ข้อเป็นตวัแทนของท่ำน โปรดแนบเอกสำรดงัต่อไปนี้เพิม่เตมินอกเหนือจำกเอกสำรยนืยนัตวัตน
ตำมทีร่ะบุไวข้ำ้งตน้ 

□ หนงัสอืมอบอ ำนำจ และ 

□ ส ำเนำบตัรประชำชน/หนงัสอืเดนิทำงของตวัแทน 
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4. ข้อสงวนสิทธิ 

ธนำคำรขอสงวนสทิธ ิและกำรตดัสนิใจในกำรพจิำรณำค ำขอของท่ำนตำมทีเ่หมำะสมใหส้อดคลอ้งกบัเงื่อนไข 
และขอ้ก ำหนดของกำรใหบ้รกิำร นโยบำยของธนำคำร และกฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้ง โดยรวมถงึแต่ไม่จ ำกดัเพยีง พ.ร.บ.ฯ 
ในกรณีทีธ่นำคำรปฏเิสธทีจ่ะด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำน ท่ำนสำมำรถยื่นค ำรอ้งต่อคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วน
บุคคลได ้

ธนำคำรจะพจิำรณำค ำขอของท่ำน และโดยทัว่ไปแลว้ ธนำคำรจะแจง้ใหท้่ำนทรำบถงึผลกำรพจิำรณำภำยใน 
30 วนันบัแต่วนัทีไ่ดร้บัค ำขอของท่ำนและเอกสำรประกอบจำกทำ่นครบถว้น อย่ำงไรกต็ำม ธนำคำรอำจขยำยระยะเวลำ
ออกไป หำกมคีวำมจ ำเป็นซึง่ขึน้อยู่กบัควำมซบัซอ้น และปรมิำณของค ำขอ โดยธนำคำรจะแจง้ใหท้่ำนทรำบล่วงหน้ำ
ถงึกำรขยำยระยะเวลำดงักล่ำวออกไป 

**หำกท่ำนประสงคใ์หร้ะงบักำรประมวลผล เพกิถอน คดัคำ้นหรอืลบขอ้มลูของท่ำน โปรดทรำบว่ำ อำจมบีำง
บรกิำรทีธ่นำคำรไม่สำมำรถใหบ้รกิำรแก่ท่ำนไดห้ำกปรำศจำกขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำน 

 

 

 

 

 

 

 

 

กำรรบัทรำบเง่ือนไขค ำขอ 

โดยกำรลงลำยมอืชื่อด้ำนล่ำงนี้ ขำ้พเจ้ำได้อ่ำน และท ำควำมเขำ้ใจรำยละเอยีดค ำขอนี้โดยละเอยีด และ
รบัรองว่ำขอ้มลูทีข่ำ้พเจำ้ใหไ้วใ้นค ำขอนี้เป็นขอ้มลูทีแ่ทจ้รงิ และถูกตอ้ง และขำ้พเจำ้เป็นบุคคลทีม่คีวำมเกีย่วขอ้ง
กบัขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำว ขำ้พเจำ้เขำ้ใจว่ำ ธนำคำรมคีวำมจ ำเป็นทีจ่ะต้องพสิจูน์ และยนืยนัตวัตน ทีอ่ยู่ และ
อ ำนำจของขำ้พเจำ้เพื่อกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของขำ้พเจำ้ (รวมถงึอ ำนำจตำมกฎหมำยในกำรด ำเนินกำรแทน
เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล กรณีขำ้พเจำ้เป็นตวัแทนของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล) นอกจำกนี้ ขำ้พเจำ้อำจมคีวำม
จ ำเป็นตอ้งใหข้อ้มลู หรอืเอกสำรเพิม่เตมิแก่ธนำคำรเพื่อกำรพจิำรณำค ำขอของขำ้พเจำ้ของธนำคำร และเพื่อใหค้ ำ
ขอของขำ้พเจ้ำสำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ และถูกต้อง และขำ้พเจ้ำตระหนักว่ำขำ้พเจำ้อำจถูก
ด ำเนินคดทีำงกฎหมำยหำกขำ้พเจำ้จงใจใหข้อ้มลูทีไ่ม่ถูกตอ้งโดยมเีจตนำทุจรติ 

ลำยมอืชื่อ_____________________________ 

ชื่อ: ___________________________ 

วนัที:่ ____________________________ 


