
 

1 

 

BizChannel@CIMB 

การเริ�มต้นใช้งานระบบ BizChannel@CIMB 
 

เมื�อธนาคารทาํการ set up ระบบ Bizchannel@CIMB เสร็จเรียบร้อย ลูกคา้จะไดรั้บ SMS และ  
E-mail เพื�อแจง้ User ID และ รหสัผา่น เพื�อเขา้ใชง้านระบบ ***สังเกตตรง Ref No. จะตรงกนั 
 
1. ตวัอยา่งของ SMS ที�จะไดรั้บ 
 
 
 
 
2. E-mail ที�ผูใ้ชง้านจะไดรั้บ มีจาํนวน 2 ฉบบั ที�มีชื�อวา่ IMPORTANT - Bizchannel@CIMB User Password 

2.1 E-mail ที� 1 จะเป็น E-mail ที�แจง้ Company ID และ User ID ของผูใ้ชง้าน 
 
 
 
 
 
 
 

2.2 E-mail ที� 2 จะเป็น E-mail ที�มีไฟล ์PDF จาํนวน 2 ไฟล ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ref No.01323, SMS PIN = 6Ht41CdS 

Expires in 30 days. BizChannel@CIMB. 
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BizChannel@CIMB 

3.ใหผู้ใ้ชง้านเขา้ในส่วนของ E-mail ที�มีไฟล ์PDF จาํนวน 2 ไฟล ์และทาํการเปิดไฟล ์PDF ที�เป็นชื�อ 
Company ID ของบริษทั 
 
 
 
 
4.เมื�อเปิดไฟล ์PDF จะมีช่องใหก้รอก Password ให้นาํ Password ที�ไดรั้บจาก SMS ใส่ลงไปในช่อง Enter 
Password “เลือก OK” 

 
 
5. ผูใ้ชจ้ะไดรั้บ Password สาํหรับ Login เขา้สู่ระบบ Bizchannel@CIMB  

 
 

Ref No.01323, SMS PIN = 6Ht41CdS 

Expires in 30 days. BizChannel@CIMB. 
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BizChannel@CIMB 

6. ทาํการเขา้สู่ระบบ Bizchannel@CIMB ผา่น https://www.bizchannel.cimbthai.com เพื�อทาํการ Login 
6.1 นาํ Company ID, User ID ที�ไดจ้าก E-mail ที� 1 และ Password ที�ไดจ้ากไฟล ์PDF 
6.2 เลือก Login 

 
 
7.หลงัจาก Login ระบบจะแสดงขอ้กาํหนดและเงื�อนไขในการเขา้ใชง้านระบบ Bizchannel@CIMB 

7.1 เลือก I have read.... 
7.2 เลือก Accept 
 

 
 
 
 
 

6.1 

6.2 

7.1 

7.2 
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8.ระบบจะบงัคบัใหท้าํการเปลี�ยน Password 
Change Password 

วธีิการเปลี�ยนและเงื�อนไขในการเปลี�ยน Password 
8.1 Current Password จะเป็น Password ที�ไดจ้ากไฟล ์PDF ที�เป็นตวัเลข 6 หลกั 
8.2 New Password จะเป็นรหสัผา่นใหม่โดยมีเงื�อนไข ดงันีg  

8.2.1 New Password ตอ้งไม่ตํ�ากวา่ 8 ตวัอกัษร 
8.2.2 New Password ตอ้งไม่เกิน 32 ตวัอกัษร 
8.2.3 ตอ้งมีอกัขระพิเศษอยา่งนอ้ย 1 ตวั ตวัอยา่ง ( ! " # $ % & ( ) * + , - / < = > ? @ \ ^ _ { } ) 
8.2.4 ตอ้งมีตวัเลขอยา่งนอ้ย 1 ตวั  

8.3 Confirm New Password เป็นการยนืยนัรหสัผา่นใหม่อีกครัg ง 
8.4 Serial Number / Mobile Phone No ใหก้รอกหมายเลขโทรศพัทที์�ไดรั้บ SMS 

Secur ity Question  

8.5 เป็นคาํถามในกรณีลูกคา้ลืมรหสัผา่น สามารถ Reset password ไดด้ว้ยตวัเอง โดยสามารถ
เลือกตอบเพียง 3 คาํถามโดยแต่ละคาํถามหา้มซํg ากนั 
8.6 เลือก Submit 

***ผูใ้ชง้านสามารถตอบ คาํตอบเหมือนกนัได ้(ในการตอบ อกัษรตวัเล็กตวัใหญ่มีผลกบัการตอบในกรณีที�
ผูใ้ชลื้ม Password) 
 

 
 
 

8.1 
8.2 
8.3 
8.4 

8.5 

8.6 
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9.เมื�อทาํการเปลี�ยน Password เรียบร้อย ระบบจะกลบัมายงัหนา้ Login เพื�อใหผู้ใ้ชง้าน Login ดว้ย Password 
ใหม่เพื�อเขา้ใชง้านระบบ 
 

 
 
 
หนา้จอสาํหรับการใชง้านระบบ Bizchannel@CIMB 
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